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Bogotd, Colombia. 15 de mayo de 2024. Banco Davivienda S.A. (BVC: PFDAVVNDA, BCS: DAVIVIENCL) anuncia sus
resultados del primer trimestre de 2024. Este informe ha sido elaborado conforme a las instrucciones impartidas a
través del Decreto 151 de 2021 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la Circular Externa 012 de 2022 y la
Circular Externa 031 de 2021 de la Superintendencia Financiera de Colombia, que lo reglamenta. Los estados
financieros consolidados han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) en Pesos Colombianos (COP).

DESTACADOS

= La cartera bruta cerré en $135,6 billones, decreciendo 0,3% frente al trimestre y 6,5% frente al afio anterior,
en linea con la dindmica observada en el sistema.

= Elindicador de calidad total cerrd en 4,84% (-10pbs T/T) y la cobertura tradicional en 91,4% (+93 pbs T/T),
principalmente por mejoras en la calidad de cartera de consumo (-93 pbs T/T). La cobertura total incluyendo
colaterales se encuentra en 136,8%.

= El CET1 se ubicé en 10,41% (341 puntos basicos por encima del minimo regulatorio) y la relacién de
Solvencia Total cerr6 en 14,63% (313 puntos basicos por encima del minimo regulatorio).

= El resultado neto consolidado del trimestre fue de -$287,6 mil millones. Sin embargo, se observan
tendencias positivas en los egresos financieros (-7,0% T/T), desaceleracién del gasto de provisiones (+1,8%
T/T) y reduccion de los gastos operacionales (-5,4% T/T).

= Para los Ultimos 12 meses el NIM se ubicé en 5,70%, el Costo de Riesgo en 4,89%, y el ROAE fue de -5,81%,
explicados principalmente por altos costos financieros y el ciclo de crédito por el que el sector bancario ha
atravesado en el dltimo afio.

= El91% de los clientes son considerados digitales; en el caso de Colombia esta participacion se ubica cerca
del 93% y Centroamérica en 71%.

= DaviPlata alcanzé 17,7 millones de clientes, afiadiendo alrededor de 333 mil en el trimestre. El saldo de
depositos de bajo monto se ubicd en $836 mil millones y los ingresos de la plataforma en el trimestre
cerraron en $39,3 mil millones.

= La cartera sostenible alcanzé $17,7 billones de pesos, creciendo 3,4% en el trimestre y 19,2% frente al afio
anterior, representando 13,1% de la cartera bruta consolidada.

= Enlinea con la estrategia climatica, Davivienda amplié el alcance del cdlculo de emisiones financiadas bajo
la metodologia PCAF (Partnership for Carbon Accounting Financials), en donde incluy6 a las filiales en
Centroamérica y las categorias de Project Finance, Bonos Corporativos y Activos de Capital.

= Calificaciones de riesgo actuales: Moody’s: Baa3, perspectiva estable. Fitch y S&P: BB+, perspectiva
negativa.

= A marzo de 2024, Davivienda contaba con presencia en 6 paises, mas de 23,9 millones de clientes, mas de
17.600 funcionarios, 671 oficinas y mas de 2.800 cajeros automaticos.
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1. ENTORNO MACROECONOMICO
1.1. Colombia

De acuerdo con las cifras del ISE!, durante el primer bimestre de 2024 el crecimiento de la actividad econdmica fue
de 2,2%. El crecimiento estd asociado con las actividades primarias que crecieron 9,0% anual, principalmente
jalonadas por la rama de agricultura, caza, silvicultura y pesca. Otras actividades con crecimientos notables fueron la
rama de suministro de electricidad, gas, vapor y disposicién de aguay la de administracion publica, defensa, salud y
educacién.

Durante la primera parte del afio la inflacion anual continud con la tendencia decreciente observada el afio anterior,
pasando de 9,28% en diciembre de 2023 a 7,37% en marzo de 2024. Este resultado refleja presiones alcistas en
divisiones de gasto como alojamiento y servicios pUblicos, educacion, restaurantes y hoteles, y transporte. Esto fue
compensado principalmente por el retroceso en la inflacion de alimentos que llegd a 1,74% al cierre del primer
trimestre de 2024, minimo del ultimo quinquenio.

En linea con lo anterior, el Banco de la Republica anuncid recortes en su tasa de interés de politica monetaria, de
0,25% y 0,50% en las dos primeras reuniones de su Junta Directiva en 2024, ubicandola en 12,25% al cierre del
primer trimestre del afio. Es importante destacar que el Gerente de esta entidad ha manifestado que el principal
debate que enfrentan es la velocidad de futuros recortes de la tasa de interés para evitar rebotes de la inflacién.

Con relacidon al desempefio del sector financiero, en el primer trimestre del afio las tasas de captacién han caido
significativamente para todos los plazos. El comportamiento ha estado relacionado con factores entre los que se
destacan: el inicio de la fase de mayores recortes en la tasa de politica monetaria y el exceso de liquidez existente en
el mercado de captacion.

Las tasas de colocacién del sistema han seguido de cerca la trayectoria de las tasas de captacion, registrando
reducciones importantes en el primer trimestre. No obstante, se encuentran en niveles aln altos frente a sus
promedios histéricos.

Al cierre del primer trimestre de 2024, la cartera total de créditos contindia mostrando una dindmica decreciente,
registrando un crecimiento anual de 1,5%, menor al 2% observado al cierre de 2023. Lo anterior esta explicado por el
comportamiento aln contractivo de la cartera de consumo, en contraste a los comportamientos mas estables en los
crecimientos de la cartera comercial y de la cartera de vivienda.

Los indicadores de calidad® de la cartera del sistema incrementan en el primer trimestre, especialmente en la
modalidad de consumo, que en febrero se situd en 4,8%, ligeramente superior al 4,5% registrado al cierre de 2023y
elevado respecto al 3,1% observado un afio atrds. Pese a esto, el indicador total se mantuvo sin cambios frente al
observado al finalizar el afio anterior, dada la estabilidad observada en la calidad de los segmentos de vivienda y
comercial.

La tasa de cambio frente al délar americano® termind el primer trimestre de 2024 en COP 3.842,30, mostrando una
ligera devaluacion frente al cierre del afio anterior. Durante este periodo la tasa de cambio estuvo influenciada por la
apreciacidn del délar frente a las principales divisas del mundo®, los cambios en las expectativas de decisiones de
politica monetaria (tanto de Colombia como de EE.UU), el aumento en la prima de riesgo de Colombia medida por
los CDS a 10 afios y el comportamiento de los precios internacionales del petréleo.

!Indicador de Seguimiento Econdmico.

2 Se refiere a la cartera con mora mayor a 90 dias.

3 Estas cifras hacen referencia a la Tasa Representativa de Mercado (TRM).

*El indice DXY que mide el valor del délar frente a las principales divisas del mundo pasé de 101.33 al cierre de 2023 a 104.49 al cierre de marzo de
2024.
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1.2.  Centroamérica

Las cifras mas recientes reflejan que el crecimiento econdémico en 2023 fue dispar en la region. Por una parte, Costa
Rica y El Salvador experimentaron un mayor dinamismo con crecimientos del Producto Interno Bruto de 5,1% y
3,5%, respectivamente. En el caso de Honduras y Panama se presentaron desaceleraciones con crecimientos de
3,6% y 7,3%, respectivamente, frente al 2022. A pesar de la diferencia entre el dinamismo del crecimiento en la
region, todos los paises presentaron crecimientos superiores al promedio de la Ultima década.

En 2023, la demanda externa afecté la actividad econémica en El Salvador y Honduras, mientras que Costa Rica
experimentd un buen desempefio en las zonas francas y en actividades tradicionales como la construccién y las
agropecuarias. En Panama, hubo afectaciones por la terminacién de la explotacién minera y la reduccién del transito
por el Canal debido al fenémeno de El Nifio, pero se mantuvo un buen dinamismo en comercio y construccion.

Para 2024 los indicadores mensuales de actividad econémica IMAE e IVAE® mostraron un crecimiento anual
promedio en enero y febrero de 3,68% para Costa Rica, 1,5% para El Salvadory 5,12% para Honduras, presentando
una desaceleracion en el caso costarricense y salvadorefio frente al comportamiento del dltimo trimestre de 2023.

En materia de inflacion anual, el dato registrado en Costa Rica fue -1,2% en marzo de 2024, manteniéndose en
terreno negativo por décimo mes consecutivo, aunque resultd ser superior al -1,8% registrado en diciembre de 2023.
En el caso salvadorefio la inflacién anual en marzo fue 0,8%, continuando con el descenso presentado desde
septiembre de 2022. En contraste, para Honduras y Panama en marzo se presentd un incremento de la inflacidn
anual a 4,8% y 1,7% desde 4,5% y 1,5%, respectivamente, del mes anterior. Se debe resaltar que la inflacién
hondurefia se mantiene dentro del rango meta del Banco Central (4% + 1%) a pesar de las presiones al alza que ha
enfrentado la regidn derivadas del incremento en los precios de los combustibles a nivel internacional en el primer
trimestre de 2024.

La tasa de politica monetaria de Costa Rica fue reducida en abril, hasta ubicarse en 4,75%, descendiendo en 125
puntos basicos desde diciembre de 2023. El Banco Central de Honduras por su parte ha dejado inalterada la TPM en
3% pero ha utilizado desde el segundo semestre de 2023 otra serie de medidas para la reduccién de la liquidez.

En materia de tipo de cambio, el colén costarricense registré una apreciacion del 3,75% en el afio corrido a marzo, en
comparacién, el lempira registré una depreciacion del 0,05%.

Por Gltimo, en materia de calificaciones crediticias, a finales de febrero de 2024 Fitch Ratings elevé la calificacion de
Costa Rica desde BB- a BB, debido al compromiso con la regla fiscal que ha generado una mejora estructural
continda en la posicidn fiscal, asi como un crecimiento econémico sélido y una mejor posicién de liquidez externa,
segun la calificadora.

Por otra parte, Fitch Ratings rebajé la calificacion de Panaméa desde BBB- hasta BB+ a finales de marzo, ubicandola
por debajo del nivel considerado grado de inversion. Segun la calificadora, la rebaja refleja desafios fiscales y de
gobernanza que se han visto agravados por los acontecimientos que rodearon el cierre de la mina de cobre mas
grande del pais.

2. GESTION SOSTENIBLE (ASG)

El portafolio sostenible consolidado cerré en $17,7 billones COP, representando el 13,1% de la cartera total del Banco
y aumentando 3,4% en el trimestre y 19,2% en el afio.

La cartera verde representa el 30,7% (5,4 billones COP) del financiamiento sostenible, incrementando 12% frente a
marzo de 2023, principalmente resultado del crecimiento de la linea de construccién sostenible, y la linea
agrosostenible.

® Indicador Mensual de la Actividad Econémica e Indicador de Volumen de la Actividad Econdmica, IMAE e IVAE por sus siglas en espafiol.
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Por su parte, la cartera social representa el 69,3% (12,3 billones COP) del total de la cartera sostenible, aumentando
3,9% en el trimestre y 22,7% en el afio, principalmente en las lineas VIS y VIS Mujer, las cuales ya representan el
90,5% de la cartera social.

El fondeo sostenible cerré en $7,3 billones de pesos, decreciendo 0,1% frente a diciembre de 2023 y 18,8% frente al
afio anterior, este comportamiento se debe principalmente a la apreciacion de la tasa de cambio a lo largo del afio y
al uso de los recursos. Davivienda continlia asegurando la colocacién de estos fondos en proyectos con impacto
social y ambiental. A través de sus capacidades digitales y el uso de la tecnologia, el Banco impulsa el desarrollo de
una oferta integral de servicios financieros para publicos desatendidos, como mujeres, pequefios negocios, jovenes
y el sector agropecuario.

Con respecto al componente social del Banco, la estrategia de inclusion financiera de Davivienda se caracteriza por
incluir en su oferta servicios no financieros que buscan promover el bienestar de las personas y fortalecer sus
capacidades de toma de decisiones frente a los productos que adquieren en el sistema bancario. En este sentido, por
medio del programa de educacioén financiera se ha dado acompafiamiento a clientes de los segmentos de inclusidn
de Daviplata (2.875.307), beneficiarios de subsidios del Gobierno (173.514) y jovenes (17.879). Adicionalmente, por
medio del programa Emprende Pais de la Fundacién Bolivar Davivienda, nuestros clientes empresariales han
recibido mentorias para desarrollar herramientas y capacidades que les permitiran crecer sus negocios.

En la dimensidén ambiental, y sentando las bases para cumplir con la meta de tener objetivos basados en ciencia en
2024, se ha fortalecido el proceso de medicidn del inventario de emisiones GEl del Banco, incluyendo las emisiones
de alcance 3 en la categoria 15 bajo la metodologia PCAF, que incorpora nuevas categorias como project finance,
bonos corporativos y acciones, asi como también la ampliacion de la medicidn a las subsidiarias de Centroamérica.

Dando cumplimiento a las instrucciones impartidas por la Circular Externa 031 de 2021, Davivienda informa a
continuacién los cambios materiales presentados sobre sus practicas, procesos, politicas e indicadores
implementados en relacién con los asuntos sociales y ambientales, incluidos los climaticos, en el periodo
comprendido entre enero y marzo de 2024.

Durante el primer trimestre Davivienda actualizd su Politica de Derechos Humanos y su Estrategia y Politica Fiscal,
bajo el propdsito de que estos documentos incluyan los mas altos estandares de buen gobierno corporativo y que
permitan fortalecer las relaciones de confianza con sus grupos de interés. Estas actualizaciones reflejan el
compromiso de Davivienda con actuar bajo sus principios de ética y transparencia.

En cuanto a la doble materialidad, el Banco no presenta ningiin cambio material sobre los temas fijados y
declarados en su informe de fin de ejercicio de 2023; tampoco presenta cambios materiales frente a su reporte de
estrategia climatica bajo el marco Task Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD), ya que éste es un
ejercicio que se realiza de forma anual.

Por ultimo, se presenta la informacién correspondiente a los indicadores del estandar de Bancos Comerciales
establecido por la Junta de Normas de Contabilidad de Sostenibilidad (SASB, por sus siglas en inglés), los cuales han
sido implementados por Banco Davivienda. Estos indicadores se someten a un proceso de monitoreo y reporte
trimestral, y se enfocan en la gestidn de los criterios sociales y ambientales, incluidos los de cambio climético:

Generacion de FN-CB-240a.1

inclusiény

capacidad (1) nimero y (2) cuantia de los préstamos cualificados para programas

financiera disenados para promocionar las pequefnias empresas y el desarrollo de la
comunidad

(1) Nimero de obligaciones vigentes: 118.845
(2) Cuantia: COP 6.724.701.856.838

FN-CB-240a.2
(1) Nimero y (2) cuantia de los préstamos vencidos e improductivos cualificados
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para programas disefiados para promocionar las pequeiias empresas y el
desarrollo de la comunidad

Indicador de mora > 30 dias:

N. de préstamos: 13.917

Cuantia: COP 1.010.768.568.967

Indicador de cartera improductiva > 90 dias:
N. de préstamos: 10.731

Cuantia: COP 747.802.758.868

(Informacién de pequefias y medianas empresas con ventas hasta COP
20.000.000.000 al afio)

FN-CB-240a.3

Nidmero de cuentas corrientes minoristas sin coste proporcionadas a clientes
previamente no bancarizados o infrabancarizados

4.317.254 cuentas a corte 31 de marzo de 2024.

El resto de los indicadores SASB no presentan ninglin cambio frente a lo reportado en el informe de fin de ejercicio
de 2023.

Adicionalmente y de forma voluntaria, Davivienda incluye el reporte de los indicadores de Fiduciaria Davivienda
(filial en Colombia), bajo los estandares SASB para Actividades de Gestion y Custodia de Activos, los cuales se
presentan a continuacion:

Diversidad e
inclusion de
empleados

FN-AC-330a.1

Porcentaje de representacion de géneros y grupos raciales/étnicos en (1) la
direccion ejecutiva, (2) la direccion no ejecutiva, (3) los profesionales y (4) todos
los demds empleados

Porcentaje de representacién de género

Nivel Femenino Masculino

Direccion ejecutiva 100,0% 0,0%

Directivos no ejecutivos 72,0% 28,0%
29,9%

30,0%

Profesionales 70,1%

Resto de empleados 70,0%

Incorporacién de
factores
medioambientales,
sociales y de
gobernanza en las
actividades de
gestion y custodia
de activos

FN-AC-410a.1

Cantidad de activos en gestion, por clase de activos, que emplean (1)
integracion de temas ambientales, sociales y de gobierno corporativo (ESG), (2)
inversion temadtica en sostenibilidad, y (3) screening

1. Total activos bajo administracion (AUM): COP 10,33 billones
Renta fija, AUM: COP 10,01 billones
Renta variable AUM: COP 223.670 millones

2. Total AUM: COP 26.956 millones (a 31 de marzo de 2024)
Acciones Global: 3.018 clientes y AUM por COP 18.564 millones
Sostenible Global: 1.336 clientes y AUM por COP 8.392 millones
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Gestion del riesgo | FN-AC-550a.1
sistémico
Porcentaje de activos de fondos de composicion abierta gestionados por
categoria de clasificacion de liquidez.

La Fiduciaria tiene 5 fondos de inversidn colectiva de naturaleza abierta, los cuales
por normatividad tienen una clasificacién de liquidez, asi: 3 monetarios que
comprenden un total de activos bajo administracién (AUM) de COP 7,94 billones; y
2 balanceados con AUM de COP 166,1 mil millones (cifras al 31 de marzo de 2024).

Parametros de FN-AC-000.A
actividad
(1) Total de activos registrados y (2) total de activos gestionados
no registrados (AUM)

Vehiculos en donde la gestion (toma de decisiones de inversidn) es ejercida por la
Fiduciaria Davivienda a 31 de marzo de 2024

FICs + FVP + PA/Encargos + Consorcios/Pensionales

Total: COP 14,8 billones.

FICs: COP 8,1 billones.

FVP: COP 3,0 billones.

PA/Encargos: COP 2,0 billones.
Consorcios/Pensiones: COP 1,7 billones.
FN-AC-000.B

Total de activos bajo custodia y supervision

Activos en fiducia de inversion (fideicomitidos). FICs: COP 8,1 billones.

De igual manera, la Fiduciaria se encuentra adelantando el proceso de integracion de las dimensiones de desarrollo
sostenible en sus indicadores, ejercicio que tendra como resultado el analisis de materialidad y priorizacion de
temas materiales para la entidad, sin que esto represente un cambio material en los procesos, procedimientos e
indicadores del primer trimestre. Adicionalmente, no se presenta ninglin cambio material frente a lo reportado
sobre la estrategia climatica, siguiendo las recomendaciones del marco Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD), ya que éste es un ejercicio que se realiza de forma anual.

En materia de Gobierno Corporativo, durante el primer trimestre de 2024 se presentaron los siguientes sucesos:

El 31 de enero de 2024, la Junta Directiva aprobd convocar a reunion extraordinaria de la Asamblea General de
Accionistas el dia 7 de febrero de 2024.

En la reunidn extraordinaria de la Asamblea de Accionistas, se adoptaron las siguientes decisiones:

e Aprobacion de un Programa de Emision y Colocacion de Acciones Ordinarias y de Acciones con Dividendo
Preferencial y sin Derecho a Voto, con un cupo global de 48.000.000 de acciones para ser colocadas en una o
varias emisiones, de manera individual o simultédnea, de un valor nominal de $180.

e Autorizacion de la Primera Emisidn de hasta 11.476.703 Acciones Preferenciales con cargo al cupo global del
Programa de Emision y Colocacion de Acciones, para ser ofrecidas con sujecion al derecho de preferencia;
se delegd a la Junta Directiva la elaboracién y aprobacidn del reglamento de colocacién de cada una de
estas emisiones.

e Autorizacion de la Primera Emision de hasta 36.523.296 Acciones Ordinarias con cargo al cupo global del
Programa de Emision y Colocacion de Acciones, para ser ofrecidas con sujecion al derecho de preferencia;
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se delegd a la Junta Directiva la elaboracién y aprobacién del reglamento de colocacién de cada una de
estas emisiones.

Adicionalmente, el 07 de febrero de 2024, la Junta Directiva aprobd: (i) el reglamento de colocacidn de Acciones
Preferenciales dentro del Programa de Emision y Colocacidn para la realizacién de la primera emision de 8.607.528
Acciones Preferenciales con cargo al cupo global del Programa, y (ii) el reglamento de colocacion de Acciones
Ordinarias dentro del Programa de Emision y Colocacidn para la realizacién de la primera emisién de 27.392.472
Acciones Ordinarias con cargo al cupo global del Programa. Dichos reglamentos fueron presentados a la
Superintendencia Financiera de Colombia para su aprobacion.

Dado lo anterior, el 19 de febrero de 2024, el Banco Davivienda publicé en el diario La Republica los Avisos de Oferta
Publica de la primera emisidn de 8.607.528 de Acciones con Dividendo Preferencial y sin Derecho a voto y 27.392.472
Acciones Ordinarias con cargo al cupo global del Programa de Emisidén y Colocacion de Acciones.

Posteriormente, el 11 de marzo de 2024, el Banco Davivienda informé que finalizd con éxito las emisiones con cargo
al cupo global del Programa de Emision y Colocacion de Acciones de 2024, mediante la colocacion de 36 millones de
acciones, equivalentes a COP 720.000 millones.

Adicionalmente, luego de la suscripcion y el pago de las de las primeras emisiones de acciones ordinarias y de
acciones con dividendo preferencial y sin derecho a voto, el Banco Davivienda informé que el capital suscrito y
pagado aumento a $87.780.674.340 y las acciones en circulacion a 487.670.413, asi: 371.069.401 acciones ordinarias
y 116.601.012 preferenciales. También informé los cambios en su composicion accionaria como resultado de esta
emision.

El 19 de marzo de 2024, el Banco Davivienda llevé a cabo su Asamblea General de Accionistas en la que se aprobaron
las siguientes proposiciones mas relevantes:

Estados Financieros Separados y Consolidados con corte al 31 de diciembre de 2023.
Constitucion de reserva ocasional con las utilidades del afio 2023 en los Estados Financieros Separados que
ascendieron a $105.9 mil millones
Mantener la reserva ocasional para el pago anual del bono hibrido AT1 por $161.3 mil millones.
Informe Anual del Banco para el afio 2023, el cual incorpora (i) Informe de Gestidn, (ii) Informe de
Sostenibilidad, (iii) Informe de Gobierno Corporativo, e (iv) Informe de Fin de Ejercicio

e Eleccidn del Defensor del Consumidor Financiero para el periodo 2024-2026.

Por otra parte, el Banco Davivienda informd que en marzo realizé una inversidn de capital en la sociedad Holding
Davivienda Internacional S.A. por un valor de USD 538 millones de ddlares, previa autorizacién de la
Superintendencia Financiera de Colombia y de la Superintendencia General de Entidades Financieras de Costa Rica
(SUGEF).

Ademas de las situaciones mencionadas anteriormente, durante el primer trimestre de 2024 no se presentaron
cambios materiales en materia de Gobierno Corporativo que afecten o modifiquen el Informe Periddico de Fin de
Ejercicio / Informe Anual en lo que respecta al capitulo de Gobierno Corporativo.
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3. TRANSFORMACION DIGITAL Y DAVIPLATA

En cuanto al proceso de transformacion digital del Banco, a cierre de marzo de 2024, el 91,0% de los clientes
consolidados eran considerados como digitales. En la operacion de Colombia el porcentaje correspondiente fue del
92,6%, 0,75 puntos porcentuales por encima del afio anterior; en Centroamérica, este indicador llegd al 70,5%,
presentando un crecimiento anual de 3,6 puntos porcentuales en el afo.

En Colombia, el saldo de productos digitales de crédito® presentd una reduccién del 21,8% respecto al afio anterior,
alcanzando $9,7 billones. Este comportamiento refleja las medidas tomadas sobre las politicas de originacion con el
fin de controlar el crecimiento y mejorar el perfil de riesgo de la cartera.

Por otro lado, el saldo de captacién digital’ cerré en $5,9 billones, aumentando 36,3% frente al afio anterior,
especialmente por los depdsitos a término, como resultado de la oferta de depdsitos de corto plazo, acompariado
del aumento en la adopcidn digital que se ha presentado en el dltimo afio.

Por dltimo, los productos de inversion digital® presentaron un incremento del 64,7% frente al afio anterior, llegando
a $1,3 billones. Este crecimiento se presenta como resultado de las atractivas rentabilidades que ha estado
ofreciendo el mercado; ademas del efecto de las estrategias digitales que la Super App habilitd para captar un mayor
volumen de clientes a través de este canal.

Durante el trimestre, el 47% de las ventas (en cantidad) y el 62% de las transacciones monetarias en Colombia se
realizaron a través de canales digitales. En el caso de Centroamérica, el uso de estos canales continué avanzando y
para marzo del 2024 el 26% de las ventas y el 33% de las transacciones ya se realizaban digitalmente.

Daviplata alcanzd 17,7 millones de clientes al cierre del primer trimestre de 2024, de los cuales 7,1 millones cuentan
con productos de otras entidades en el sector, 4,3 millones tienen DaviPlata como Unico producto financiero y 6,3
millones son clientes del Banco.

El saldo en depésitos de bajo monto se ubico en $836 mil millones de pesos, presentando una reduccion de 15,8%
en el trimestre y un incremento de 6,9% respecto al afio anterior. La variacion trimestral esta influenciada por un
efecto estacional, ocasionado por el aumento de saldo dada la temporada de cierre de afio. La variacién anual se
explica principalmente por el aumento del saldo en los comercios y clientes que reciben subsidios, asi como por el
despliegue de campafias de ahorro a través de los bolsillos de Daviplata a lo largo del afio.

Los ingresos totalizaron $39,3 mil millones de pesos en el primer trimestre del afio, presentando un decrecimiento
de 30,9% en el trimestre y de 4,6% frente al cierre de marzo de 2023. La variacion trimestral y anual estan explicadas
por menores ingresos por FTP?, ocasionados por la reduccién que han presentando las tasas de captacion en el
primer periodo del afio. Es importante tener en cuenta que la reduccién trimestral también esta impactada por el
comportamiento estacional que habitualmente se presenta en el tltimo trimestre del afio.

¢ Productos digitales de crédito incluyen: Productos de crédito mévil de consumo y vivienda, y créditos Daviplata.
" Captacion digital incluye: Cuenta Mévil, CDATs y DaviPlata.

& Inversién digital incluye fondos de pensidn voluntaria y fondos de inversién colectiva.

? Ingresos que recibe Daviplata como resultado de proveer fondeo para Davivienda.
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4, RESULTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
4.1, Principales Cifras e Indicadores

Estado de Situacion Financiera

(Miles de millones COP) % Var.
Activos 1T23 4T23 1T24 T/T A/A
Disponible e Interbancarios 17.412 17.939 14.609 -18,6  -16,1
Inversiones 20.897 19.334 20.723 7,2 -0,8
Cartera Bruta 145.015 135.975 135.561 -0,3 -6,5
Provisiones -6.466 -6.074 -5.999 -1,2 -7,2
Otros Activos 10.136 11.045 11.267 2,0 112
Total Activo 186.994 178.218 176.161 -1,2  -5,8
Pasivos
Repos e Interbancarios 3.831 1.926 2.657 37,9 -30,7
Depésitos a la Vista 65.863 63.245 61.035 -3,5 -7,3
Depésitos a Término 56.868 60.180 62.405 3,7 9,7
Bonos 14.856 12.836 12.479 -2,8 -16,0
Créditos 20.234 16.320 15.173 -7,0 -25,0
Otros Pasivos 9.147 8.957 7.130 -20,4 -22,1
Total Pasivos 170.799 163.466 160.879 -1,6 -5,8
Patrimonio
Interés Minoritario 194 164 179 9,4 -8,0
Patrimonio 16.001 14.589 15.103 3,5 -5,6
Total Patrimonio 16.196 14.753 15.282 3,6 -5,6
Total Pasivo y Patrimonio 186.994 178.218 176.161  -1,2 -5,8
Estado de Resultados Cifras Trimestrales % Var.
(Miles de millones COP) 1723 4T23 1T24 T/T A/A
Ingresos por Intereses 5.834 5.494 5.277 -4,0 -9,5
Ingresos de Cartera 5.126 4,749 4.700 -1,0 -8,3
Ingresos de Inversiones 615 580 428 -26,1  -30,3
Otros Ingresos 92 165 148 -9,9 60,7
Egresos Financieros 3.234 3.266 3.038 -7,0 -6,1
Margen Financiero Bruto 2.600 2.229 2.239 0,5 -13,9
Gasto de Provisiones 1.043 1.720 1.752 1,8 67,9
Margen Financiero Neto 1.557 508 488 -4,0 -68,7
Cambios y Derivados -307 -120 -42 -649 -86,3
Ingresos no Financieros 541 617 653,5 6,0 20,7
Gastos Operacionales 1.497 1.555 1.470 -5,4 -1,8
Resultado antes de Impuestos 294 -550 -371 -32,5 -226,5
Impuestos 57 -280 -84 70,1 -247,7
Resultado Neto 237 -270 -288 6,5 -221,4
Intereses no Controlantes 5 5 6 2,2 19,8

1"
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Pbs Var.
12 Meses 1T23 4723 1T24 T/T A/A
NIM 6,15% 5,87% 5,70% -17 -45
NIM FX+D 6,07% 5,48% 5,47% -1 -60
Costo de Riesgo 2,61% 4,35% 4,89% 54 227
Eficiencia 49,6% 54,8% 54,5% -35 485
ROAE 8,69% -2,38% -5,81% -343  -1451
ROAA 0,77% -0,20% -0,50% -29 -127

Pbs Var.
Trimestre Anualizado 1T23 4723 1T24 T/T A/A
NIM 6,39% 5,77% 5,82% 5 -57
NIM FX+D 5,64% 5,46% 5,71% 25 7
Costo de Riesgo 2,88% 5,06% 5,17% 11 229
Eficiencia 53,4% 57,1% 52,1% -502 -134
ROAE 5,83% -7,20% -7,66% -46 -1350
ROAA 0,51% -0,60% -0,65% -5 -116

4.2, Estado de Situacion Financiera
4.2.1. Activos
Consolidado (MiI::cli:n:lz;rones Internacional
(Miles de Millones COP) (Millones USD)
% Var. % Var. % Var.
Activos Mar.23 Dic.23 Mar.24 T/T A/A Mar.24 T/T A/A Mar.24 T/T A/A
Disponible e Interbancarios  17.412 17.939 14.609 -18,6 -16,1 7.804 -26,5 -10,0 1771 -7,5 -59
Inversiones 20.897 19.334 20.723 7,2 -0,8 18.472 15,9 27,0 1.678 6,8 44
Cartera Bruta 145,015 135.975 135.561 -0,3 -6,5 105,593 -1,1 -48 7799 2,0 6,2
Provisiones de Cartera -6.466 -6.074 -5999 -12 -7,2 -5.217  -1,9 -5,8 -203 28 16
Otros Activos 10.136 11.045 11.267 2,0 112 9.063 43 19,9 498 1,1 10,2
Total Activos 186.994 178.218 176.161 -1,2 -58 135,715 -0,7 -0,3 11.543 1,0 4,1

Desempefio T/T:
Los activos totalizaron $176,2 billones de pesos, disminuyendo 1,2% en el trimestre. Excluyendo el efecto de la
depreciacion del peso colombiano durante el trimestre (+0,5%), los activos disminuyeron 1,7%.

El disponible e interbancarios totalizd $14,6 billones presentando un decrecimiento de 18,6% en relacion al
trimestre anterior, explicado principalmente por el pago de obligaciones financieras y por excesos de liquidez que
fueron invertidos, como resultado se observa un aumento del portafolio de inversiones de 7,2%.

La cartera bruta cerré en $135,6 billones, decreciendo 0,3% frente al trimestre anterior, como resultado de menores
desembolsos de créditos de consumo, y por los castigos realizados durante el trimestre, los cuales también
impactaron el saldo de provisiones de cartera. El saldo de provisiones como porcentaje de la cartera bruta se ubicé
en 4,4%, superior a los niveles pre-pandemia de 2018 y 2019.

Finalmente, los otros activos incrementaron 2,0% en el trimestre, principalmente por el aumento en el saldo de las
cuentas por cobrar relacionadas con impuestos.
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Desemperio A/A:
El activo total disminuyd 5,8% en el afio. Excluyendo el efecto de la apreciacion del peso colombiano durante el afio
(-17,3%), los activos aumentaron 0,4%.

El disponible e interbancarios disminuy6 16,1% explicado principalmente por la reducciéon del efectivo disponible en
el Banco de la Republica y pago de obligaciones financieras.

El saldo de inversiones disminuyd 0,8%. Lo anterior como resultado del efecto de la tasa de cambio (al excluir el
efecto de la apreciacion del peso colombiano durante el afio [-17,3%], el portafolio de inversiones creci6 12,1%).

La cartera bruta disminuyd 6,5% explicado por: (i) el efecto de la apreciacidén del peso colombiano durante el afio
(-17,3%). Al excluir este efecto, la cartera bruta hubiese decrecido 1,8%j; (ii) menores desembolsos en el portafolio de
consumo; y (iii) los castigos realizados durante el afio. Las provisiones de cartera presentaron una reduccion de 7,2%
como resultado de los castigos realizados durante el periodo.

Por altimo, los otros activos presentaron un crecimiento de 11,2% principalmente por el aumento en el saldo de las
cuentas por cobrar relacionadas con impuestos.

4.2.2. Cartera

. Colombia .
Consolidado (Miles de Millones Internacional
(Miles de Millones COP) (Millones USD)
% Var. % Var. % Var.

Cartera Bruta Mar.23 Dic.23 Mar.24 T/T A/A Mar.24 T/T A/A Mar.24 T/T A/A
Comercial 65.086 59.907 61.225 2,2 -5,9 46.079 2,1 -2,1 3.942 1,9 1,5
Consumo 43,538 38.046 35906 -5,6 -17,5 27.088 -8,0 -20,8 2.295 20 144
Vivienda 36.390 38.022 38430 1,1 5,6 32426 0,7 9,5 1.563 2,3 7,1
Total 145.015 135975 135.561 -0,3 -6,5 105.593 -1,1 -48 7.799 2,0 6,2

Desempefio T/T:
La cartera bruta cerrd en $135,6 billones, registrando un decrecimiento de 0,3% en el trimestre. Excluyendo el efecto
de la depreciacion del peso colombiano durante el trimestre (+0,5%) la cartera bruta se contrajo 0,7% .

Este comportamiento se explica por los diversos ajustes realizados desde mediados de 2022 en las politicas de
originacion, enfocadas en mejorar la calidad de los nuevos desembolsos, en linea con el apetito de riesgo del Banco,
junto con menor demanda de crédito como resultado de los altos niveles de tasas de interés y la incertidumbre
macroecondmica.

El portafolio comercial present6 un incremento de 2,2% durante el trimestre, explicado principalmente por la mejor
dindmica de los segmentos corporativo y empresarial, en donde destacaron los sectores de servicios y financiero.
Excluyendo el efecto de la depreciacion del peso colombiano durante el trimestre (+0,5%), la cartera comercial crecié
1,7%.

La cartera de consumo registré un decrecimiento de 5,6% en linea con los ajustes en las medidas de originacion
mencionadas anteriormente, asi como por los castigos realizados durante el trimestre. Excluyendo el efecto de la
depreciacion del peso colombiano durante el trimestre (+0,5%), la cartera de consumo decrecié 5,9%.

La cartera de vivienda aumentd 1,1%, crecimiento impulsado por el segmento de vivienda de interés social,
comportamiento principalmente explicado por una mayor dinamica de desembolsos con cobertura de subsidios del
gobierno durante los Gltimos periodos. Excluyendo el efecto de la depreciacion del peso colombiano durante el
trimestre (+0,5%), la cartera de vivienda aumentd 0,8%.

En las filiales internacionales, la cartera bruta alcanzé $7,8 mil millones de USD, incrementando 2,0%, como
resultado del aumento en el portafolio comercial de 1,9% principalmente por la dindmica en Panamay El Salvador,

seguido del portafolio de consumo con un aumento de 2,0% principalmente en Honduras, Costa Rica y Panama.
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Desempefio A/A:
La cartera bruta se redujo 6,5% en el afio. Excluyendo el efecto de la apreciacion del peso colombiano durante el afio
(-17,3%), la cartera bruta se redujo 1,8%.

El portafolio comercial registré un decrecimiento de 5,9%, explicado principalmente por la apreciacion del peso
colombiano durante el afio (la cartera comercial creci6 0,2% excluyendo este efecto). La baja dinamica que ha tenido
este segmento en el afio, se explica principalmente por baja demanda ante altas tasas de interés e incertidumbre
macroecondmica y politica.

La cartera de consumo se redujo 17,5% explicado por los menores desembolsos principalmente en créditos de libre
inversion en Colombia, asi como por los castigos realizados a lo largo del afio. Excluyendo el efecto de la apreciacion
del peso colombiano durante el afio (-17,3%), la cartera de consumo se redujo 13,6%.

La cartera de vivienda aumentd 5,6%, producto de mayor crecimiento en el segmento de vivienda de interés social,
especialmente en Colombia. Excluyendo el efecto de la apreciacion del peso colombiano durante el afio (-17,3%), la
cartera de vivienda aumenté 8,5%.

En las filiales internacionales, la cartera bruta denominada en USD aumentd 6,2%. Este crecimiento fue impulsado
principalmente por la cartera de consumo que creci6 $289,6 millones USD (+14,4%) en el afio, seguido por la cartera
de vivienda que crecié $103,8 millones USD (+7,1%) y comercial con un aumento de $59,6 millones USD (+1,5%). En
el afio, Honduras y Panama destacan como los paises de mayor crecimiento en la cartera bruta denominada en USD.

4.2.3. Calidad

Consolidado

Calidad de Cartera 1T23 4723 1T24 1T23 4723 1T24 1T23 4723 1T24

Comercial 3,33% 3,79% 4,05% 4,00% 4,72% 4,92% 1,59% 0,97% 1,40%
Consumo 4,18% 6,97% 6,04% 472% 8,28% 7,14% 2,22% 2,52% 2,66%
Vivienda 3,67% 4,69% 4,98% 3,81% 5,03% 5,36% 3,04% 2,83% 2,95%
Total (90)" 3,67% 4,94% 4,84% 417% 5,79% 5,62% 2,05% 1,80% 2,08%
Vivienda (120) 3,04% 3,77% 4,03% 3,14% 4,01% 4,31% 2,59% 2,40% 2,51%
Total (120)? 3,52% 4,68% 4,57% 3,99% 5,49% 5,30% 1,96% 1,71% 1,99%
Total
(Miles de
Cartera Etapal Etapa 2 Etapa 3 Millones COP)
Comercial 86,72% 7,99% 5,28% 61.225
Consumo 82,90% 11,07% 6,02% 35.906
Vivienda 91,32% 5,61% 3,08% 38.430
Total 87,01% 8,13% 4,85% 135.561
Castigos Cifras Trimestrales % Var.
(Miles de Millones COP) 1723 4T23 1T24 T/T A/A
Total Castigos 1.368 2.227 2.120 -4.8 55,0

Desempefio T/T:
El indicador de calidad consolidado mayor a 90 dias cerré en 4,84% disminuyendo 10 pbs durante el trimestre,
principalmente por mejoras en la calidad de la cartera de consumo.

El indicador de consumo decrecié 93 pbs frente al trimestre anterior, como resultado de menor formacién de cartera
en mora, dado el mejor comportamiento de pago de los nuevos desembolsos, asi como por los castigos realizados

durante el trimestre.

El indicador de mora mayor a 90 dias del portafolio comercial aumentd 26 pbs en el trimestre, explicado por el
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comportamiento en Centroamérica y Colombia, principalmente en el segmento Pyme y en algunos clientes, que han
presentado desafios en el comportamiento de pago ante el entorno de altas tasas de interés.

El indicador de vivienda a 90 dias aumentd 29 pbs respecto al cierre del trimestre anterior mientras que el de mora
120 aumentd 26 pbs. Este comportamiento se explica principalmente por la afectacidn en la capacidad de pago de
algunos clientes dadas las altas tasas de interés, asi como también por el ajuste realizado en la politica de castigos,
con la cual se busca realizarlos solamente en los casos en donde la expectativa real de recuperacion es muy baja.

Los castigos del primer trimestre de 2024 totalizaron $2,1 billones presentando un decrecimiento de 4,8% frente al
trimestre anterior, concentrados principalmente en la cartera de consumo.

Desempefio A/A:

El indicador de calidad consolidado mayor a 90 dias presentd un incremento de 117 pbs en el afio, como resultado de
la materializacion de un ciclo de crédito retador para el sistema financiero en Colombia, en donde se observaron
aumentos en los niveles de mora dada la situaciéon macroeconémica que afecté los niveles de endeudamiento y
capacidad de pago de los clientes.

4.2.4. Cobertura

Cobertura 1T23 4T23 1T24

Comercial 102,3% 100,9% 102,4%
Consumo 210,6% 124,2% 134,8%
Vivienda 30,7% 27,2% 28,1%
Cobertura total 121,4% 90,5% 91,4%
Cobertura + Colaterales 1T23 4T23 1T24

Comercial 144,6% 142,1% 142,5%
Consumo 215,6% 129,2% 140,6%
Vivienda 127,5% 124,3% 125,2%
Cobertura + Colaterales 164,6% 132,3% 136,8%

Desempefio T/T:

El indicador de cobertura cerrd el 1T24 en 91,4%, incrementando 93 pbs frente al 4T23; y el indicador de cobertura
incluyendo colaterales cerré en 136,8%, aumentando 453 pbs en el trimestre. Lo anterior se explica por: (i) los
esfuerzos realizados en provisiones durante el trimestre y ii) la reduccion presentada en la cartera en mora mayor a 90
dias.

La cobertura tradicional para los distintos portafolios aumentd respecto al trimestre anterior, y las coberturas
incluyendo las garantias se mantienen por encima del 125% para todos los segmentos.

En la medida en que las garantias son activos que pueden ser liquidados para respaldar un potencial incumplimiento,
ayudan a mitigar la exposicion al riesgo de crédito y permiten que la provisién asociada a estos créditos sea menos
intensiva. Como resultado de lo anterior, la pérdida esperada es menor al descontar la potencial recuperacion de la
garantia.

Desempefio A/A:

El indicador de Cobertura tradicional se redujo en el afio, principalmente por el aumento en los niveles de mora del
portafolio, asi como por los ajustes realizados en los portafolios de comercial y vivienda, reconociendo de mejor
manera las garantias.

Elindicador de cobertura mas colaterales se redujo en el afio, principalmente por el aumento en los niveles de mora.
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4.2.5. Fuentes de Fondeo

Colombia .
Internacional

(Millones USD)

Consolidado

(Miles de Millones COP) Lftse ol il

% Var. % Var. % Var.

Fuentes de Fondeo Mar.23 Dic.23 Mar.24 T/T A/A Mar.24 T/T A/A Mar.24 T/T A/A

DepésitosalaVista  65.863 63.245 61.035 -3,5 -7,3 45062 -3,9 -1,9 4157 2,9 -3,0
Depdsitos a Término  56.868 60.180 62.405 3,7 9,7  48.040 22 123  3.739 84 234

Bonos 14.856 12.836 12479 -2,8 -160  9.062 -1,7 -11,8 889 61 -9,8
Créditos 20.234 16320 15173 -7,0 -250 11275 -88 -232 1015 -2,1 -15]1
Total 157.821 152.582 151.092 -1,0 -43  113.439 -1,7 -0, 9.800 09 3,22

Desempefio T/T:

Las fuentes de fondeo totalizaron $151,1 billones, reduciéndose 1,0% frente al trimestre anterior, explicado
principalmente por el decrecimiento del saldo en depdsitos a la vista y créditos. Excluyendo el efecto de la
depreciacion (+0,5%), las fuentes de fondeo disminuyen 1,5%.

Los depdsitos a la vista se redujeron en el trimestre (-3,5%), compensados por un aumento en los depdsitos a
término (+3,7%), comportamiento explicado principalmente por los altos niveles de tasas que alin estan vigentesy
que contindan impulsando la demanda por este tipo de instrumentos.

Los bonos cerraron el primer trimestre con un saldo de $12,5 billones, presentando una reduccion de 2,8% frente al
4723, principalmente por el vencimiento de un instrumento en Colombia.

Los créditos con entidades alcanzaron un saldo de $15,2 billones, presentando un decrecimiento de 7,0% en el
trimestre, lo cual se explica principalmente por pago de créditos a entidades en el mercado local e internacional.

La relacion de cartera bruta sobre fuentes de fondeo se ubicé en 89,7%, incrementando 60 pbs frente al indicador
del trimestre anterior, como resultado de la reduccion de las fuentes de fondeo.

Desempefio A/A:

Durante el afio las fuentes de fondeo disminuyeron 4,3%, principalmente como resultado del efecto de la
apreciacion de la tasa de cambio, la reduccidén en créditos y depdsitos a la vista. Excluyendo el efecto de la
apreciacion del peso colombiano durante el afio (-17,3%), las fuentes de fondeo incrementaron 1,8%.

El incremento de la captacion tradicional proviene principalmente de los depdsitos a término que crecieron 9,7%,
explicado por la preferencia de los clientes por estos productos dado el entorno de altas tasas de interés en el Gltimo
afio. Por su parte, los depdsitos a la vista disminuyeron 7,3% en el afio, principalmente en Colombia (50,9 billones).

Los bonos se redujeron 16,0% en comparacion al primer trimestre de 2023, principalmente por el vencimiento de
emisiones locales en el dltimo afio, asi como también por el efecto de la apreciacion del peso colombiano frente al
délar para la emision en el exterior.

Los préstamos con entidades presentaron un decrecimiento de 25,0% en el afio. Este resultado se explica
principalmente por el decrecimiento en obligaciones financieras con entidades del exterior, y por el efecto de la

apreciacion del peso frente al délar.

La relacion de cartera bruta sobre fuentes de fondeo se ubicé en 89,7% reduciéndose 217 pbs frente al primer
trimestre de 2023 (+91,9%).
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4.2.6. Patrimonio y Capital Regulatorio

Consolidado

Patrimonio Técnicoy

Activos Ponderados por Riesgo Nueva Norma (Basilea Ill) % Var.
(Miles de millones COP) 1723 4723 1T24 T/T A/A
Patrimonio 16.196 14.753 15.282 3,6% -5,6%
Patrimonio Basico Ordinario (CET1) 14.695 13.106 13.445 2,6% -8,5%
Patrimonio Basico Adicional (AT1) 2.374 1.920 1.962 2,2% -17,3%
Patrimonio Adicional (Tier 1) 4.387 3.576 3.506 -1,9% -20,1%
Patrimonio Técnico 21.455 18.585 18.894 1,7% -11,9%
APNR Riesgo de Crédito 119.978 109.673 108.123 -1,4% -9,9%
VeR Riesgo de Mercado *100/9 6.869 3.191 3.281 2,8% -52,2%
VeR Riesgo Operativo * 100/9 13.179 14.969 17.780 18,8% 34,9%
Activos Ponderados por Nivel de Riesgo 140.026 127.833  129.184 1,1% -1,7%
Relacién de Solvencia Basica Ordinaria 10,49% 10,25% 10,41% 16 pbs -9 pbs
Relacién de Solvencia Béasica Adicional 12,19% 11,75% 11,93% 17pbs  -26 pbs
Relacién de Solvencia Total 15,32% 14,54% 14,63% 9 pbs -70 pbs
Relacion de Apalancamiento 8,31% 7,73% 8,05% 31pbs  -27pbs
Desempefio T/T:

El patrimonio contable consolidado se ubicé en $15,3 billones a marzo de 2024, incrementando 3,6% respecto al
trimestre anterior, principalmente por el efecto de la capitalizacidn realizada en el mes de marzo a través de la
emision de 36 millones de acciones, equivalentes a $720.000 millones COP.

La relacion de solvencia basica ordinaria cerrdé en 10,41% incrementando 16 pbs en el trimestre. Lo anterior se
explica por: (i) el aumento del patrimonio basico ordinario como efecto de la capitalizacidn; (ii) la disminucion en los
activos ponderados por riesgo de crédito como resultado del decrecimiento del portafolio de consumo y de algunas
eficiencias de capital; Lo anterior fue compensado por: (i) el resultado del trimestre; y (ii) el aumento de un
parametro de riesgo operativo en enero de 2024 de acuerdo a la regulacion.

El Patrimonio Basico Adicional presentd un incremento de 2,2% durante el trimestre, como resultado de la
depreciacion de la tasa de cambio.

El Patrimonio Adicional presentd un decrecimiento de 1,9% durante el trimestre, principalmente explicado por la
menor ponderacion de créditos Tier 2.

Como resultado, la relacion de Solvencia Total se ubico en 14,63% a corte de marzo de 2024.

Por otro lado, la relacion de apalancamiento se ubicé en 8,05%, es decir 31 pbs por encima del trimestre anterior,
explicado principalmente por el mayor valor del Patrimonio Basico Ordinario.

Por su parte, la densidad de los Activos Ponderados por Nivel de Riesgo se ubicé en 73,3%, incrementando 160 pbs
frente a la del 4723 (71,7%).

Desempefio A/A:
El patrimonio contable consolidado se redujo 5,6% respecto al mismo periodo del afio anterior, producto de los
resultados del ejercicio y la diferencia en cambio de las filiales del exterior.

La relacidn de solvencia basica ordinaria se redujo 9 pbs en el afio, efecto de los resultados del ejercicio, asi como
por el mayor valor en riesgo operacional debido al aumento del pardmetro en enero de 2024, en linea con la

normatividad.

La relacidn de solvencia total disminuyd en 70 pbs frente a la reportada en el 1T23 explicado principalmente por
efecto de la apreciacién del peso durante el afio.
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Por su parte, la relacién de apalancamiento disminuyd 27 pbs frente al 1T23.

La densidad de los Activos Ponderados por Nivel de Riesgo se redujo 160 pbs frente a la del 1T23 (74,9%).

4.3.

4.3.1.

Estado de Resultados

Estado de Resultados Cifras Trimestrales % Var.
(Miles de millones COP) 1723 4T23 1T24 T/T A/A
Ingresos Financieros por Interés 5.834 5.494 5.277 -4,0 -9,5
Ingresos de Cartera Créditos 5.126 4,749 4,700 -1,0 -8,3
Comercial 2.022 1.939 1.922 -0,9 -5,0
Consumo 1.927 1.823 1.622 -11,0 -15,8
Vivienda 1.177 988 1.156 17,0 -1,8
Ingresos de Inversiones 615 580 428 -26,1 -30,3
Otros Ingresos 92 165 148 -9,9 60,7
Egresos Financieros 3.234 3.266 3.038 -7,0 -6,1
Depdsitos a la Vista 844 720 598 -17,0  -29,2
Depdsitos a Término 1.506 1.734 1.660 -4,2 10,3
Créditos con Entidades 428 404 343 -150 -19,8
Bonos 386 324 306 5,6 -20,7
Otros 70 83 130 57,0 84,8
Margen Financiero Bruto 2.600 2.229 2.239 0,5 -13,9
Gasto de Provisiones 1.043 1.720 1.752 1,8 67,9
Margen Financiero Neto 1.557 508 488 -40  -68,7
Cambios y Derivados -307 -120 -42 -649 -86,3
Ingresos no Financieros 541 617 654 6,0 20,7
Ingresos por Comisiones 448 531 466 -12,2 42
Otros Ingresos y Gastos Netos 94 85 187 119,2 99,5
Gastos Operacionales 1.497 1.555 1.470 -5,4 -1,8
Gastos de Personal 609 573 604 5,4 -0,9
Gastos de Operacion 589 672 544 -19,0 -7,6
Otros Gastos 299 310 322 3,9 7,9
Resultado antes de Impuestos 294 -550 -371 -32,5 -226,5
Impuestos 57 -280 -84 -70,1  -247,7
Resultado Neto 237 -270 -288 6,5 -221,4

Resultado Neto

Cifras Trimestrales

Desempefio T/T:
El resultado neto cerr6 el 1T24 en -$287,7 mil millones, como resultado de menores ingresos financieros por
intereses y mayor gasto de provisiones. El retorno sobre el patrimonio promedio (ROAE) trimestre anualizado cerré

en -7,66%.

El resultado neto en Colombia fue de -$322,9 mil millones, en linea con el comportamiento del resultado
consolidado.

El resultado de la operacion en Centroamérica totalizd cerca de $9,0 millones de USD, decreciendo 56,7% en el
trimestre por el aumento en el gasto de provisiones y menores resultados por cambios y derivados.
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Desempefio A/A:
El resultado consolidado presenté una disminucidén anual de $524,6 mil millones explicado principalmente por
menores ingresos financieros y el incremento presentado en el gasto de provisiones.

La operacion en Colombia registré una reduccién de $540,0 mil millones en la utilidad neta. Esto se explica en mayor
medida por la reduccidn de los ingresos financieros y el aumento en el gasto de provisiones. Lo anterior estuvo
acompafiado por mayores gastos operacionales, impactados principalmente por los niveles de inflacion y el
incremento del salario minimo en Colombia.

En las filiales internacionales, el resultado neto en USD incrementd $4,8 millones frente al mismo trimestre del afio
anterior. Lo anterior se explica principalmente por el crecimiento presentado tanto en los ingresos de cartera e

inversiones como en los ingresos no financieros.

4.3.2. Margen Financiero Bruto

Margen Financiero Bruto Cifras Trimestrales % Var.
(Miles de millones COP) 1723 4T23 1724 T/T A/A
Ingresos Cartera 5.126 4,749 4,700 -1,0 -8,3
Ingresos Inversiones + Interban. 707 745 577 -22,6  -18,5
Ingresos Financieros 5.834 5.494 5.277 -4,0 -9,5
Egresos Financieros 3.234 3.266 3.038 -7,0 -6,1
Margen Financiero Bruto 2.600 2.229 2.239 0,5 -13,9
NIM Pbs Var.
Trimestre Anualizado 1T23 4723 1T24 T/T A/A
NIM 6,39% 5,77% 5,82% 5 -57
NIM FX+D 5,64% 5,46% 5,71% 25 7
NIM Pbs Var.
12 meses 1T23 4T23 1T24 T/T A/A
NIM 6,15% 5,87% 5,70% -17 -45
NIM FX+D 6,07% 5,48% 5,47% -1 -60

Cifras Trimestrales

Desempefio T/T:
El margen financiero bruto consolidado del trimestre se ubicé en $2,2 billones, presentando un incremento de 0,5%
explicado por menores egresos financieros.

Los ingresos de cartera disminuyeron 1,0% como resultado de (i) disminucidn de las tasas de interés en el sistema,
en linea con la disminucion de la tasa de politica monetaria en Colombia desde Diciembre de 2023 vy (ii)
recomposicion del portafolio de cartera, en donde los segmentos comercial y vivienda aumentan su participacion.

La reduccién en los ingresos de inversiones del trimestre fueron resultado de una menor valorizacién en la curva de
rendimiento de los TES, que a pesar de que generd ingresos superiores al promedio histérico, no super6 el dltimo
trimestre del 2023.

Durante el trimestre, los egresos financieros disminuyeron 7,0% principalmente como resultado del reprecio del
pasivo, dada la disminucidn que se ha presentado en las tasas de interés.

El NIM trimestre anualizado se ubicé en 5,82% aumentando 5 pbs frente al trimestre anterior, como resultado de la
disminucidn de los activos productivos y el incremento del margen financiero bruto.
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Desempefio A/A:

El margen financiero bruto del primer trimestre del afio presentd un decrecimiento de 13,9% anual, principalmente
por la reduccion de los ingresos financieros durante el afio, como resultado del inicio de la normalizacién de las
tasas de interés y de la menor valorizacién de la curva de TES, lo que generd menores ingresos por inversiones.

En Colombia, el margen financiero bruto decrecié un 12,8%. Este comportamiento se explica principalmente por la
reduccion presentada en los ingresos financieros durante el afio, en linea con el resultado consolidado.

En la operacidn internacional, el margen financiero bruto en USD se redujo 0,3% durante el afio, como resultado del
aumento de los egresos financieros.

4.3.3. Gasto de Provisiones

Gasto de Provisiones Cifras Trimestrales % Var.
(Miles de millones COP) 1723 4723 1T24 T/T A/A
Deterioro 1.419 1.741 1.973 13,3 39,0
Recuperacion 376 20 217 972,9 -42,2
Neto Venta de Cartera 0 0 4 0,0 0,0
Deterioro de Activos Financieros 1.043 1.720 1.752 1,8 67,9
(Neto)

Costo de Riesgo Pbs Var.
Trimestre Anualizado 1723 4T23 1T24 T/T A/A
Costo de Riesgo 2,88% 5,06% 5,17% 11 229
Costo de Riesgo Pbs Var.
12 meses 1723 4723 1T24 T/T A/A
Costo de Riesgo 2,61% 4,35% 4,89% 54 227

Cifras Trimestrales

Desempefio T/T:

El gasto de provisiones (neto de recuperacion) totalizd $1,75 billones, presentando un incremento de 1,8% frente al
trimestre anterior. Esto se debe principalmente al reconocimiento de las condiciones y duracién del ciclo de crédito,
en linea con el deterioro de cartera de consumo que se ha venido observando desde el 2022. Adicionalmente,
durante el primer trimestre se presentaron leves incrementos en el deterioro de la cartera comercial y de vivienda,
incrementando los niveles de gasto de provisiones en el trimestre.

En consecuencia, el Costo de Riesgo trimestre anualizado se ubicd en 5,17%, creciendo 11 pbs respecto al trimestre
anterior.

Desempefio A/A:

En la operacién consolidada, el gasto de provisiones (neto de recuperacion) incrementd 67,9% respecto a marzo de
2023, dada la situacion macroeconémica que afectd la capacidad de pago de los clientes a lo largo del 2023 y
comienzos del 2024, principalmente en el portafolio de consumo.

El Costo de Riesgo 12 meses se ubic en 4,89%, presentando un crecimiento de 227 pbs frente al indicador del afio
anterior.
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4.3.4. Ingresos no Financieros
Ingresos no Financieros Cifras Trimestrales % Var.
(Miles de millones COP) 1723 4723 1T24 T/T A/A
Ingresos por Comisiones 448 531 466 -12,2 42
Otros Ingresos y Gastos Netos 94 85 187 119,2 99,5
Ingresos no Financieros 541 617 654 6,0 20,7

Cifras Trimestrales

Desempefio T/T:
Los ingresos no financieros totalizaron $653,5 mil millones en el primer trimestre del afio, lo cual representa un
incremento de 6,0% frente al trimestre anterior.

Los ingresos por comisiones presentaron un decrecimiento de 12,2% en el trimestre, explicado principalmente por
menores ingresos relacionados con franquicias de tarjetas debido a la estacionalidad presentada en la temporada de
diciembre.

Por otro lado, los otros ingresos y gastos netos presentaron un crecimiento de 119,2% frente al trimestre anterior,
explicado principalmente por mayores ingresos por dividendos, mayores resultados de entidades valoradas por
método de participacion patrimonial y menor valor de provisién de bienes recibidos en pago por actualizacion de
avaluios.

Desempefio A/A:
Los ingresos no financieros registraron un crecimiento del 20,7% respecto a marzo del 2023.

Los ingresos por comisiones presentaron un crecimiento de 4,2%, principalmente explicado por aumento de
ingresos transaccionales e ingresos por servicios.

Por su parte, los otros ingresos y gastos netos crecen 99,5% en el afio. Lo anterior explicado por mayores resultados
de entidades valoradas por método de participacion patrimonial y menor valor de provision de bienes recibidos en

pago por actualizacién de avallios.

4.3.5. Gastos Operacionales

Gastos Operacionales Cifras Trimestrales % Var.
(Miles de millones COP) 1723 4723 1T24 T/T A/A
Gastos de Personal 609 573 604 5,4 -0,9
Gastos de Operacion y Otros 888 982 867 -11,7 -2,4
Total 1.497 1.555 1.470 -5,4 -1,8
Eficiencia Pbs Var.
Trimestre Anualizado 1723 4T23 1T24 T/T A/A
Eficiencia 53,4% 57,1% 52,1% -502 -134
Eficiencia Pbs Var.
12 meses 1723 4723 1T24 T/T A/A
Eficiencia 49,6% 54,8% 54,5% -35 485
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Cifras Trimestrales

Desempefio T/T:
Durante el 1724 los gastos operacionales presentaron un decrecimiento de 5,4% frente al periodo anterior. Lo
anterior como resultado de la materializacidn de las estrategias de eficiencia y control de gastos implementadas por
el Banco en los ultimos periodos. Excluyendo los efectos de tasa de cambio durante el trimestre (depreciacion del
peso colombiano respecto al ddlar y apreciacion del coldn frente al ddlar), los gastos operacionales hubiesen
decrecido 4,7%.

Los gastos de personal presentaron un incremento de 5,4%, la variacion esta relacionada con el aumento salarial en
Colombiay Centroamérica con su consecuente efecto sobre las prestaciones sociales.

Por su parte, los gastos de operacion y otros decrecen en 11,7% frente al periodo anterior principalmente por
menores gastos relacionados con honorarios de infraestructura tecnoldgica, servicios en la nube, publicidad y
poélizas de seguro en Colombia.

El indicador de Eficiencia trimestre anualizado se ubicé en 52,1% decreciendo 5,02 pps respecto al indicador del
trimestre anterior, como resultado de la reduccion de los gastos operacionales en el trimestre, el aumento del
margen financiero bruto y de los ingresos no financieros.

Desempefio A/A:

Los gastos operacionales del 1T24 disminuyeron 1,8% con respecto al primer trimestre del afio anterior. Excluyendo
los efectos de tasa de cambio durante el afio (apreciacion del peso colombiano respecto al délar y apreciacion del
coldn frente al délar), los gastos operacionales hubiesen aumentado 2,9%. La baja dinamica de crecimiento se da
principalmente por menores gastos administrativos, derivados de las medidas de eficiencia y de optimizacién de
procesos implementadas en el Gltimo afio

Adicionalmente, este comportamiento se explica por menores gastos de personal (-0,9%) como resultado de
menores pagos de comisiones e incentivos a la fuerza de venta.

Ademads, los gastos de operacidn y otros disminuyeron 2,4% como resultado de menores gastos administrativos en
Colombia, principalmente por concepto de honorarios por desarrollo de software, asi como por menores pagos de
poélizas de seguro.

4.3.6. Impuestos

Cifras Trimestrales

Impuesto de Renta % Var.

Trimestre 1T23 4T23 1T24 T/T A/A

Impuesto 57 -280 -84 -70,1  -247,7
Desempefio T/T y A/A:

El impuesto de renta se ubico en -$83,8 mil millones, debido al resultado del periodo y al uso de las deducciones
contempladas en la ley.
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5. RESULTADOS FINANCIEROS SEPARADOS

Los estados financieros separados han sido preparados de acuerdo con las normas de contabilidad vigentes en
Colombia en Pesos Colombianos (COP), las cuales se basan en las Normas Internacionales de Informacion Financiera

(NIIF) con ajustes establecidos por la Superintendencia Financiera de Colombia.

5.1. Estado de Situacion Financiera

Estado de Situacion Financiera

(Miles de millones COP) % Var.
Activos 1723 4723 1T24 T/T A/A
Disponible e Interbancarios 10.425 11.014 8.353 -242 -199
Inversiones 19.498 19.612 20.817 6,1 6,8
Cartera Bruta 107.360 103.089 101.941 -1,1 -5,0
Comercial 44,882 42.853 43.806 2,2 -2,4
Consumo 33.497 28.763 26.459 -8,0 -21,0
Vivienda 28.980 31.473 31.677 0,6 9,3
Provisiones -6.709 -6.885 -6.766 -1,7 0,9
Otros Activos 10.275 11.842 12.114 2,3 17,9
Total Activo 140.849 138.671 136.459 -1,6 -3,1
Pasivos y Patrimonio
Repos e Interbancarios 3.471 1.605 2.310 43,9  -335
Depdsitos a la Vista 48.068 47.576 45.711 -3,9 -4.9
Cuentas de Ahorro 39.379 39.203 37.728 -3,8 -4.2
Cuentas Corrientes 8.689 8.373 7.982 -4,7 -8,1
Depdsitos a Término 42.817 47.019 48.183 2,5 12,5
Bonos 10.405 9.345 9.193 -1,6 -11,6
Créditos 14.703 12.393 11.364 -8,3 -22,7
Otros Pasivos 7.156 7.696 5.937 -22,8  -17,0
Total Pasivos 126.621 125.634 122.698 -2,3 -3,1
Total Patrimonio 14.228 13.037 13.762 5,6 -3,3
Total Pasivo y Patrimonio 140.849 138.671 136.459 -1,6 -3,1

5.1.1. Activos
Los activos totalizaron $136,5 billones de pesos, disminuyendo 1,6% en el trimestre y 3,1% en términos anuales.

El disponible e interbancarios totalizd $8,4 billones presentando un decrecimiento de 24,2% en relacién al trimestre
anterior y 19,9% en el afio, explicado principalmente por la reduccidn del efectivo disponible en el Banco de la
Republica y pago de obligaciones financieras.

Por su parte, el portafolio de inversiones alcanzé un saldo de $20,8 billones, presentando un incremento de 6,1% en
el trimestre y 6,8% en el afio. Este comportamiento se debe a las estrategias de liquidez implementadas por el
Banco, que garantizan la disponibilidad adecuada de recursos y una gestion eficiente y rentable de los activos. Lo

anterior explicado por el decrecimiento de la cartera y que en esa medida se ajustan los requerimientos del
disponible.

La cartera bruta cerré en $101,9 billones con lo cual decrecid 1,1% frente al trimestre anterior y 5,0% en el afio. A
continuacion se detalla el comportamiento de los diferentes segmentos de cartera:

El portafolio comercial cerré en $43,8 billones, aumentando 2,2% frente al trimestre anterior y disminuyendo 2,4%
en el afio. El desempefio trimestral esta explicado por la mejor dindmica presentada en los segmentos corporativo y
constructor, principalmente en los sectores de servicios y el financiero. La reduccién anual esta explicada por la
ralentizacién que el segmento corporativo y empresarial presentaron en el ultimo afio, principalmente en los
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sectores de servicios, financiero y comercial.

El portafolio de consumo totalizd $26,5 billones, disminuyendo 8,0% frente al trimestre anterior y 21,0% en el afio,
en linea con una menor demanda de crédito, asi como también a las nuevas politicas de originacion y castigos
implementados en Colombia.

El portafolio de vivienda cerré en $31,7 billones, incrementando 0,6% en el trimestre y 9,3% en el afio. Este
comportamiento se debe principalmente al desempefio de la cartera de vivienda de interés social, en donde se ha
presentado una mayor dindmica en la asignacion de subsidios gubernamentales.

Por su parte, el stock de provisiones se ubicé en $6,8 billones de pesos, reduciéndose 1,7% en el trimestre y
aumentando 0,9% en el afio. La variacién trimestral esta explicada por los castigos realizados. El aumento anual se
da como resultado de las dindmicas de riesgo del portafolio de crédito, principalmente en el segmento de consumo,
dado el aumento en los niveles de mora y los esfuerzos que se requirieron de cara al ciclo de crédito.

Finalmente, los otros activos incrementaron 2,3% en el trimestre y 17,9% frente al afio anterior. El crecimiento
trimestral y anual se origina principalmente por el saldo a favor del impuesto de renta y las cuentas por cobrar
relacionadas con la cartera comercial.

5.1.2. Pasivos y Patrimonio

Los pasivos del banco totalizaron $122,7 billones, reduciéndose 2,3% en el trimestre y 3,1% en términos anuales. La
reduccion trimestral se origina por el pago de obligaciones financieras, y el decrecimiento de las cuentas por pagar
y los instrumentos financieros derivados. La reduccion anual se da como resultado del decrecimiento en depdsitos
ala vista y préstamos con entidades, en linea con el tamafio del negocio.

Los depositos a la vista cerraron con un saldo de $45,7 billones, disminuyendo 3,9% en el trimestre y 4,9% en
términos anuales, como resultado de un menor saldo en cuentas de ahorro dada la preferencia de los clientes por
productos de mayor rentabilidad.

Por su parte, los depdsitos a término alcanzaron $48,2 billones, aumentando 2,5% en el trimestre y 12,5% en el afio.
Este comportamiento se debe principalmente a los altos niveles de tasas que aun estan vigentes y contintan
impulsando la demanda por este tipo de instrumentos.

Los bonos cerraron el trimestre en $9,2 billones, disminuyendo 1,6% en el trimestre y 11,6% en el afio. Explicado
principalmente por la diferencia en cambio ante la apreciacidén del peso, junto con el vencimiento de distintas
emisiones a lo largo del afio.

Los créditos con entidades, alcanzaron un saldo de $11,4 billones, disminuyendo 8,3% en el trimestre y 22,7% en el
afio, como resultado de los pagos realizados a entidades nacionales y del exterior, asi como por el efecto de la
apreciacion del peso sobre las obligaciones adquiridas en moneda extranjera.

El patrimonio contable separado se ubicé en cerca de $13,8 billones, aumentando 5,6% en el trimestre y
disminuyendo 3,3% en el afo. El incremento trimestral se explica por el efecto de la emision de acciones realizada
en marzo de este afio. La reduccidén anual se da principalmente por el menor valor de los Otros Resultados
Integrales, como consecuencia de la apreciacion del peso frente al ddlar.

Por su parte, la relacién de solvencia basica ordinaria cerré en 11,47%, aumentando 74 pbs en el trimestre y
reduciéndose 15 en el afio. El comportamiento trimestral se da principalmente por el aumento del patrimonio
basico ordinario, como efecto de la capitalizacion, la reduccidn en los activos ponderados por nivel de riesgo de
crédito y disminucidn del valor en riesgo de mercado. Anualmente, la solvencia se incrementa 97 puntos basicos
como consecuencia de la capitalizacion, el ajuste en un pardametro del VeR de Riesgo Operacional, un menor VeR de
Riesgo de Mercado y un menor valor de Activos Ponderados por Nivel de Riesgo de Crédito.

La relacidn de solvencia total cerr6é en 17,53% a corte de marzo de 2024, aumentando 77 pbs en el trimestre y

disminuyendo 71 en el afio. Lo anterior es explicado por la apreciacion del peso frente al délar y una menor
ponderacién en algunos bonos subordinados.
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5.2. Estado de Resultados

Estado de Resultados Cifras Trimestrales % Var.
(Miles de millones COP) 1T23 4723 1T24 T/T A/A
Ingresos Financieros por Interés 4.615 4,501 4.066 -9,7 -11,9
Ingresos de Cartera Créditos 4.168 4.005 3.743 -6,5  -10,2
Comercial 1.588 1.620 1.501 -1,4 -5,5
Consumo 1.576 1.431 1.251 -12,6 -20,7
Vivienda 1.004 954 992 3,9 -1,2
Ingresos de Inversiones 457 448 318 -289 -304
Otros Ingresos -10 48 4 -91,6  139,0
Egresos Financieros 2.777 2.797 2.496 -10,8 -10,1
Depdsitos a la Vista 762 646 490 24,1 -356
Depésitos a Término 1.344 1.535 1.456 -5,1 8,3
Créditos con Entidades 353 346 293 -15,3  -16,9
Bonos 307 258 243 -5,8 -20,9
Otros 11 12 13 11,6 21,4
Margen Financiero Bruto 1.838 1.704 1.570 -7,9  -146
Gasto de Provisiones 957 1.650 1.609 -2,5 68,1
Margen Financiero Neto 881 54 -39 -172,6 -104,4
Cambios y Derivados -170 294 214 -27,3  225,7
Ingresos no Financieros 381 1.036 814 -21,4 113,5
Ingresos por Comisiones 292 365 314 -14,1 7,3
Otros Ingresos y Gastos Netos 89 671 500 -254  462,0
Gastos Operacionales 1.054 1.220 1.093 -10,4 3,8
Gastos de Personal 405 392 408 42 0,8
Gastos de Operacién 413 580 420 -27,6 1,7
Otros Gastos 236 249 265 6,6 124
Resultado antes de Impuestos 39 164 -105 -163,8 -370,1
Impuestos -54 -338 -361 -6,7 -572,9
Resultado Neto 92 502 256 -48,9 177,7
Desempefio T/T y A/A:

El margen financiero bruto alcanzé $1,6 billones, disminuyendo 7,9% frente al trimestre anterior y 14,6% en el afio.
La variacion se explica principalmente por menores ingresos de cartera de consumo y comercial dada la
normalizacion de las tasas de interés. De igual manera, por menores ingresos de inversiones como resultado de la
menor valorizacion de la curva de rendimiento de los TES, comparado con periodos anteriores, dadas las
expectativas del mercado sobre las decisiones de politica monetaria en EE.UU y del Banco de la Republica.

El gasto de provisiones (neto de recuperacién) totalizd cerca de $1,6 billones, disminuyendo 2,5% en el trimestre y
aumentando 68,1% en el afio. La reduccion presentada en el trimestre se da como resultado de un menor gasto de
provisiones en la cartera de consumo. Por su parte, el aumento en el afio se da como resultado de las condiciones
del ciclo de crédito en Colombia, en donde se presentaron mayores niveles de deterioro, dados los altos niveles de
tasas de interés e inflacion.

Los ingresos no financieros totalizaron $814,2 mil millones, disminuyendo 21,4% en el trimestre y aumentando
113,5% en el afio. Es importante recordar que en linea con lo revelado al mercado sobre la decisidn de constituir la
sociedad Holding Davivienda Internacional S.A., Banco Davivienda S.A. ha realizado aportes de capital en especie a
valor razonable de las inversiones que tenia en algunas filiales internacionales y esto ha ocasionado ingresos no
recurrentes. De esta manera, la reduccion trimestral (-21,4%) de los ingresos no financieros esta relacionada con el
menor valor de la transaccion realizada con la filial internacional Grupo del Istmo (Costa Rica) S.A. y la Holding
Davivienda Internacional S.A en Marzo de 2024, en comparacién con el valor de la transaccion realizada entre Banco
Davivienda Internacional Panama S.A y Banco Davivienda Panama S.A con la Holding Davivienda Internacional S.A.
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en Noviembre de 2023, asi como por menor valor de comisiones de tarjetas. El incremento anual (+113,5%) esta
relacionado con las transacciones realizadas en general.

Los gastos operacionales alcanzaron un saldo de $1,1 billones, disminuyendo 10,4% en el trimestre y aumentando
3,8% en el afio. La variacion trimestral esta explicada por la reduccidn en los gastos de publicidad, donaciones y
honorarios. El comportamiento anual esta explicado por mayor gasto por impuesto de industria y comercio, entre
otros.

El impuesto de renta del 1724 se ubicé en -$361,0 mil millones, presentando un aumento en el reintegro tanto en el
trimestre como en el afo, debido a los resultados del periodo y al uso de las deducciones contempladas en la ley.

Como consecuencia, el resultado neto cerrd en $256,4 mil millones, reduciéndose 48,9% frente al trimestre anterior
e incrementando 177,7% frente al primer trimestre del 2023.

6. GESTION DE RIESGOS

La gestidn integral de riesgos del Banco y Filiales se traduce en conductas y comportamientos que contribuyen a una
operacion prudencial y proactiva en relacidén con todas las exposiciones a los diferentes riesgos que se presenten en
los negocios de Davivienda.

Las variaciones materiales que se describen a continuacion corresponden al grado de exposicidn a los riesgos
identificados en el trimestre, en donde se ha realizado la gestion y monitoreo correspondiente.

6.1.  Riesgo de Mercado

La gestidn del riesgo de mercado parte de reconocer el mandato o misidn principal de las inversiones que participan
en la estructura del balance del Banco, es decir, del modelo de negocio. En términos generales se tienen dos grandes
modelos de negocio: la gestidn estructural y la gestidn trading y distribucién.

El primero se enfoca en la gestion de riesgos de balance de la compaifiia, en la generacidon de rendimientos a través
del recaudo de intereses y en la constitucion de inversiones con vocacion de permanencia para el desarrollo del
objetivo de negocio.

El segundo se concentra en la generacion de utilidades por las variaciones de precios en el corto y mediano plazo, asi
como la distribucion de productos a diferentes tipos de clientes.

La segmentacion del portafolio de inversiones entre inversiones de trading e inversiones estructurales es
considerada para la definicion de las politicas, alertas y limites de riesgo que reflejan el apetito y la tolerancia, la
clasificacion contable y las areas responsables de la gestion y toma de decisiones.

En particular, Banco Davivienda participa a través de su portafolio de inversiones en el mercado de capitales, en el
mercado monetario y en el mercado cambiario. Los portafolios administrados se componen de una serie de activos
que diversifican las fuentes de ingresos y los riesgos asumidos, que se enmarcan en una serie de limites y alertas
tempranas que buscan mantener el perfil de riesgo del balance y la relacidn rentabilidad/riesgo.

A continuacion se presenta la informacidn del portafolio para el Banco en cifras separadas, desagregada por modelo
de negocio y clasificacion contable:
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Separado:
Modelo de Negocio TT A/A
(Miles de Millones COP) 1T23 4723 1T24 S % $ %
Trading 1,969 2,095 2,622 527 25.1% 653 33.2%
Estructural 10,961 10,796 11,191 395 3.7% 230 2.1%
Reserva de Liquidez 9,012 1,777 8,139 361 4.6% -873 -9.7%
Gestion Balance 1,949 3,019 3,052 33 1.1% 1,103 56.6%
Total Portafolio 12,930 12,891 13,813 922 7.1% 883 6.8%
Clasificacion Contable T/T A/A
(Miles de Millones COP) 1T23 4T23 1724 $ % $ %
Valor Razonable con Cambios en Resultados 4347 4989 5,373 384 7.7% 1,026 23.6%
Valor Razonable con Cambios en ORI 4,401 4,146 4,586 440 10.6% 185 4.2%
Costo Amortizado 4,181 3,757 3,854 97 2.6% -328 -7.8%
Total Portafolio 12,930 12,891 13,813 922 7.1% 883 6.8%

El portafolio de inversiones se concentra (81%) en posiciones estructurales que buscan generar utilidades
sostenibles a través del tiempo, consistentes con la gestion de riesgos del balance y el plan de negocio. Por lo
anterior, el portafolio tiene un perfil de riesgo conservador, con un apetito de riesgo bajo, entendiendo que su
vocacion principal es la gestion de los riesgos de la compafiia. Sin perjuicio de lo anterior, la linea de trading tiene un
perfil de riesgo menos conservador, pero su exposicidn a riesgo guarda consistencia con el tamafio del negocio y su
retorno esperado. Para efectos de determinar el tamafio de la exposicion a riesgo de mercado se toman como
criterios la relacion riesgo/retorno del portafolio, el perfil de riesgo definido por la Junta, el impacto de un escenario
de estrés (evento inesperado pero probable) sobre su desempefio, y el impacto sobre los indicadores clave y los
resultados globales de la compafiia.

Consistente con el perfil conservador del portafolios de inversiones y con su vocacidn de gestidn estructural, el
Portafolio de Colombia ha mantenido una duracién inferior a 2,5. Esta métrica no ha presentado variaciones
significativas si se compara con el mismo periodo del afio 2023 y el trimestre inmediatamente anterior.

Por su parte, el portafolio en cifras consolidadas cerrd el trimestre con una posicion de 19.9 billones de pesos. Al
igual que el Banco en Colombia, el 87% del portafolio consolidado se concentra en las inversiones que tienen como
propdsito la administracion de riesgo del balance porque lo que se mantiene el perfil conservador del mismo. A
continuacion se presenta la informaciéon del portafolio por modelo de negocio y clasificacion contable:

Consolidado:

Modelo de Negocio TT A/A
(Millones COP) 1T23 4123 1T24 $ % $ %
Trading 1,969 2,095 2,622 527 25.1% 653 33.2%
Estructural 18,033 16,391 17,268 877 5.4% -765 -4.2%
Reserva de Liquidez 13,694 11,374 12,148 775 6.8% -1,546 -11.3%
Gestion Balance 4,338 5,017 5,120 102 2.0% 781 18.0%
Total Portafolio 20,002 18,486 19,890 1,404 7.6%  -112  -0.6%
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Clasificacion Contable T A/A
(Millones COP) 1T23 4723 1T24 $ % $ %
Valor Razonable con Cambios en Resultados 4614 5327 5,816 489 9.2% 1,202  26.1%
Valor Razonable con Cambios en ORI 9,454 8,016 8,822 806 10.1% -632 -6.7%
Costo Amortizado 5,933 5,142 5,251 109 2.1% -682 -11.5%
Total Portafolio 20,002 18,486 19,890 1,404 7.6%  -112  -0.6%

Bajo el mismo mandato y filosofia de administracidn, el portafolio consolidado ha mantenido una duracién inferior a
2,0 con el objetivo de tomar las oportunidades de mercado ante la expectativa de disminucion de tasas en las
diferentes jurisdicciones de operacién. Esta métrica ha permanecido similar frente diciembre de 2023 y marzo de
2023.

El Banco utiliza el modelo estdndar para la medicidn, control y gestién del riesgo de mercado, definido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, enfocado en consumo y asignacion de capital. Como complemento se
utilizan metodologias internas basadas en practicas internacionales como la metodologia RiskMetrics desarrollada
por JP Morgan, incluyendo diversas mediciones de Valor en Riesgo y pruebas de desempefio para evaluar su
capacidad predictiva.

De acuerdo con el modelo estandar de la Superintendencia Financiera de Colombia, el Valor en Riesgo (VeR) para el
portafolio de inversiones separado y consolidado se ha comportado de la siguiente manera:

Separado:
VeR
(% del Portafolio) 1T23 4T23 1T24 TT A/A
Tasa de Interés 1,95% 1,49% 1,22% -0,27% -0,73%
Tasa de Cambio 1,95% 0,12% 0,17% 0,05% -1,78%
Acciones 0,01% 0,01% 0,05% 0,04% 0,04%
Carteras Colectivas 0,05% 0,08% 0,07% 0,00% 0,02%
VeR 3,96% 1,70% 1,51% -0,18% -2,45%
Consolidado:
VeR
(% del Portafolio) 1T23  4T23 1T24 TT A/A
Tasa de Interés 1,62% 1,32% 1,18% -0,13% -0,44%
Tasa de Cambio 1,26% 0,08% 0,12% 0,04% -1,14%
Acciones 0,04% 0,05% 0,08% 0,03% 0,04%
Carteras Colectivas 0,17% 0,11% 0,10% 0,00% -0,07%
VeR 3,09% 1,55% 1,48% -0,07% -1,61%

En general se evidencia una estabilidad en el valor en riesgo tanto para el portafolio separado como consolidado. Los
movimientos que se presentan sobre esta métrica corresponden principalmente al aumento de la posicidn de los
portafolios de reserva de liquidez y las estrategias puntuales de trading seguin las expectativas que tengan las mesas
de dinero del comportamiento de los principales factores de riesgo. No obstante, para el Gltimo trimestre del 2023,
se implementd la metodologia del valor en riesgo con duracion al reprecio para instrumentos con tasas variables
implicando una disminucion en la exposicion.
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6.2.  Riesgo de Crédito
Consolidado

Para el cierre del primer trimestre de 2024 el saldo de cartera de consumo registré una variacion negativa respecto al
cierre del afo anterior. Lo anterior como resultado de los menores niveles de desembolsos que se vienen
presentando desde el segundo semestre de 2022 como consecuencia de la implementacion de politicas de
originacion orientadas a disminuir el nivel de riesgo de la cartera. Sumado a esto, y a pesar de las disminuciones en
la tasa de intervencion por parte del Banco de la Republica, durante el afio se mantiene una demanda de crédito
similar a la observada en los Ultimos meses de 2023 y menor a la observada en 2022.

Las colocaciones recientes mantienen un mejor nivel de riesgo frente a las del 2022 y primer semestre del 2023, y
han venido aumentando su participacion en el portafolio, lo que, junto con los castigos realizados, esta generando
una inflexion en los indicadores de calidad de cartera a pesar del decrecimiento de saldos.

Las medidas tomadas para gestionar el panorama adverso en el frente de riesgo de crédito incluyen: (i) ajustes en
politicas de originacion relacionadas con la capacidad de pago y el perfil de los clientes, (i) robustecimiento de los
modelos analiticos tanto para originaciéon como para profundizacion de clientes vy (iii) el estudio de alternativas de
cobro para maximizar la recuperacion de cartera en mora. Para asegurar la efectividad de estas medidas se realiza un
monitoreo recurrente al impacto de las mismas buscando identificar oportunamente la necesidad de calibraciones
adicionales si es el caso.

Como consecuencia de esto, para el cierre del primer trimestre de 2024, se observa una recomposicion entre los
stages de la cartera de consumo en donde el stage 3 disminuye su participacion del 8,2% al 7,1%, el stage 1 pasa del
80% al 80,7%, y las coberturas para los tres stages incrementan.

En cuanto a la cartera comercial, durante el primer trimestre del afio se ha mantenido la tendencia observada
durante el segundo semestre del afio 2023, observando mayores rodamientos. Con el propdsito de gestionar
efectivamente esta situacion, las diversas areas involucradas en el ciclo de crédito han fortalecido su gestidn,
implementando ajustes en politicas de originacion, seguimiento y medidas de normalizacion para las empresas. Los
esfuerzos se han focalizado especialmente en los sectores que presentan mayor afectacién dentro del portafolio.

Separado

Durante el primer trimestre del afio la cartera del Banco en Colombia present6 una variacion negativa de 1,11%,
debido a los factores macroeconémicos mencionados en el numeral anterior. La cartera de consumo present6 una
variacion negativa del saldo de 8,0%, lo cual se explica por los ajustes realizados en las politicas de originacion junto
con una demanda de crédito que alin no responde a las medidas de politica monetaria. En cuanto a los productos,
los créditos de libre inversiéon disminuyeron 12,4% durante el trimestre, mientras que el saldo de tarjetas de crédito
present6 una reduccion de 4,1% en este periodo de tiempo.

Por su parte, el indicador CDE alcanz6 el 8,66%, lo que representa una caida de 7 puntos basicos en comparacidn con
el cierre del trimestre anterior. La cobertura total de la cartera en CDE disminuyd en un 1,7% con respecto al
trimestre anterior, cerrando en 76,6% .

Las variaciones en nivel de riesgo mas significativas se presentaron en la cartera comercial que presentd un aumento
en el indicador CDE de 46 puntos basicos en comparacion con el trimestre anterior. Los créditos de pyme fueron los
mas afectados, con un aumento de 160 puntos basicos, seguidos de los productos de crédito corporativo y
empresarial. Teniendo en cuenta lo anterior el banco realizé algunas provisiones adicionales de manera prudencial
en pro de anticiparse a eventos futuros. Los indicadores de cartera CDE por clase de cartera se ven en el cuadro
adjunto:

Cifras Trimestrales (%) Var. pbs
Cartera CDE 1T23 4723 1T24 T/T A/A
Total 7,18 8,73 8,66 -7 148
Comercial 6,35 7,68 8,14 46 179
Consumo 11,68 15,48 14,72 -76 304
Vivienda 3,28 4,00 4,33 33 105
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Es importante mencionar que la gestion del portafolio se realiza de la misma forma para el balance consolidado y
para el balance separado, razén por la cual las medidas de seguimiento aplican para ambos casos.

6.3. Otros Sistemas de Administracién de Riesgos

El Banco Davivienda cuenta con una reserva de activos liquidos disponibles (en linea con su perfil de riesgo
conservador) que ha impedido que se presenten situaciones o eventos materiales que afecten su liquidez. De igual
forma, en las filiales de Centroamérica se han mantenido niveles de liquidez adecuados tanto en los indicadores de
corto como de largo plazo.

El modelo de gestion integral riesgos se fundamenta en principios rectores tales como la promocion de la cultura de
riesgos al interior de la organizacién, la definicion de lineamientos y politicas transversales, el principio de
segregacion de funciones a través del modelo de las lineas de defensa y un esquema de gobierno sélido. Esto
permite al Banco evaluar y monitorear con enfoque prospectivo cualquier incremento en la exposicion a riesgos y
los posibles impactos que pueden afectar la rentabilidad, la liquidez, los niveles de capital y la estrategia.

A partir de este modelo de gestion de riesgo, no se identificaron situaciones o eventos materiales asociadas a los
demas riesgos™ a los que esta expuesto el Banco durante el primer trimestre del afio.

6.4. Calificaciones de Riesgo Crediticio

La calificacion internacional de emisor de largo plazo para Davivienda se encuentra en BB+ para Fitch y S&P, con
perspectiva negativa. Para Moody’s se encuentra en Baa3, con perspectiva estable. Estas calificaciones no
presentaron cambios en el trimestre.

A su vez, BRC Ratings no presentd cambios y mantuvo la calificacion local de emisor de deuda de largo plazo de
Davivienda en AAA'y de deuda de corto plazo de BRC 1+.

De igual manera, Fitch Ratings no presentd cambios y mantuvo la calificacion local de emisor de deuda de largo
plazo de Davivienda en AAAy de deuda de corto plazo de F1+.

Finalmente, los programas de bonos locales se encuentran calificados por Fitch Ratings Colombia en AAA para los
bonos ordinarios y AA en el caso de los subordinados, y no presentaron cambios en el trimestre.

I8 HECHOS POSTERIORES

A continuacidn se resumen los cambios materiales presentados en los estados financieros separados y consolidados
del Banco entre el trimestre reportado y la fecha de transmisién y publicacion de la informacidn financiera.

7.1. Estados Financieros Consolidados (Marzo de 2024)
No se han presentado hechos posteriores después del corte de este informe de resultados.
7.2. Estados Financieros Separados (Marzo de 2024)

No se han presentado hechos posteriores después del corte de este informe de resultados.

10 Referencia para los siguientes sistemas de administracion de riesgos: Riesgo Estratégico, Riesgo Pais, Riesgo Operacional, Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo, Riesgo de Fraude y Transaccional, Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad, Riesgos de Proteccién de
Datos y Privacidad, Riesgo Tecnoldgico, Riesgos en Terceros y Aliados, Continuidad del Negocio, Cumplimiento Normativo.
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8. EMISIONES VIGENTES

8.1. Acciones

Capital Autorizado Acciones en Total de Acciones en Bolsas de
Clase de Valor . . oz . o2 . .o
(Acciones) Circulacion Circulacion Negociacion
Acciones 116.601.012 BVC
Preferenciales BCS
- 500.000.000 487.670.413
Acciones 371.069.401 No Listadas
Ordinarias
% Var.

Informacién Bursatil 1723 4723 1724 TT A/A
Acciones Totales 451.670.413 451.670.413 487.670.413 8,0 8,0
NUmero de Acciones Ordinarias 343.676.929 343.676.929 371.069.401 8,0 8,0
NUmero de Acciones Preferenciales 107.993.484 107.993.484 116.601.012 8,0 8,0
Precio de Cierre Preferencial COP 24.100 19.180 20.300 5,8 -15,8
Precio de Cierre Preferencial USD 5,2 5,0 5,3 53 1,9
Capitalizacion de Mercado (MM COP) 10.885 8.663 9.900 14,3 9,1
Capitalizacion de Mercado (MM USD) 2,3 2,3 2,6 13,7 10,0
Utilidad por Accidn (EPS) COP 2.970 -824 -1.839 -123,1 -161,9
Utilidad por Accién (EPS) USD 0,64 -0,22 -0,48 -121,9 -174,9
Precio / Utilidad por Accién (P/E) 8,1 -23,3 -11,0 52,6 -236,0
Dividendos por Accién COP 1.072 1.010 0 -100,0 -100,0
Valor en Libros por Accién (BV) COP 35.427 32.301 30.971 -4.1 -12,6
Precio a Valor en Libros (P/BV) (x) 0,68 0,59 0,66 10,4 -3,6

8.2. Bonos

Bonos Internacionales
(en USD millones)

Actualmente, contamos con una emision internacional de un instrumento AT1 perpetuo por un monto colocadoy
vigente al 31 de marzo de 2024 de $500 millones USD. Este instrumento es negociado en la Bolsa de Singapur (SGX).

Tipo Fecha Fecha
P Emision Vencimiento
AT1 :22/04/2021 Perpetuo
NC10

Items Distribuibles

El pasado 19 de marzo de 2024, la Asamblea General de Accionistas aprobd por unanimidad mantener la reserva
ocasional para cubrir el cupdn de intereses del Bono Hibrido AT1 por valor de 161 mil millones COP. Esta reserva se
encuentra dentro de las reservas ocasionales con destinacion especifica y se constituye como recurso de ultima
instancia, en la medida en que el Banco Davivienda atiende el pago del cupén del bono hibrido con sus fuentes de

usb

Monto
Colocado

Moneda

500

Monto
Vigente
(Mar 24)

500

Tasa e s Bolsa de
. Calificacion s s
Cupo Negociacion
6,65% Fitch: B SGX
Moody’s: B2

liquidez, de la misma manera en que atiende sus demas obligaciones financieras.

A corte de marzo de 2024, el Banco Davivienda contaba con items distribuibles en sus Estados Financieros Separados
por un valor total de 2,1 Billones COP. De acuerdo con la regulacién colombiana, los items distribuibles se componen

de i) las ganancias acumuladas de afios anteriores, y ii) las reservas ocasionales.
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Programa de Bonos Ordinarios y Subordinados 2011
(en COP miles de millones)

El cupo global del programa de bonos ordinarios y subordinados es de hasta $6 billones, de los cuales se
encontraban disponibles $200 mil millones al 31 de marzo de 2024. A continuacion detallamos cada lote de
emisiones vigentes correspondiente al programa.

Programa de Bonos

ordinariosy 8 ente MOS8 pnilint  colocado | (Mar 280
Subordinados 2011
Segunda Emision 25/04/2012 : 25/04/2027 CoP 400 400 219
Tercera Emision 15/08/2012 | 15/08/2027 CcoP 500 500 230
Cuarta Emisién 13/02/2013 | 13/02/2028 coP 500 500 185
Sexta Emision 15/05/2014 : 15/05/2024 CcopP 600 600 161
Séptima Emision 09/10/2014 : 09/10/2024 CcopP 600 600 128
Octava Emisién 12/02/2015 : 12/02/2025 CcopP 700 700 134
Novena Emision 13/05/2015 : 13/05/2025 CcoP 400 400 400
Décima Emisidn 10/11/2015 | 10/11/2025 CcoP 600 600 274

* Monto total de cada emisidn seglin consta en el aviso de oferta publica.
**El monto vigente solo incluye capital.

Programa de Bonos Ordinarios y Subordinados 2015
(en COP miles de millones)

El cupo global del programa de bonos ordinarios y subordinados es de hasta $14,51 billones, de los cuales se
encontraban disponibles $7,94 billones al 31 de marzo de 2024. A continuacion detallamos cada lote de emisiones
vigentes correspondiente al programa.

Programa de Bonos

I IEEES e'r::i(':s'i‘Zn Ven':c?r:;:nto fonses Ell\:l‘i’s?;z* Coll\x::lz** M?I::: ‘;if)e*'lte
Subordinados 2015
Primera Emisidn 27/07/2016 + 27/07/2028 cop 600 600 246
Segunda Emision 28/09/2016 28/09/2026 CcopP 400 359 359
Tercera Emisién 29/03/2017 29/03/2025 CcoP 400 399 200
Cuarta Emision 07/06/2017 07/06/2027 CoP 700 700 343
Quinta Emision 15/11/2018 15/11/2026 CoP 300 253 166
Sexta Emision 19/02/2019 19/02/2029 COoP 500 500 224
Séptima Emision 16/07/2019 16/07/2029 CoP 600 600 430
Octava Emisién 26/09/2019 : 26/09/2031 cop 700 700 409
Novena Emisién 11/02/2020 11/02/2032 COP+UVR 700 791 799
Décima Emisidon 18/02/2021 18/02/2031 | COP+UVR 700 759 764

Décima Primera
Emision

07/09/2021 07/09/2031 cop 700 700 700

* Monto total de cada emisidn seglin consta en el aviso de oferta publica.
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** Se toma el valor de la UVR con corte al 31 de marzo de 2024 para la reexpresion de los Bonos UVR a COP. El monto
vigente solo incluye capital.

Emisiones Locales con Unico Comprador Internacional
(en COP miles de millones)

ordinarios Tenedor Fecha Fecha Moneda Monto Monto Vigente
emision  vencimiento Colocado (Mar 24)**

Ordinarios IFC 25/04/2017 © 25/04/2027 coP 433 433

Ordinarios BID 25/08/2020 : 25/08/2027 cop 363 363

**El monto vigente solo incluye capital.
8.3.  Certificados de Depésito a Término (CDT)

Los CDT emitidos por el Banco Davivienda, registrados en la Bolsa de Valores de Colombia, tienen un valor nominal
vigente con corte a 31 de marzo de 2024 de COP $25,1 billones.

9. GLOSARIO

=

Calidad > 90 = Cartera en mora mayor a 90 dias / Cartera Bruta

Calidad Vivienda > 120 = Vivienda en mora mayor a 120 dias / Cartera Bruta

3. Calidad Total > 120 = (Vivienda en mora mayor a 120 dias + Comercial en mora mayor a 90 dias + Consumo

en mora mayor a 90 dias) / Cartera Bruta

Capitalizacion de Mercado (MM COP) = Nimero de Acciones Totales * Precio de Cierre Preferencial

5. Capitalizacion de Mercado (MM USD) = (Nimero de Acciones Totales * Precio de Cierre Preferencial) / Tasa
de Cambio de Cierre del Actual Trimestre Reportado

6. Cartera Bruta /| Fuentes de Fondeo = Cartera bruta / (Depdsitos a la vista + Depdsitos a término +
Préstamos con entidades + Bonos)

7. Cartera CDE: Corresponde a la calificacién otorgada a los clientes asignados por la metodologia de

calificacion de la superfinanciera en donde las carteras CDE corresponden a los clientes con mayor nivel de

deterioro.

Cobertura: Stock de Provisiones de Cartera / Cartera en mora mayor a 90 dias

9. Cobertura + Colaterales: Stock de Provisiones de Cartera + Valor Colaterales / Cartera en mora mayor a 90
dias, donde el valor de los colaterales corresponde al valor de las garantias cubriendo cada crédito de la
cartera mayor a 90 dias, aplicando haircuts segun los tipos de garantias.

10. Costo de Riesgo (12 meses) = Gasto de Provisiones (12 Meses) / Cartera Bruta

11. Costo de Riesgo (Trimestre Anualizado) = Gasto de Provisiones (Trimestre) x 4 / Cartera Bruta

12. Eficiencia = Gastos Operacionales / (Margen Financiero Bruto + Ingresos no Financieros + C&D)

13. NIM (12 Meses) = Margen financiero bruto (12 meses) / Activos productivos promedio (5 periodos)

14. NIM Cartera (12 meses) = (Ingresos Cartera (12 Meses) - (Egresos Cuentas de Ahorro 12 Meses) + Egresos
Cuenta Corriente (12 Meses) + Egresos CDTs (12 Meses) + Egresos Préstamos con Entidades (12 Meses) +
Egresos Bonos (12 Meses)) / Cartera Productiva Promedio (5 Periodos)

15. NIM Inversiones (12 meses) = (Ingresos Inversiones de Deuda (Acum. 12 Meses) + Ingresos Interbancarios
(Acum 12. Meses) - Egresos Financieros por Operaciones del Mercado Monetario (Acum 12 Meses)) /
Inversiones de Deuda Promedio (5 Periodos) + Interbancarios Promedio (5 Periodos)

16. NIM (FX&D) (12 meses) = (Margen Financiero Bruto Acumulado (12 Meses) + Cambios y Derivados
Acumulados (12 Meses)) / Activos Productivos (5 periodos)

17. NIM Inversiones (FX&D) (12 meses) = (Ingresos Inversiones de Deuda (Acum. 12 Meses) + Ingresos
Interbancarios (Acum. 12 Meses) - Egresos Financieros por Operaciones del Mercado Monetario (Acum. 12
Meses)) + (Cambios y Derivados Acum. 12 Meses) / (Interbancarios Promedio (5 periodos) + Inversiones de
Deuda (5 periodos))

18. NIM (Trimestre Anualizado) = Margen financiero bruto (Trimestre) x 4 / Activos productivos promedio (2

Periodos)

g

s

®
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19. NIM (FX&D) (Trimestre Anualizado) = ((Margen Financiero Bruto (Trimestre) + Cambios y Derivados
(Trimestre)) x 4 / Activos Productivos (2 periodos)

20. Precio aValor en Libros (P/BV) (x) = Precio de Cierre Preferencial / Valor en Libros por Accién (BV) COP

21. Precio de Cierre Preferencial USD = Precio de Cierre Preferencial COP / Tasa de Cambio de Cierre del
Actual Trimestre Reportado

22. Precio / Utilidad por Accion (P/E) = Precio de Cierre Preferencial / Utilidad por Accién (EPS) COP

23. Relacion de Ingresos no financieros = Total Ingresos no Financieros /(Margen Financiero Bruto + Ingresos
por Cambios y Derivados + Otros Ingresos no Financieros)

24. Riesgo de Mercado: Consiste en la posibilidad de incurrir en pérdidas asociadas a la disminucion del valor
de los portafolios debido a cambios en el precio de los instrumentos financieros en los cuales se mantienen
posiciones dentro o fuera del balance. Se entiende también como la incertidumbre acerca del valor futuro
de una inversion, por lo que su administracién consiste en identificar, medir, monitorear y controlar los
riesgos derivados de fluctuaciones en los diversos factores de riesgo, dentro de los que se encuentra: tasas
de interés, tasa de cambio, precios, indices y demds factores a los que se encuentra expuesta la actividad de
la entidad.

25. ROAE (12 meses) = Utilidad Neta (12 meses) / Patrimonio promedio (5 periodos).

26. ROAA (12 meses) = Utilidad Neta (12 meses) / Activos promedio (5 periodos).

27. ROAE (Trimestre Anualizado) = (Utilidad Neta (Trimestre) x 4) / Patrimonio promedio (2 periodos)

28. ROAA (Trimestre Anualizado) = (Utilidad Neta (Trimestre) x 4) / Activos promedio (2 periodos)

29. Utilidad por Accién (EPS) COP = (Utilidad Acumulada (12 Meses)) / Ndmero de Acciones Totales

30. Utilidad por Accion (EPS) USD = ((Utilidad Acumulada (12 Meses)) / Tasa de Cambio de Cierre del Actual
Trimestre Reportado) / Nimero de Acciones Totales

31. Valor en Libros por Accién (BV) COP = (Patrimonio Consolidado - Participacién no Controladora) / Nimero
Total de Acciones

32, VeR: El Valor en Riesgo (VeR) busca estimar el monto que podria variar el valor de un portafolio ante
movimientos de los precios que afectan su valoracién en un horizonte de tiempo, con un nivel de
probabilidad. El VeR es calculado bajo la metodologia definida por la Superintendencia Financiera de
Colombia, a través del Anexo | del Capitulo XXI de la Circular Basica Contable y Financiera. Corresponde a un
modelo de VaR paramétrico en condiciones de estrés que busca la asignacién de capital por concepto de
riesgo de mercado.

TELECONFERENCIA DE RESULTADOS 1T24

Davivienda lo invita a participar de la teleconferencia de resultados del Primer Trimestre de 2024, que se llevara a
cabo el préximo 16 de mayo a las 8:00 a.m COT / 9:00 am EST. Para acceder al registro lo invitamos a ingresar al
siguiente enlace.

La informacién aqui presentada tiene fines exclusivamente informativos e ilustrativos y no es, ni pretende ser, una fuente de
valoracion legal o financiera de ningdn tipo.

Ciertas declaraciones en este documento constituyen “declaraciones a futuro” dentro del significado establecido de conformidad con
el U.S. Private Securities Litigation Reform Act of 1995. Estas declaraciones a futuro pueden guardar relacion con nuestra condicion
financiera, resultados de operaciones, planes, objetivos, desempefio futuro y negocio, incluyendo, pero no limitado a, declaraciones
en relacion con la adecuacién de la provisién de deterioro, riesgo de mercado y el impacto de los cambios en las tasas de interés,
relacién de solvencia y liquidez, y el efecto de procedimientos legales y nuevos estdndares contables en nuestra condicion financiera y
los resultados operativos. Todas las declaraciones que no tengan una clara naturaleza histérica, son declaraciones a futuro.

Estas declaraciones a futuro involucran ciertos riesgos, incertidumbres, estimados y supuestos de la administracién. Diversos factores,
algunos de los cuales estdan por fuera de nuestro control, pueden causar que los resultados reales difieran materialmente de aquellos
considerados por tales declaraciones a futuro.

Todas las declaraciones a futuro incluidas en este documento se basan en informacién y cdlculos realizados internamente por
Davivienda a la fecha de esta conferencia y, por lo tanto, Davivienda no asume ninguna obligacion de actualizar o revisar ninguna de
tales declaraciones a futuro. Estas advertencias deben considerarse en relacion con cualquier declaracion escrita u oral que podamos
emitir en el futuro.

Si ocurriera uno o mds de estos riesgos o incertidumbres, o si los supuestos subyacentes resultan incorrectos, nuestros resultados
reales pueden variar materialmente de los esperados, estimados o proyectados.
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Estos estados financieros han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera, y se
presentan en términos nominales. El estado de resultados del trimestre terminado el 31 de marzo de 2024 no serd necesariamente
indicativo de resultados esperados para cualquier otro periodo.

Davivienda manifiesta expresamente que no acepta responsabilidad alguna derivada de i) acciones o decisiones tomadas o dejadas
de tomar con base en el contenido de esta informacion; ii) pérdidas derivadas de la ejecucion de las propuestas o recomendaciones
presentadas en este documento; o iii) cualquier contenido originado por terceros.

ONAVIVIENDON

Relacidn con Inversionistas

, . Member of
e . Te;le;fono. (+57) §Ol 22'0.3495 Dow Jones
w@davmenda.com - ir.davivienda.com Sustainability Indices
www.davivienda.com Powered by the S&P Global CSA

Bogota - Colombia
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Informacion financiera intermedia condensada consolidada
al 31 de marzo de 2024
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Teléfono +57 (601) 618 8000

KPMG S.A.S.
KPMG Cale SO Ns. 190 74 57601 6136100

Bogota D.C. - Colombia WWW.kpmg.com/co

INFORME DEL REVISOR FISCAL SOBRE LA REVISION DE LA INFORMACION FINANCIERA
INTERMEDIA

Sefores Accionistas
Banco Davivienda S.A.

Introduccion

He revisado la informacion financiera intermedia condensada consolidada que se adjunta, al 31
de marzo de 2024 de Banco Davivienda S.A. y sus subsidiarias (el Grupo), la cual comprende:

e ¢l estado condensado consolidado de situacién financiera al 31 de marzo de 2024;

e |os estados condensados consolidados de resultados y de otro resultado integral por el
periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de 2024,

e ¢l estado condensado consolidado de cambios en el patrimonio por el periodo de tres
meses que terminé el 31 de marzo de 2024;

e ¢l estado condensado consolidado de flujos de efectivo por el periodo de tres meses
que terminé el 31 de marzo de 2024; y

e las notas a la informacién financiera intermedia.

La administracion es responsable por la preparacion y presentaciéon de esta informacion
financiera intermedia condensada consolidada de acuerdo con la Norma Internacional de
Contabilidad 34 (NIC 34) — Informacién Financiera Intermedia contenida en las Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia. Mi responsabilidad consiste
en expresar una conclusion sobre esta informacion financiera intermedia condensada
consolidada, basado en mi revision.

Alcance de la revision

He realizado mi revision de acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos de Revision 2410
“Revision de Informacién Financiera Intermedia realizada por el Auditor Independiente de la
Entidad”, incluida en las Normas de Aseguramiento de la Informacién aceptadas en Colombia.
Una revision de informacién financiera intermedia consiste en hacer indagaciones,
principalmente con las personas responsables de los asuntos financieros y contables, y la
aplicacién de procedimientos analiticos y otros procedimientos de revision. El alcance de una
revision es sustancialmente menor que el de una auditoria realizada de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia y, por consiguiente, no me permite obtener
seguridad de haber conocido todos los asuntos significativos que hubiera podido identificar en
una auditorfa. Por lo tanto, no expreso una opinion de auditoria.

© 2024 KPMG S.A.S., sociedad colombiana por acciones simplificada, perteneciente a la organizacion global de las firmas miembro independientes KPMG S.A.S.
de KPMG International Limited, (“KPMG Internacional), una entidad inglesa privada limitada por garantia. Todos los derechos reservados Nit. 860.000.846-4



Conclusion

Basado en mi revisién, nada ha llamado mi atencién que me haga suponer que la informacion
financiera intermedia condensada consolidada al 31 de marzo de 2024 que se adjunta, no ha
sido preparada, en todos los aspectos de importancia material, de acuerdo con la Norma
Internacional de Contabilidad 34 (NIC 34) — Informacién Financiera Intermedia contenida en las
Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia.

Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
T.P.90879-T
Miembro de KPMG S.A.S.

15 de mayo de 2024
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KPMG S.A.S.
KPMG Cale SO Ns. 190 74 57601 6136100
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INFORME DEL REVISOR FISCAL SOBRE EL REPORTE EN LENGUAJE eXTENSIBLE
BUSINESS REPORTING LANGUAGE (XBRL)

Sefores Accionistas
Banco Davivienda S.A.

Introduccion

He revisado el reporte en lenguaje eXtensible Business Reporting Language (XBRL) al 31 de
marzo de 2024 de Banco Davivienda S.A. y sus subsidiarias (el Grupo), que incorpora la
informacién financiera intermedia consolidada, la cual comprende:

e ¢l estado consolidado de situacion financiera al 31 de marzo de 2024;

e |os estados consolidados de resultados y de otro resultado integral por el periodo de tres
meses que termind el 31 de marzo de 2024;

e ¢l estado consolidado de cambios en el patrimonio por el periodo de tres meses que
termind el 31 de marzo de 2024;

e ¢l estado consolidado de flujos de efectivo por el periodo de tres meses que terminé el
31 de marzo de 2024, y

e las notas al reporte.

La administracién es responsable por la preparaciéon y presentacion de este reporte en lenguaje
eXtensible Business Reporting Language (XBRL) que incorpora la informacion financiera
intermedia consolidada de acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad 34 (NIC 34) —
Informaciéon Financiera Intermedia contenida en las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia, y por la presentacién del reporte en lenguaje eXtensible
Business Reporting Language (XBRL) segun instrucciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia. Mi responsabilidad consiste en expresar una conclusién sobre el reporte en lenguaje
eXtensible Business Reporting Language (XBRL) que incorpora la informacion financiera
intermedia consolidada, basado en mi revision.

Alcance de la revision

He realizado mi revision de acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos de Revisién 2410
“Revision de Informaciéon Financiera Intermedia realizada por el Auditor Independiente de la
Entidad”, incluida en las Normas de Aseguramiento de la Informacién aceptadas en Colombia.
Una revision de informacion financiera intermedia consiste en hacer indagaciones,
principalmente con las personas responsables de los asuntos financieros y contables y la
aplicacién de procedimientos analiticos y otros procedimientos de revision. El alcance de una
revision es sustancialmente menor que el de una auditoria realizada de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia y, por consiguiente, no me permite obtener
seguridad de haber conocido todos los asuntos significativos que hubiera podido identificar en
una auditorfa. Por lo tanto no expreso una opiniéon de auditoria.

© 2024 KPMG S.A.S., sociedad colombiana por acciones simplificada, perteneciente a la organizacion global de las firmas miembro independientes KPMG S.A.S.
de KPMG International Limited, (“KPMG Internacional), una entidad inglesa privada limitada por garantia. Todos los derechos reservados Nit. 860.000.846-4



KPMG

Conclusion

Basado en mi revisién, nada ha llamado mi atenciéon que me haga suponer que el reporte en
lenguaje eXtensible Business Reporting Language (XBRL), que incorpora la informacion
financiera intermedia consolidada de Banco Davivienda S.A. al 31 de marzo de 2024, no ha sido
preparado, en todos los aspectos de importancia material, de acuerdo con la Norma
Internacional de Contabilidad 34 (NIC 34) — Informacién Financiera Intermedia contenida en las
Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia e instrucciones de
la Superintendencia Financiera de Colombia.

Gustavo Adolfo-Roa Camargo
Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
T.P.90879-T
Miembro de KPMG S.A.S.

15 de mayo de 2024



Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Estado Condensado Consolidado de Situacién Financiera

(Millones de pesos colombianos (COP))

Nota marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
ACTIVO
Efectivo 11.643.764 15.003.097
Operaciones de mercado monetario y relacionados 10.1 2.965.138 2.935.926
Inversiones medidas a valor razonable 10.2 14.638.144 13.343.570
Instrumentos financieros derivados 10.3 1.291.422 1.580.630
Cartera de créditos y operaciones de leasing financiero, neto 10.4 129.562.248 129.899.052
Cuentas por cobrar, neto 2.497.995 2.590.566
Activos mantenidos para la venta, neto 232.207 233.836
Inversiones medidas a costo amortizado, neto 10.2 5.240.608 5.131.412
Inversiones en asociadas y acuerdos conjuntos 207.092 221.976
Inversiones en otras companias 637.575 637.102
Propiedades y equipo, neto 1.702.858 1.669.796
Propiedades de inversion, neto 393.663 399.589
Plusvalia e intangibles 2.000.301 1.962.413
Otros activos, neto 10.5 3.148.219 2.609.477
Total activo 176.161.234 178.218.442
PASIVO
Depdsitos y exigibilidades 10.6 124.188.674 124.736.738
Cuentas de ahorro y depdsitos electrénicos 46.132.659 47.308.308
Depdsitos en cuentas corrientes 14.901.920 15.936.584
Certificados de depdsito a término 62.405.205 60.180.191
Otras exigibilidades 748.890 1.311.655
Operaciones de mercado monetario y relacionados 10.7 2.656.968 1.926.320
Instrumentos financieros derivados 10.3 1.594.183 1.975.177
Créditos de bancos y otras obligaciones 10.8 15.173.286 16.320.457
Instrumentos de deuda emitidos 10.9 12.479.343 12.836.332
Cuentas por pagar 2.312.748 3.112.142
Impuestos por pagar 97.124 109.811
Impuesto diferido, neto 53.986 103.838
Otros pasivos y pasivos estimados 10.10 2.322.689 2.344.851
Total pasivo 160.879.001 163.465.666
PATRIMONIO
Capital 87.781 81.301
Prima de emision 5.530.807 4.817.287
Reservas 6.130.529 6.546.635
Adopcion por primera vez NIIF 105.362 107.023
Otro resultado integral 3.536.602 3.409.360
Resultado del periodo atribuible a los propietarios de la controladora (293.180) (395.700)
Total patrimonio de los propietarios de la controladora 15.097.901 14.565.906
Participacion no controladora 184.332 186.870
Total patrimonio 15.282.233 14.752.776
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 176.161.234 178.218.442

Véanse las notas que acompanan la informacién financiera intermedia condensada consolidada.

A

N (A

JUAN CARLOS HERNANDEZ NUNEZ
Representante Legal

TATIANA SALQ/ARRIfGA JIMENEZ

Contador
TP. No. 136928-T

GUSTAVO ADOLFO ROA CAMARGO
Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.

TP. No. 90879-T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 15 de mayo de 2024)

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos Estados Financieros
Consolidados y que los mismos han sido preparados con informacién tomada fielmente de los libros de contabilidad del Grupo.



Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Estado Condensado Consolidado de Resultados
(Millones de pesos colombianos (COP))

Por el periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de: Nota 2024 2023
Ingresos por intereses y resultado de inversiones 5.276.930 5.833.802
Cartera de créditos 4.700.089 5.126.446
Inversiones y valoracién, neto 11.1 428.497 615.024
Fondos interbancarios, overnight, repo y simultaneas 148.344 92.332
Egresos por intereses 3.037.604 3.234.070
Depdsitos y exigibilidades 2.257.885 2.349.550
Depdsitos en cuentas corrientes 21.015 30.627
Depdsitos de ahorro 576.598 813.373
Certificados de depdsito a término 1.660.272 1.505.550
Creéditos de bancos y otras obligaciones financieras 343.475 428.079
Instrumentos de deuda emitidos 306.072 386.003
Otros intereses 130.172 70.438
Margen financiero bruto 2.239.326 2.599.732
Deterioro activos financieros, neto 1.751.694 1.043.010
Deterioro activos financieros 2.705.153 3.217.154
Reintegro de activos financieros (953.459) (2.174.144)
Margen financiero, neto 487.632 1.556.722
Ingresos por operacion de seguros, neto 11.2 44.239 54.920
Ingresos por comisiones y servicios, neto 11.2 466.349 447.549
Resultado por inversiones en asociadas y operaciones conjuntas, neto (19.996) (27.437)
Gastos operacionales 1.470.370 1.496.987
Gastos de personal 603.593 609.149
Administrativos y operativos 755.315 789.917
Amortizaciones y depreciaciones 111.462 97.921
Ganancia (pérdida) en cambios, neto 1.934 57.477
Derivados, neto (44.179) (364.892)
Dividendos recibidos 26.037 29.984
Otros ingresos, neto 11.3 136.886 36.341
Margen operacional (371.468) 293.677
Impuesto de renta 11.4 (83.816) 56.764
Impuesto de renta corriente 45.130 59.053
Impuesto de renta diferido (128.946) (2.289)
Resultado del periodo (287.652) 236.913
Resultado atribuible a los propietarios de la controladora (293.180) 232.300
Resultado atribuible a participaciones no controladoras 5.528 4.613
Resultado por accion del periodo en pesos (1) (601) 514

(1) Calculada como : Resultado atribuible a los propietarios de la controladora / NUmero de acciones promedio en circulacion.
Véanse las notas que acompanan la informacion financiera intermedia condensada consolidada.
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JUAN CARLOS HERNANDEZ NUNEZ TATIANA SALDARRIAGA JIMENEZ GUSTAVO ADOLFO ROA CAMARGO
Representante Legal Contador Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
TP. No. 136928-T TP. No. 90879-T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 15 de mayo de 2024)

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos Estados Financieros
Consolidados y que los mismos han sido preparados con informacién tomada fielmente de los libros de contabilidad del Grupo.



Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Estado Condensado Consolidado de Otro Resultado Integral
(Millones de pesos colombianos (COP))

Por el periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de: 2024 2023
Resultado atribuible a los propietarios de la controladora (293.180) 232.300
Resultado atribuible a participaciones no controladoras 5.528 4.613

Resultado del periodo (287.652) 236.913

Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado,
neto de impuestos:

Valoracién de instrumentos financieros 4.816 110.973
Beneficios a empleados largo plazo (609) (786)
Deterioro cartera para estados financieros consolidados (1) 2.854 58.811
Total otro resultado integral que no se reclasificara al resultado, neto de
impuestos 7.061 168.998

Componentes de otro resultado integral que se reclasificaran al resultado,
neto de impuestos:

Participacion en inversiones valoradas por el método de participacion patrimonial 6.149 3.573

Diferencia en cambio subsidiarias del exterior (Nota 2) 116.667 13.002
Total otro resultado integral que se reclasificara al resultado, neto de
impuestos 122.816 16.575
Total otro resultado integral, neto de impuestos 129.877 185.573
Resultado integral del periodo (157.775) 422.486
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora (165.938) 418.905
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras 8.163 3.581
Resultado integral del periodo (157.775) 422.486

(1) Requerido por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Véanse las notas que acompanan la informacion financiera intermedia condensada consolidada.

—
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TATIANA SALDARRIAGA JIMENEZ GUSTAVO ADOLFO ROA CAMARGO
or Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
TP. No. 136928-T TP. No. 90879-T
Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 15 de mayo de 2024)

JUAN CARLOS HERNANDEZ NUNEZ
Representante Legal

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos Estados
Financieros Consolidados y que los mismos han sido preparados con informacion tomada fielmente de los libros de contabilidad del Grupo.



Por el periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de 2024 y 2023

Saldo a 31 de diciembre de 2022
Traslado utilidades
Distribucién de dividendos:

Dividendos decretados en efectivo, $1.010 por accién sobre 451.670.413 acciones

suscritas y pagadas. abr 12 y sep 13 de 2023.

Movimiento de reservas:
Reserva ocasional
Reserva legal

Otro resultado integral, neto de impuesto a las ganancias

Realizaciones aplicacién NIIF por primera vez

Utilidad del periodo
Saldo a 31 de marzo de 2023

Emision de acciones:

Incremento capital emitido por emisién de 27.392.472 acciones ordinarias y 8.607.528

acciones preferenciales.
Traslado utilidades
Movimiento de Reservas:
Reserva ocasional
Reserva legal

Otro resultado integral, neto de impuesto a las ganancias

Realizaciones aplicacion NIIF por primera vez

Resultado del periodo
Saldo a 31 de marzo de 2024

Véanse las notas que acompatian la informacion financiera intermedia condensada consolidada.

Banco Davivienda S. A. v sus Subsidiarias
Estado Condensado Consolidado de Cambios en el Patrimonio
(Millones de pesos colombianos (COP))

JUAN CARLOS HERNANDEZ NUNEZ
Representante Legal

OTRO RESULTADO INTEGRAL RESULTADOS ACUMULADOS
Participacion en Deterioro cartera
i - : inversiones de crédito para  Diferencia en Total patrimonio
" Adopcién por Valoracién de Beneficios a o Py - :
Capital BHMade  pooorvas primeravez  instr proposito de cambio de log = 19 Total patri
2l omision . NIIE por el método estados idiarias del . del periodo ios de la
NIIF S largo plazo e Inacds . . : anteriores
de par os exterior controladora
patrimonial consolidados

81.301 4.817.287 5.979.513 109.767 77.914 (1.850) (12.872) 1.566.313 1.879.174 - 1.593.142 16.089.689 203.689 16.293.378
1593142 (1.593.142) - (16.631) (16.631)

(456.187) (456.187) 1) (456.188)

1.069.668 (1.069.668) - 7.950 7.950

8.731 (8.731) - 280 280

110.245 (786) 3.562 58.811 14.773 (55.663) 130.942 (1.032) 129.910

(1.634) 1.634 - 1) 1)

232.300 232.300 4.613 236.913

81.301 4.817.287 7.057.912 108.133 188.159 (2.636) (9-310) 1.625.124 1.893.947 4.527 232.300 15.996.744 198.867 16.195.611
6.480 713.520 720.000 720.000
(395.700)  395.700 - (26.002) (26.002)

(416.106) 416.106 - 14.985 14.985

- - - 316 316

4.646 (609) 6.314 2.854 114.037 (22.067) 105.175 2.635 107.810

(1.661) 1.661 - - -
(293.180) (293.180) 5.528 (287.652)

87.781 5.530.807 6.130.529 105.362 329.254 (10.095) (10.632) 2.153.788 1.074.287 - (293.180) 15.097.901 184.332 15.282.233

70X
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TATIANA SALPARRIAGA JIMENEZ
Contador
TP. No. 136928-T

GUSTAVO ADOLFC ROA CAMARGO
Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
TP. No. 90879-T
Miembro de KPMG S.A.S.

(Véase mi informe del 15 de mayo de 2024)

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos Estados Financieros Consolidados y que los mismos han sido preparados con informacion tomada fielmente de los libros de contabilidad del Grupo.



Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Estado Condensado Consolidado de Flujos de Efectivo

(Millones de pesos colombianos (COP))

Por el periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de: Nota 2024 2023
Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Resultado del periodo (287.652) 236.913
Conciliacion entre el resultado del ejercicio y el efectivo neto provisto por las
actividades de operacion
(Reintegro) deterioro de inversiones, neto 10.2.3 (56) 468
Deterioro de cartera de créditos y leasing financiero, neto 10.4.4. 1.849.250 1.290.087
Deterioro de otros activos, neto (73.103) 13.032
Provision para cesantias 19.452 15.727
Provisién de otros pasivos no financieros y pasivos estimados, neto 130.406 102.882
Ingresos netos por intereses (1.810.765) (1.983.520)
Depreciaciones y amortizaciones 111.462 97.921
Diferencia en cambio, neta (277.390) 102.953
Utilidad en venta de inversiones, neta (12.229) (25.040)
Pérdida por método de participacion patrimonial asociadas, neto 19.996 27.437
Resultado neto en inversiones (416.332) (591.172)
Valoracién de derivados y operaciones de contado, neta 44179 364.892
Pérdida en venta de cartera y activos leasing, neta (3.859) -
Pérdida (utilidad) en venta de propiedad y equipo, neta (3.791) 332
(Utilidad) pérdida en venta de activos mantenidos para la venta (429) 1.794
Utilidad en venta de propiedades de inversion (21) (1.857)
Impuesto de renta (83.816) 56.764
Cambios en activos y pasivos operacionales:
Operaciones activas de mercado monetario y relacionados 7.716 48.102
Instrumentos financieros derivados (135.780) (185.178)
Inversiones a valor razonable con cambios en resultados (166.204) 47.027
Cartera de créditos y operaciones de leasing financiero (1.661.243) (2.826.227)
Cuentas por cobrar (198.572) 16.594
Otros activos (154.088) (165.851)
Depdsitos y exigibilidades (354.685) 2.768.270
Operaciones pasivas de mercado monetario y relacionados 733.008 2.708.917
Cuentas por pagar (547.188) (709.836)
Beneficios a empleados (41.724) (67.265)
Reservas técnicas (2.405) (28.623)
Pasivos estimados (40.663) (84.139)
Otros pasivos (107.184) (170.828)
Producto de la venta de cartera de créditos 320.934 106.712
Producto de la venta de activos mantenidos para la venta 11.894 4.177
Producto de la venta de otros activos (380) 21.653
Impuesto a las ganancias pagado (236.581) (130.319)
Intereses recibidos 4.645.040 4.986.151
Intereses pagados (2.693.327) (2.323.161)
Pago de cesantias 21.023 22972
Efectivo neto (usado en) provisto por las actividades de operacién (1.395.107) 3.748.761




Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Estado Consolidado de Flujos de Efectivo (Continuacion)

(Millones de pesos colombianos (COP))

Por el periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de: Nota 2024 2023
Flujos de efectivo de las actividades de inversion:
Dividendos recibidos 26.036 29.984
Adquisicion de inversiones a costo amortizado (503.590) (808.532)
Adquisicién de inversiones a valor razonable con cambios en ORI (3.040.537) (5.737.950)
Aumento de inversiones en asociadas y otras compafiias (197) 27.785
Aumento participacion no controlante (8.066) (9.435)
Adiciones de propiedades y equipos (69.231) (37.250)
Producto de la venta de inversiones 2.919.558 4.590.298
Producto de la venta de propiedades y equipo 5.219 1.637
Producto de la venta de propiedades de inversion 5.976 5.958
Aumento activos intangibles, neto (66.523) (37.440)
Efectivo neto usado en las actividades de inversién (731.355) (1.974.945)
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion:
Emisién de acciones 720.000 -
Procedente de nuevos préstamos de obligaciones financieras 10.8 988.466 2.336.693
Pagos obligaciones financieras 10.8 (2.423.191) (2.422.242)
Emisiones en instrumentos de deuda 10.9 - 240.570
Redenciones en instrumentos de deuda emitidos 10.9 (517.941) (522.581)
Pago de pasivos por arrendamiento (40.385) (38.983)
Pago de dividendos en efectivo 4.789 (14)
Efectivo usado en por las actividades de financiacion (1.268.262) (406.557)
(Disminucion) aumento neta en efectivo y equivalente de efectivo (3.394.724) 1.367.259
Efecto por diferencia en cambio sobre el efectivo y equivalentes de efectivo 64.603 (237.188)
Efectivo y equivalentes de efectivo al comienzo del periodo (*) 17.939.023 16.282.220
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo (**) 14.608.902 17.412.291

(*) Incluye equivalentes de efectivo menores a 90 dias en operaciones activas del mercado monetario y relacionados por $2.935.926 para diciembre de 2023 y

$1.803.746 para diciembre de 2022.

(**) Incluye equivalentes de efectivo menores a 90 dias en operaciones activas del mercado monetario y relacionados por $2.965.138 para marzo de 2024 y $1.286.727

para marzo de 2023.

Véanse las notas que acompanfan la informacion financiera intermedia condensada consolidada.

TATIANA SALDARRIAGA JIMENEZ
ontador
TP. No. 136928-T

JUAN CARLOS HERNANDEZ NUNEZ
Representante Legal

GUSTAVO ADOLFO ROA CAMARGO
Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
TP. No. 90879-T
Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 15 de mayo de 2024)

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos Estados
Financieros Consolidados y que los mismos han sido preparados con informacién tomada fielmente de los libros de contabilidad del Grupo.
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Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Notas a la informacion financiera intermedia condensada consolidada
(Millones de pesos colombianos (COP))

1. Entidad que reporta

El Banco Davivienda S.A., es una entidad privada con domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C. en la avenida el
Dorado 68C-61 y se constituyd mediante Escritura Publica nimero 3892 del 16 de octubre de 1972, de la Notaria
Catorce del Circulo de Bogota. Mediante Resolucion 562 del 10 de junio de 1997 se le otorgé permiso de
funcionamiento. La duracion establecida mediante Escritura Publica 7811 del 27 de abril de 2018, es hasta el 30 de
diciembre de 2065, pero podra disolverse o prorrogarse antes de dicho término. El Banco Davivienda S.A., y sus
Subsidiarias ("el Grupo") forma parte del Grupo Bolivar ubicado en la ciudad de Bogota D.C., en la Avenida el Dorado
68B-31 Piso 10 y tiene por objeto social celebrar o ejecutar todas las operaciones y contratos legalmente permitidos a
los establecimientos bancarios de caracter comercial con sujecion a los requisitos y limitaciones de la Ley
Colombiana.

2. Hechos significativos

Al 31 de marzo de 2024, se registraron los siguientes hechos significativos en las operaciones de los Estados
Financieros Consolidados.

Emision de acciones

En marzo de 2024 se realizo la colocacion de 36.000.000 de acciones, equivalentes a $720.000, discriminados en: (i)
27.392.472 acciones ordinarias por $547.849 y (ii) 8.607.528 acciones con dividendo preferencial y sin derecho a voto
por $172.151. El valor nominal de las acciones es de $180 pesos por acciéon generando una prima en colocacion de
acciones por $713.520.

Efecto de tasa de cambio

Al 31 de marzo de 2024 la TRM se ubicé en $3.842,30, lo que ocasion6 una devaluacién de $20,25 comparada con la
tasa de cierre diciembre de 2023 que fue de $3.822,05. Esta variacién generd un ingreso en resultados de $1.934.

El efecto de la conversion por diferencia en cambio para las inversiones en moneda extranjera en Centroamérica,
generd a marzo 31 de 2024, aumento en el patrimonio por $116.667.

3. Bases de preparacion

Declaracion de cumplimiento de las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera Aceptadas en
Colombia.

La informacion financiera intermedia condensada consolidada ha sido preparada de acuerdo con la Norma
Internacional de Contabilidad 34 (NIC 34) — Informacion Financiera Intermedia, contenida en las Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la Ley 1314 de 2009,
reglamentadas por el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 modificado por los Decretos 2496 de 2015, 2131 de
2016, 2170 de 2017, 2483 de 2018, 2270 de 2019, 1432 de 2020, 938 de 2021 y 1611 del 2022.

Esta informacion financiera intermedia condensada consolidada tiene como intencion de poner al dia el Gltimo informe
de estados financieros anuales, haciendo énfasis en las nuevas actividades, hechos y circunstancias ocurridas
durante el periodo intermedio que se reporta, sin duplicar informacion previamente publicada en el informe anual, por
lo tanto estas notas intermedias deben leerse en conjunto con las notas anuales presentadas con corte al 31 de
diciembre de 2023.

Para efectos legales en Colombia, los estados financieros principales son los Estados Financieros Separados.
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Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Notas a la informacion financiera intermedia condensada consolidada
(Millones de pesos colombianos (COP))

El Banco no presenta estacionalidades o efectos ciclicos en sus operaciones.

4. Principales politicas contables
Las politicas contables se basan en las politicas reveladas al cierre anual con corte a 31 de diciembre de 2023.

A 31 de marzo de 2024, el Banco definié la siguiente politica contable para las operaciones de cobertura de valor
razonable sobre la exposicion a la tasa de interés de una cartera de activos financieros o pasivos financieros:

De acuerdo con la NIIF 9 Instrumentos Financieros para una cobertura del valor razonable en una cartera que cubre el
riesgo de tasa de interés, y solo para este tipo de cobertura, aplicara los requerimientos de la contabilidad de
coberturas de la NIC 39 Instrumentos Financieros: reconocimiento y mediciéon en lugar de la NIIF 9 Instrumentos
Financieros, dado que en la NIC 39 Instrumentos Financieros: reconocimiento y medicidn, se incorporan las directrices
especificas disefiadas originalmente.

Para este tipo de coberturas se requiere:

1. Identificar una cartera de activos financieros o pasivos financieros, cuyo riesgo de tasa de interés se desee
cubrir.

2. Descomponer la cartera en periodos de revisiones de intereses, basandose en las fechas esperadas para las
mismas, sin tener en cuenta las contractuales, considerando la distribucion de los flujos de efectivo entre los
periodos en los que se espera que se produzcan, o la distribucion de los importes principales nocionales en
todos los periodos hasta el momento en que se espere que ocurra la revision.

3. A partir de la descomposicion mencionada, se decide el importe y el riesgo de tasa de interés que se desea
cubrir.

4. Finalmente se mide el instrumento de cobertura e instrumento cubierto a su valor razonable y se ajusta en el
resultado del periodo, la ganancia o pérdida de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto contra el
importe en libros de la partida cubierta.

4.1. Bases de consolidacién de estados financieros

Subsidiarias del exterior

Durante el primer trimestre de 2024 se mantuvieron las mismas filiales que consolidaron a diciembre 2023, sin
embargo, se presentd un cambio en la tenencia de las acciones de Grupo del Istmo como se detalla a continuacion:

Holding Davivienda Internacional S.A.

El 12 de marzo de 2024 se realiz6 el aporte de capital en especie a valor razonable de las inversiones que poseia el
Banco Davivienda S.A. en Grupo del Istmo (Costa Rica) S.A. por $2.111.827, producto de esta capitalizacion la
Holding Davivienda Internacional en adelante es la matriz directa de esta entidad y sus filiales, lo que conlleva a que la
consolide desde marzo de 2024.
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Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Notas a la informacion financiera intermedia condensada consolidada
(Millones de pesos colombianos (COP))

5. Uso de juicios y estimaciones

Las estimaciones y juicios se basan en los publicados para las estimaciones y juicios anuales con corte al 31 de
diciembre de 2023.

6. Nuevas normas e interpretaciones emitidas pero no vigentes

Las nuevas normas e interpretaciones emitidas pero no vigentes se basan en las reveladas al cierre anual con corte a
31 de diciembre de 2023.

7. Medicion al valor razonable

Los criterios y métodos de valoracion utilizados para la estimacién del valor razonable de los instrumentos financieros
a 31 de marzo de 2024 no difieren de los detallados en lo revelado a 31 de diciembre de 2023.

En relacion con el contexto de alta inflacién a nivel global y la aplicacion de una politica monetaria contraccionista de
manera generalizada para su control, sumado al entorno incertidumbre por cuenta del conflicto en Europa y los
resultados econdémicos de Estados Unidos, el mercado de valores ha sido objeto de alta volatilidad y en consecuencia
se ha presentado alta variabilidad de los precios de mercado. Las metodologias empleadas por Davivienda para la
valoraciéon se han comportado de forma consistente, reflejando de manera oportuna y con alto nivel de precision los
ajustes en las tasas de interés y las expectativas que prevalecen en el mercado; todo esto, considerando que en
esencia el portafolio esta compuesto por instrumentos de deuda y derivados convencionales.

Mediciones de valor razonable sobre base recurrente

Las mediciones recurrentes son aquellas que requieren o permiten las normas contables NIIF en el estado de
situacion financiera al final de cada periodo sobre el que se informa. De ser requeridas de forma circunstancial, se
catalogan como no recurrentes.

A continuacion se presentan los activos y pasivos medidos de forma recurrente a valor razonable por tipo de
instrumento, indicando la jerarquia correspondiente para el 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023.

Valor Razonable Jerarquia
marzo 31, 2024 1 2 3
Activo
Inversiones en titulos de deuda emitidos y garantizados 14.561.088 9.045.461 5.023.377 492.250
En pesos colombianos 8.896.260 6.126.735 2.683.221 86.304
Gobierno colombiano 5.980.833 5.973.877 6.956 -
Instituciones Financieras 1.203.111 75.958 1.113.749 13.404
Entidades del Sector Real 1.485.387 5.393 1.479.994 -
Otros 226.929 71.507 82.522 72.900
En moneda extranjera 5.664.828 2.918.726 2.340.156 405.946
Gobierno colombiano 541.523 533.762 - 7.761
Gobiernos extranjeros 3.901.652 1.737.092 1.998.406 166.154
Instituciones Financieras 834.717 260.936 341.750 232.031
Entidades del Sector Real 386.936 386.936 - -
Inversiones en instrumentos de patrimonio (1) 710.052 74.605 525.703 109.744
Con cambio en resultados 72.992 14.211 - 58.781
Con cambio en otros resultados integrales 637.060 60.394 525.703 50.963
Derechos financieros 4.579 - - 4.579
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Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Notas a la informacion financiera intermedia condensada consolidada
(Millones de pesos colombianos (COP))

En moneda extranjera 4.579 -
Derivados de negociacion (») 1.291.336 -
Forward de moneda 439.603 -
Forward titulos 3.562 -
Swap tasa de interés 667.843 -
Otros 180.328 -
Derivados de cobertura 16 -
Swap tasa de interés 16 -
Total activo 16.567.071 9.120.066
Pasivo
Derivados de negociacion (2) 1.594.068 -
Forward de moneda 875.570 -
Forward titulos 103 -
Swap tasa 706.647 -
Otros 11.748 -
Total pasivo 1.594.068 -

1) Incluye inversiones en otras compaiiias
2) No incluye operaciones de contado

Valor Razonable

diciembre 31, 2023 1

Activo
Inversiones en titulos de deuda emitidos y garantizados 13.272.131 8.284.278
En pesos colombianos 8.127.942 5.711.769
Gobierno colombiano 5.631.229  5.623.889
Instituciones Financieras 791.960 48.075
Entidades del Sector Real 1.510.781 20
Otros 193.972 39.785
En moneda extranjera 5.144.189  2.572.509
Gobierno colombiano 540.326 540.326
Gobiernos extranjeros 3.087.164 1.515.068
Instituciones Financieras 1.137.289 184.614
Entidades del Sector Real 379.410 332.501
Inversiones en instrumentos de patrimonio (1) 703.986 76.183
Con cambio en resultados 67.432 14.114
Con cambio en otros resultados integrales 636.554 62.069
Derechos financieros 4.555 -
En moneda extranjera 4.555 -
Derivados de negociacion (2) 1.580.597 -
Forward de moneda 681.744 -
Swap tasa de interés 721.504 -
Otros 177.349 -
Total activo 15.561.269  8.360.461

Pasivo

1.291.336
439.603
3.562
667.843
180.328
16

16
6.840.432

1.594.068
875.570
103
706.647
11.748
1.594.068

Jerarquia

2

4.547.978
2.319.285
7.340
717.205
1.510.761
83.979
2.228.693
1.423.696
758.088
46.909
225.668

525.668

1.580.597
681.744
721.504
177.349

6.654.243

I

439.875
96.888

26.680
70.208
342.987
148.400
194.587
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Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Notas a la informacion financiera intermedia condensada consolidada
(Millones de pesos colombianos (COP))

Valor Razonable Jerarquia
diciembre 31, 2023 1 2 3

Derivados de negociacion (2) 1.975.111 - 1.975.111
Forward de moneda 1.166.561 - 1.166.561
Forward titulos 2.496 - 2.496
Swap tasa 780.019 - 780.019
Otros 26.035 - 26.035
Total pasivo 1.975.111 - 1.975.111

(1) Incluye inversiones en otras compafiias
(=) No incluye operaciones de contado

Para la determinacion de los niveles de jerarquia del valor razonable se realiza una evaluacion de las metodologias
utilizadas por el proveedor de precios oficial y el criterio experto de las areas de tesoreria, quienes tienen
conocimiento de los mercados, los insumos y las aproximaciones utilizadas para la estimacion de los valores
razonables.

Metodologias aplicables para la valoracion de inversiones en titulos de deuda y titulos participativos:

Precios de Mercado: metodologia aplicada a activos y pasivos que cuentan con mercados suficientemente
amplios, en los cuales se generan el volumen y nimero de transacciones suficientes para establecer un precio
de salida para cada referencia tranzada. Esta metodologia, equivalente a una jerarquia nivel 1, es utilizada
generalmente para inversiones en titulos de deuda soberana, de entidades financieras y deuda corporativa en
mercados locales e internacionales.

Margenes y curvas de referencia: metodologia aplicada a activos y pasivos para los cuales se utilizan
variables de mercado como curvas de referencia y spreads o margenes con respecto a cotizaciones recientes
del activo o pasivo en cuestion o similares. Esta metodologia, equivalente a una jerarquia nivel 2, es utilizada
generalmente para inversiones en titulos de deuda de entidades financieras y deuda corporativa del mercado
local de emisores poco recurrentes y con bajos montos en circulacion. Igualmente se ubican bajo esta
metodologia los titulos de contenido crediticio y titularizaciones de cartera hipotecaria senior.

Otros métodos: para los activos a los que el proveedor de precios oficial no reporta precios a partir de las
metodologias previamente descritas, el Banco utiliza aproximaciones para estimar un valor razonable
maximizando la utilizacion de datos observables. Estos métodos, que se ubican en una jerarquia nivel 3, se
basan por lo general en la utilizacion de una tasa interna de retorno obtenida del mercado primario del
instrumento, en las Ultimas cotizaciones observadas y en el uso de curvas de referencia. En la jerarquia nivel
3 se ubican las inversiones en derechos residuales de titularizaciones de cartera hipotecaria e instrumentos de
deuda de mercados con baja profundidad. Para este tipo de activos no existe un mercado secundario del que
se puedan obtener indicios de un precio justo de intercambio, constituyéndose como mejor referente el precio
generado por la transaccion realizada en el momento de la emisién de cada instrumento. La valoracion de
estos instrumentos, que se basa en el enfoque de flujo de caja descontado, tiene como principal variable la
tasa interna de retorno implicita en el valor de compra.

De igual forma en este nivel se ubican inversiones en titulos de deuda gubernamentales de corto plazo en los

que tiene posicion el portafolio de inversiones de las Filiales de Centro América. En particular se trata de
titulos emitidos en el mercado local de Honduras, por lo general a plazos cercanos a un afio, que no cuentan
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con mercados secundarios, y donde el mejor referente de un precio salida es el generado por la transaccion
realizada en el momento de la emision. Al igual que las titularizaciones previamente descritas, la valoracion se
basa en el método de flujo de caja descontado cuya principal variable es la tasa interna de retorno implicita en
el valor de compra.

Para aquellos instrumentos de patrimonio que no cotizan en un mercado activo y no se dispone de
informacion de referencia en el mercado se utilizan modelos y técnicas estandarizadas en el sector financiero.
Otras inversiones de capital en donde no se tiene control ni influencia significativa son reconocidas a su
costo de adquisiciéon por ausencia de precios de mercado y ser inversiones que las entidades financieras en
Colombia requieren para operar de acuerdo a la regulacion local.

Metodologias aplicables para la valoracién de instrumentos financieros derivados:

e Instrumentos financieros derivados OTC: estos instrumentos son valorados aplicando el enfoque de flujo de
caja descontado, en el que a partir de insumos publicados por el proveedor de precios de curvas de tasa de
interés domésticas, extranjeras e implicitas, y tasas de cambio, se proyectan y descuentan los flujos futuros
de cada contrato en funcion del subyacente del que se trate. El portafolio de estos instrumentos, clasificados
en el nivel 2 de valor razonable, se compone por contratos swaps de tasa de interés y divisas, forwards sobre
divisas y bonos, y opciones europeas sobre divisas.

e Instrumentos financieros derivados estandarizados: estos instrumentos son valorados a partir de precios
publicados por el proveedor designado como oficial. Algunos de estos contratos cuentan con la profundidad
suficiente para conformar un precio bajo el enfoque de mercado, y otros parten de un enfoque de flujo de caja
descontado en el que se toman precios de los subyacentes y curvas de tasas de interés del mercado. El
portafolio de este tipo de instrumentos esta conformado por futuros sobre divisas, sobre titulos de deuda y
tasas de interés. Dado que para estos instrumentos se tienen insumos de entrada de nivel 1y 2, el
Banco clasifica el valor razonable partiendo del nivel mas bajo, esto, nivel 2.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo de 2024, no se han producido transferencias
significativas de instrumentos financieros entre los distintos niveles de la jerarquia de métodos de valoracién utilizados
y las variaciones del valor razonable obedecen a los cambios en el periodo de los insumos utilizados en la valoracion
de los instrumentos financieros.

A continuacion se presenta el movimiento de los instrumentos financieros medidos de forma recurrente a valor
razonable clasificados en la jerarquia 3:

. Ganancias En otros
diciembre 31, L - L marzo 31
(pérdidas) totales resultados Compras Liguidaciones
2023 ) 2024
en resultados integrales
Activo
Inversiones en titulos de deuda
. . 439.875 2.086 2.122 194.841 (146.674) 492.250
emitidos y garantizados
En pesos colombianos 96.888 1.850 39 - (12.473) 86.304
Instituciones Financieras 26.680 (1.363) - - (11.913) 13.404
Otros 70.208 3.213 39 - (560) 72.900
En moneda extranjera 342.987 236 2.083 194.841 (134.201) 405.946
Gobierno colombiano - - - 7.761 - 7.761
Gobiernos extranjeros 148.400 - 539 134.258 (117.043) 166.154
Instituciones Financieras 194.587 236 1.544 52.822 (17.158) 232.031
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. Ganancias En otros
diciembre 31 o - L . marzo 31
(pérdidas) totales resultados Compras Liquidaciones
2023 ) 2024
en resultados integrales
Inversiones en instrumentos de
102.135 5.584 1.544 602 (121) 109.744
patrimonio
Con cambio en resultados 53.318 5.584 - - (121) 58.781
Con cambio en otros resultados
integrales 48.817 - 1.544 602 - 50.963
Derechos financieros 4,555 - 24 - - 4.579
En moneda extranjera 4.555 - 24 - - 4.579
Total activo 546.565 7.670 3.690 195.443 (146.795) 606.573
Ganancias
diciembre 31, (pérdidas) ~ Co-oloS diciembre 31
resultados Reclasificaciones Compras Liquidaciones
2022 totales en intearales 2023
resultados infegrates
Activo
Inversiones en titulos de
deuda emitidos y 444,531 22.560 (2.558) - 352.900 (377.558) 439.875
garantizados
En pesos colombianos 48.738 23.563 255 - 24.332 - 96.888
Instituciones Financieras 1.364 1.898 - 23.418 - 26.680
Otros 47.374 21.665 255 - 914 - 70.208
En moneda extranjera 395.793 (1.003) (2.813) - 328.568 (377.558) 342.987
Gobiernos extranjeros 204.546 - - - 148.400 (204.546) 148.400
Instituciones Financieras 191.247 (1.003) (2.813) - 180.168 (173.012) 194.587
Inversiones en instrumentos 147.777 6.052  (6.974) 1135  3.129 (48.984)  102.135
de patrimonio
Con cambio en resultados 87.567 6.052 - 1.135 1.466 (42.902) 53.318
C bi t
on camblo en otros 60.210 - (6.974) - 1663 (6.082) 48.817
resultados integrales
Derechos financieros 3.821 734 - - - - 4.555
En moneda extranjera 3.821 734 - - - - 4.555
Total activo 596.129 29.346 (9.532) 1.135 356.029 (426.542) 546.565
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Mediciones de valor razonable de instrumentos medidos a costo amortizado

A continuacién se presentan los activos y pasivos del Grupo a valor razonable y su valor en libros:

marzo 31, 2024

Jerarquia Valor en Libros
Valor Razonable 1 2 3

Activos

Cartera de créditos, neto 123.132.077 - - 123.132.077 129.562.248
Inversiones a costo amortizado, neto 5.209.911 1.028.478 4.178.711 2.722 5.240.608
Total activos financieros 128.341.988 1.028.478 4.178.711 123.134.799 134.802.856
Pasivos

Certificados de Deposito a Término 59.691.858 - 59.691.858 - 62.405.205
Instrumentos de deuda emitidos 11.928.772 8.570.839 - 3.357.933 12.479.343
Créditos de bancos y otras obligaciones 16.069.260 - - 16.069.260 15.173.286
Total pasivos 87.689.890 8.570.839 59.691.858 19.427.193 90.057.834

diciembre 31, 2023
Jerarquia Valor en Libros
Valor Razonable 1 2 3

Activos

Cartera de créditos, neto 122.878.316 - - 122.878.316 129.899.052
Inversiones a costo amortizado, neto 5.119.922 896.057 4.223.864 1 5.131.412
Total activos financieros 127.998.238 896.057 4.223.864 122.878.317 135.030.464
Pasivos

Certificados de Depdsito a Término 59.001.741 - 59.001.741 - 60.180.191
Instrumentos de deuda emitidos 12.084.259 8.570.839 - 3.513.420 12.836.332
Créditos de bancos y otras obligaciones 16.149.516 - - 16.149.516 16.320.457
Total pasivos 87.235.516 8.570.839 59.001.741 19.662.936 89.336.980

Metodologias aplicables para la valoracién de instrumentos medidos a costo amortizado:

Cartera de créditos (neto)

El valor razonable es determinado usando modelos de flujo de caja descontados, teniendo en cuenta las tasas de
interés por cada linea de crédito de los bancos de referencia publicadas en la pagina de la Superintendencia
Financiera de Colombia y su periodo de vencimiento, clasificada en el proceso de valoracion del Nivel 3.

Inversiones a costo amortizado (neto)

El valor razonable de las inversiones clasificadas de renta fija hasta el vencimiento fue determinado utilizando el precio
“sucio” suministrado por el proveedor de precios. Los titulos que tienen un mercado activo y cuenten con un precio de
mercado observable para el dia de la valoracion se clasifican como Nivel 1, los titulos que no tienen un mercado activo
y/o el precio suministrado por el proveedor sea un precio estimado (valor presente de los flujos de un titulo,
descontados con la tasa de referencia y el margen correspondiente) se clasifican como Nivel 2 y Nivel 3.
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Certificados de depdsito a término

El valor razonable de los depdsitos a término cuyo vencimiento es inferior a un afio es igual a su valor en libros. Para
los depositos a término con vencimientos iguales o superiores a un afo, su valor razonable fue estimado usando el
modelo de curva cero cupoén teniendo en cuenta el tipo de tasas de interés ofrecidas por el proveedor de precios PIP.
Se clasifican en el proceso de valoracion en el Nivel 2.

Instrumentos de deuda emitidos

El valor razonable se estima a través del valor nominal por el precio sucio de los bonos otorgados por el proveedor de
precio PIP. Se clasifica en el proceso de valoracién en el Nivel 1.

Obligaciones financieras

El valor razonable de las obligaciones financieras inferiores a un afio es su valor en libros. El valor razonable para
obligaciones financieras iguales o superiores a un afo se determina usando modelos de flujo de caja descontados
teniendo las tasas de mercado SOFR mas los puntos adicionales de los bancos de referencia. Se clasifica en el
proceso de valoracion en el Nivel 3.

8. Segmentos de operacién

Los componentes y segmentos de operacion establecidos por el grupo se mantienen conforme a lo revelado en las
notas anuales. A continuacion se presentan los resultados por segmentos:

Resultados por segmento
enero 1, 2024 a marzo 31, 2024

m . Total Banco

Estado de Resultados Personas Empresas _ Flngnmera Internacional Consolidado

Diferenciada GAP (1) —
Ingresos por intereses y resultado de inversiones 2.304.768 1.539.260 562.984 869.918 5.276.930
Egresos por intereses (554.621 (1.377.655 (684.719 (420.609 (3.037.604
Neto FTP (2) (630.690 512.822 117.868 - -
Deterioro de activos financieros, neto (1.376.281 (282.524 24.344 (117.233 (1.751.694
Margen financiero, neto (256.824 391.903 20.477 332.076 487.632
Ingresos por comisiones, servicios y seguros, neto 221.013 33.654 143.825 112.096 510.588
Resultado por inversiones en asociadas, neto E . (20.893 897 (19.996
Dividendos recibidos - - 25.201 836 26.037]
Gastos operacionales (607.862 (325.575 (164.318 (372.615 (1.470.370
Cambios y derivados, neto E . (6.565 (35.680 (42.245
Otros ingresos, neto 17.810 17.587 87.973 13.516 136.886
Margen operacional (625.863 117.569 85.700 51.126 (371.468
Impuesto de renta 231.724 16.184 (148.185 (15.907 83.816
Resultado del periodo (394.139) 133.753 (62.485) 35.219 (287.652)

marzo 31, 2024

Activos 58.348.067] 38.339.326 35.121.383 44.352.458 176.161.234
Pasivos 30.409.104 59.265.650 31.874.059 39.330.188 160.879.001
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enero 1, 2023 a marzo 31, 2023

m . Total Banco
Estado de Resultados Personas Empresas . Fmgnmera Internacional Consolidado
Diferenciada GAP (1) —
Ingresos por intereses y resultado de inversiones 2.563.182 1.719.937 584.021 966.662 5.833.802
Egresos por intereses (482.147) (1.565.877 (767.055 (418.991 (3.234.070
Neto FTP (2) (653.176 811.291 (158.115 . :
Deterioro de activos financieros, neto (1.035.559 88.808 (2.758 (93.501 (1.043.010
Margen financiero, neto 392.300 1.054.159 (343.907 454.170 1.556.722
Ingresos por comisiones, servicios y seguros, neto 225.869 41.272 103.511 131.817 502.469
Resultado por inversiones en asociadas, neto - - (31.608 4171 (27.437
Dividendos recibidos - - 29.143 841 29.984
Gastos operacionales (613.269 (282.099 (181.013 (420.606 (1.496.987
Cambios y derivados, neto - - (180.618 (126.797 (307.415
Otros ingresos y gastos, netos 28.726 314 (4.920 12.221 36.341
Margen operacional 33.626 813.646 (609.412 55.817 293.677
Impuesto de renta y complementarios 100.959 (314.533 192.883 (36.073 (56.764
Resultado del periodo 134.585 499.113 (416.529) 19.744 236.913
diciembre 31, 2023
Activos 60.441.056  41.281.161 32.824.196 43.672.029 178.218.442
Pasivos 30.603.9020  59.437.996 34.726.427] 38.697.341 163.465.666

(1) Gestién de activos y pasivos
(2) Neto FTP - Funds Transfer Pricing: hace referencia a los costos de transferencia de los recursos entre segmentos, los cuales son asignados de forma sistematica y
coherente y manejada al interior del Banco.

Banca personas

El resultado acumulado a marzo de 2024 en el segmento de Banca Personas fue $(394.139), explicado por deterioro
de cartera debido al comportamiento de los portafolios. En comparaciéon con el mismo periodo del afio anterior, el
deterioro de cartera aumentd en $340.722, debido al deterioro de las carteras de consumo libre inversion en
Colombia, dada la situacion macroecondmica que afectd los niveles de endeudamiento y capacidad de pago de los
clientes.

Banca de empresas

El resultado acumulado a marzo de 2024 en el segmento de Banca Empresas fue $133.753, explicado por un margen
bruto mayor respecto al mismo periodo del afio anterior por $111.362, el cual se debe a unos menores costos de
fondos debido a la composicién del fondeo. En comparacién con el mismo periodo del afio anterior, el resultado
disminuyé en $(352.160), esto debido al aumento en el deterioro de la cartera por $372.358.

Informacion Financiera Diferenciada GAP

El resultado acumulado a marzo de 2024 en el segmento de Informacion Financiera Diferenciada GAP fue de
$(62.485), explicado por un decrecimiento en las tasas de colocacién y captacion presentado de forma generalizada
en los mercados financieros, explicada por factores como el nivel de las tasas de intervencion del Banco Central.
Respecto al resultado de cambios y derivados neto, se observa para el afio 2024 un resultado negativo de $(6.565)

producto de la pérdida por la operacion de derivados por $(46.696) compensada parcialmente con la utilidad de
$39.988 generada por diferencial cambiario, efecto que se explica principalmente por la revaluacién de las tasas de
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cambio peso dolar, que afectaron las posiciones estructurales largas que mantiene el Banco y sus filiales y que hacen
parte de la estrategia cambiaria que busca inmunizar la solvencia del balance consolidado.

Unidad Internacional

El resultado acumulado a marzo de 2024 de la unidad internacional fue $35.219. Esta utilidad es mayor en $15.474
respecto al afio anterior. Esto se debe principalmente a una menor pérdida en cambios y derivados dada la menor
revaluacién del colon en Costa Rica. En contraste con esto, el margen bruto disminuyé $(98.362) y las provisiones de
cartera fueron mayores por $23.731 respecto al afio anterior.

9. Gestion integral de riesgos

Las politicas y principios de gestion del riesgo, asi como los procedimientos y herramientas establecidos
implementados al 31 de marzo de 2024, no difieren de los revelados en las notas anuales al 31 de diciembre de 2023.

9.1. Riesgo de crédito
9.1.1. Exposicion al riesgo de crédito - composicion de la cartera

El valor de la cartera total consolidada al cierre del primer trimestre del afio es de $135.560.788 representada en un
78% por Banco Davivienda Colombia y el 22% restante por subsidiarias del exterior. La distribucién por clase de
cartera comparativa Marzo 2024 - Diciembre 2023 se presenta a continuacion:

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

4,4%

23,9% 34,1% 33,2%

10,8%

Al cierre del primer trimestre del afio 2024, la cartera presenté una variacion negativa de -0,3% con respecto al 31 de
diciembre de 2023; la cartera de Colombia decrecid -1%, principalmente por la cartera de consumo con una variacion
negativa de 8%, debido a la implementacion de politicas de originacién encaminadas a corregir deterioros observados
en periodos anteriores, asi como una menor demanda de crédito. La cartera de vivienda presentd una variacion de
0,7%, seguido del portafolio de cartera comercial con una variacion de 2,2%. La cartera de las subsidiarias
internacionales expresada en pesos, presentd un aumento de 2,4%, y del 1,3% vista en dolares. Al interior de la
cartera de Centroamérica, se observdé una mayor dindmica de crecimiento en Pymes, Cartera Hipotecaria y Auto. La
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subsidiaria con mayor crecimiento fue Panama, especialmente en Banca Comercial, seguida de Honduras en Banca
Personas, y El Salvador en Banca Comercial.

La distribucion de la cartera por stages y segmentos (comercial, consumo y vivienda) se observa en la siguiente tabla:

. marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Modelo de Negocio

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Davivienda Colombia
Comercial 39.478.148  3.738.398 2.959.415 46.175.961 39.223.958 3.180.371 2.757.586 45.161.915
Consumo 21.870.588  3.305.334 1.912.402 27.088.324 23.541.406 3.502.763 2.399.607 29.443.776
Vivienda 29.427.618 1.948.993 1.049.048  32.425.659 29.364.334 1.880.718 940.551 32.185.603

90.776.354  8.992.725 5.920.865 105.689.944 92.129.698 8.563.852 6.097.744 106.791.294
Subsidiarias Internacionales
Comercial 13.617.539 1.155.792 275.625  15.048.956 13.357.037 1.116.785 270.994 14.744.816
Consumo 7.896.746 671.064 249.517 8.817.327 7.724.990 646.889 230.310  8.602.189
Vivienda 5.665.484 205.906 133.171 6.004.561 5.489.214 218.701 128.349 5.836.264

27.179.769  2.032.762 658.313  29.870.844 26.571.241 1.982.375 629.653 29.183.269
Total 117.956.123 11.025.487 6.579.178 135.560.788 118.700.939 10.546.227 6.727.397 135.974.563

Al analizar los resultados de manera porcentual, se observa que el 85,9% de la cartera de Colombia se encuentra
clasificada en stage 1, disminuyendo 4 pbs frente al porcentaje observado al cierre de 2023; el 8,5% de la exposicion
se encuentra en en stage 2 incrementando respecto al afio pasado un 0,5% y el 5,6% en stage 3, con una disminucion
de 0,2%. Este comportamiento refleja los rodamientos de cartera y el menor crecimiento en los portafolios en especial
en la cartera de consumo (particularmente en los créditos de libre inversion), en donde factores como la inflacién, la
coyuntura econémica, la capacidad de pago de los clientes y su nivel de apalancamiento, son relevantes en el
comportamiento de la cartera. Por su parte el portafolio de cartera comercial empieza a mostrar un nivel de
rodamiento mayor al observado en trimestres anteriores razon por la cual el banco realiza un seguimiento puntual a
sectores de alta vulnerabilidad y se han ajustado politicas en aquellos donde se evidencia un mayor deterioro. En la
cartera de vivienda se observa un comportamiento estable.

La cartera de Banco Davivienda Internacional, tuvo una participacién en stage 1 similar (91,0%) a la observada en
Diciembre 2023, mostrando estabilidad en el comportamiento de la morosidad en el primer trimestre de 2024. Este
comportamiento al interior de cada clase cartera, muestra como movimiento destacado un aumento en stage 1 para
vivienda (+40pbs), explicado por Honduras y Panama, debido a crecimiento de cartera y mejoras en recaudo. El
comportamiento de Consumo y Comercial en consolidado CAM permanece similar.

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Davivienda Colombia 85,9% 8,5% 5,6% 86,3% 8,0% 5,7%
Comercial 85,5% 8,1% 6,4% 86,9% 7,0% 6,1%
Consumo 80,7% 12,2% 7,1% 80,0% 11,9% 8,1%
Vivienda 90,8% 6,0% 3,2% 91,2% 5,8% 2,9%
Subsidiarias Internacionales 91,0% 6,8% 2,2% 91,0% 6,8% 2,2%
Comercial 90,5% 7,7% 1,8% 90,6% 7,6% 1,8%
Consumo 89,6% 7,6% 2,8% 89,8% 7,5% 2,7%
Vivienda 94,4% 3,4% 2,2% 94,0% 3,7% 2,2%
TOTAL 87,0% 8,1% 4,9% 87,3% 7,8% 4,9%
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La distribucion de cartera por stage para las subsidiarias Internacionales se detalla por pais y por segmento de cartera
de acuerdo con la siguiente tabla:

Pais Comercial Consumo Vivienda Total
Costa Rica 5.424.335 1.716.755 2.350.663 9.491.753
Stage 1 4.719.635 1.590.950 2.229.167 8.539.752
Stage 2 617.287 86.944 52.277 756.508
Stage 3 87.413 38.861 69.219 195.493
Salvador 3.856.204 3.591.913 1.702.215 9.150.332
Stage 1 3.417.708 2.987.748 1.615.607 8.021.063
Stage 2 380.424 464.466 60.088 904.978
Stage 3 58.072 139.699 26.520 224.291
Honduras 2.423.951 3.197.343 1.379.246 7.000.540
Stage 1 2.358.446 3.025.705 1.340.151 6.724.302
Stage 2 50.583 106.121 25.478 182.182
Stage 3 14.922 65.517 13.617 94.056
Panama 3.344.466 311.316 572.437 4.228.219
Stage 1 3.121.750 292.343 480.559 3.894.652
Stage 2 107.498 13.533 68.063 189.094
Stage 3 115.218 5.440 23.815 144.473
Total general 15.048.956 8.817.327 6.004.561 29.870.844

La composiciéon de stage en cada filial de Centroamérica a marzo 2024, presenta como movimientos destacados en el
afo los siguientes:

- En cartera comercial, Panama presenté un aumento de 120 pbs en stage 1, debido a crecimiento de cartera
en el primer trimestre del afio. Por su parte, Honduras presenté un aumento de 270 pbs en stage 1 debido a
salida de cartera de una operacion en mora por dacién de pago. Por otro lado, El Salvador presentoé reduccion
en stage 1, por rodamiento de un cliente a stage 2.

- En la cartera de consumo, en Panama se presentd una reduccién de stage 1 por 90 pbs, debido a rodamiento
de un cliente con exposicién importante en Préstamo Personal (dado el tamafio de la cartera de la filial) y al
rodamiento visto en la cartera de Tarjeta de Crédito en el trimestre. El Salvador, presentoé reduccion de stage
1 por 80 pbs, debido al no crecimiento de la cartera en el trimestre, y rodamiento a stage 2 especialmente en
Tarjeta de Crédito.

- En cartera de vivienda, Honduras presenta un aumento de stage 1 de 120 pbs y Panama de 50 pbs, debido a
crecimiento de cartera y disminucion en la morosidad de los clientes en el periodo.

Para mayor detalle sobre la composicion de cartera ver la nota 10.4.1 (Cartera de créditos y leasing financiero por
modalidad), 10.4.2 (Cartera de créditos por calificacion del riesgo crediticio), 10.4.5 (Cartera de créditos y leasing
financiero por zona geografica) y 10.4.6 (Cartera de créditos y leasing financiero por tipo de garantia).

9.1.1.1. Exposicion riesgo de crédito y colateralizacidon - Cartera de crédito y portafolio de inversiones
El portafolio de inversiones se concentra principalmente en titulos de deuda soberana de naciones donde tiene

operacion el Banco, atendiendo el mandato principal del portafolio de constituir una reserva de liquidez. En este orden,
el portafolio se concentra en activos de bajo riesgo de crédito y alta liquidez. Se cuenta también con posiciones en
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titulos de deuda corporativa, en su mayoria de emisores reconocidos y recurrentes, de altas calidades crediticias, y
titularizaciones de cartera hipotecaria. En términos de participacion para marzo de 2024, el 62,2% corresponde a
deuda soberana, en su mayoria colombiana, seguido por deuda privada con un 37,0% y finalmente otras inversiones
con 0,8% de participacion. La composicion del portafolio refleja una administracion del riesgo de crédito conservadora
y adecuada, de acuerdo con las politicas definidas por los érganos de administracion.

En el siguiente cuadro se observa la exposicion comparativa separando el valor en libros de los activos financieros
entre los que se encuentran garantizados con algun colateral que depende de la naturaleza del producto y/o la
contraparte y los que se otorgan sin garantia.

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Con Garantia Sin Garantia Con Garantia Sin Garantia
Instrumentos de deuda a valor razonable - 14.561.088 - 13.272.131
Instrumentos derivados 1.015.485 275.937 1.173.826 406.804
Instrumentos de deuda a costo amortizado - 5.251.455 - 5.142.315
Cartera de créditos 75.758.943 59.801.845 75.365.727 60.608.836
Total activos financieros con riesgo de crédito 16.774.428 79.890.325 76.539.553 79.430.086
Riesgo de crédito fuera de balance 15.025.536 37.267.033 15.087.635 35.810.014
Total maxima exposicion al riesgo de crédito 91.799.964 117.157.358 91.627.188 115.240.100

En lo que respecta a la cartera de créditos, desde el proceso de otorgamiento, y como parte de las politicas internas
del Grupo, se exige la constitucion de garantias para mitigar la exposicién al riesgo de crédito en funcién de criterios
tales como: La naturaleza del producto, el plazo al que se otorga el crédito, la estructura financiera y patrimonial de la
contraparte, los riesgos asociados con el sector y la exposicion del deudor con el grupo entre otros.

Para determinar el valor de las garantias y la periodicidad de la valoracién, el Grupo tiene en cuenta las caracteristicas
particulares del bien que cubre la operacién, las cuales determinan si para su avallo se tiene como insumo principal el
precio de mercado, los indices de valoracion calculados por entidades gubernamentales y/o el criterio de expertos
cuando se considere necesario.

Al cierre del primer trimestre del ano, el 55,9% de la exposicion de cartera cuenta con el respaldo de al menos una
garantia: La cartera Comercial cuenta con garantias como hipotecas, prendas, colaterales financieros, contratos de
fiducia, garantias otorgadas por el Gobierno Nacional de Colombia a través del Fondo Nacional de Garantias (FNG) y
el Fondo Agropecuario de Garantias (FAG), entre otras, cubriendo el 56,4% de la exposicion de este segmento.

La cartera de Consumo se encuentra en su mayoria sin garantia (con pagarés personales), a excepcion de los
créditos de vehiculo con prenda y los créditos de libre inversion con garantia hipotecaria (7,9% de la exposicion de
Consumo). Vale la pena aclarar que como parte de la cartera no garantizada de consumo se encuentran los créditos
de libranza, los cuales cuentan con garantia de recaudo. El saldo de créditos de Libranza constituye aproximadamente
el 27,4% de los créditos de consumo (22,3% Colombia , 43,1% en filiales internacionales).

Finalmente, los créditos de vivienda estan respaldados por una garantia hipotecaria o son activos del Grupo para el
caso de Leasing Habitacional, con lo cual la exposicion al riesgo de crédito siempre puede ser mitigada con dicha
garantia.

Para mayor detalle frente a los créditos respaldado por garantias ver nota 10.4.6 (Cartera de créditos y leasing

financiero por tipo de garantia).
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9.1.1.2. Maedicion de reservas por concepto de deterioro

Luego de aplicar los criterios descritos en los modelos para estimacién de provisiones a la cartera por Stages
publicados a diciembre 31, 2023, se obtienen los siguientes resultados:

Modelos de Negocio marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total Stage 1 Stage 2  Stage 3 Total

Davivienda Colombia

Comercial 62.664 709.644 1.547.762 2.320.070 65.123 549.214 1.453.765 2.068.102
Consumo 327.800 594.898 1.551.848 2.474.546  332.755 608.340 1.934.509 2.875.604
Vivienda 13.082 7.933  401.409 422.424 11.041 7.544 356.830 375.415

403.546 1.312.475 3.501.019 5.217.040 408.919 1.165.098 3.745.104 5.319.121

Subsidiarias Internacionales

Comercial 57.745 33.054 124.138 214.937 59.501 42436  123.641 225.578
Consumo 166.084 112.525 171.789 450.398  160.584 105.244  155.441 421.269
Vivienda 11.813 11.776 92.576 116.165 11.886 11.033 86.624 109.543

235.642 157.355 388.503 781.500 231.971 158.713 365.706 756.390
Total deterioro del portafolio de carteray
operaciones de leasing financiero, neto 639.188 1.469.830 3.889.522 5.998.540 640.890 1.323.811 4.110.810 6.075.511

Al cierre del primer trimestre del afio 2024, el deterioro total de la cartera del Grupo alcanzé $5.998.540 que equivale
al 4,4% de la cartera total, manteniendo la proporcion observada al cierre de 2023.

La desagregacion de la proporcion de deterioro sobre saldo por stage y por clase de cartera se observa en el siguiente
cuadro:

. marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Modelo de Negocio
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total Stage1 Stage2 Stage3  Total
Davivienda Colombia
Comercial 0,2% 19,0% 52,3% 5,0% 0,2% 17,3% 52,7% 4,6%
Consumo 1,5% 18,0% 81,1% 9,1% 1,4% 17,4% 80,6% 9,8%
Vivienda 0,0% 0,4% 38,3% 1,3% 0,0% 0,4% 37,9% 1,2%
0,4% 14,6% 59,1% 4,9% 0,4% 13,6% 61,4% 5,0%
Subsidiarias Internacionales
Comercial 0,4% 2,9% 45,0% 1,4% 0,4% 3,8% 45,6% 1,5%
Consumo 2,1% 16,8% 68,8% 5,1% 2,1% 16,3% 67,5% 4,9%
Vivienda 0,2% 57% 69,5% 1,9% 0,2% 5,0% 67,5% 1,9%
0,9% 7,7% 59,0% 2,6% 0,9% 8,0% 58,1% 2,6%
TOTAL 0,5% 13,3% 59,1% 4,4% 0,5% 12,6% 61,1% 4,5%

Al cierre del primer trimestre del afo, la cobertura del total de la cartera fue de 4,4%,manteniendo un nivel similar al
observado al cierre del afio 2023, sin embargo se observa un leve incremento en la cobertura del stage 2. En
Davivienda Colombia, este comportamiento en la cartera comercial obedece a un mayor reconocimiento del riesgo en
sector salud, construccion y transporte como medida preventiva frente a potenciales deterioros durante el afio. En la
cartera de consumo la cobertura se incrementé levemente.

Al respecto, a partir del segundo semestre de 2022 se han implementado medidas y ajustes de politicas en la

originacion, restringiendo los perfiles de clientes de mayor riesgo y acotando los niveles de apalancamiento y
endeudamiento principalmente. Adicionalmente, se han desplegado acciones de cobranza para ajustar las cuotas a la
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capacidad de pago actual de los clientes. Estos cambios han mejorado el comportamiento de los desembolsos
recientes, lo que se refleja en una reconfiguracion positiva en los perfiles de los clientes, desplazdndose hacia niveles
de riesgo medio-bajo con menor afectacién en su nivel de carga financiera.

En las filiales internacionales, el indicador de cobertura se mantuvo en 2,6%, reflejando estabilidad en el primer
trimestre de 2024 en la composicién por stage observadas en cartera comercial y vivienda, y un aumento de 20 pbs en
Consumo debido a reduccion de 20 pbs en stage1.

Para mitigar el riesgo de crédito ante el incumplimiento de los prestatarios se cuenta no sélo con las provisiones sino
también con el valor estimado de recuperacion de las garantias disponibles.

Tal como se menciond anteriormente, las garantias son fundamentales para el proceso de otorgamiento y
reconocimiento del riesgo de crédito, al proporcionar respaldo frente al incumplimiento de las obligaciones crediticias.
En el caso de los créditos hipotecarios, las hipotecas sobre la propiedad de los inmuebles proporcionan un activo
tangible que puede ser ejecutado en caso de incumplimiento de los préstamos. Del mismo modo, el respaldo de
colaterales sobre las carteras de consumo y comercial permiten mitigar el riesgo de crédito en el caso de
incumplimiento.

La valoracién de las garantias se encuentra en linea con la normatividad de cada uno de los paises en donde
operamos. La periodicidad y metodologia de valoracion depende de la naturaleza de los distintos colaterales: Los
vehiculos se valoran mensualmente a través de indices de mercado de acuerdo con la marca, el modelo y el afio de
éstos. Para el caso de los inmuebles tanto para uso residencial como para otros usos, la valoracion de los activos se
realiza anualmente a través de indices de valoracion predial por ciudades, tipo de inmueble y estrato socioeconémico
y periédicamente realizando un avaluo por parte de un tercero certificado. Las maquinarias y equipos se desvalorizan
anualmente a través del método de depreciacion en linea recta dependiendo de la vida util del activo.

Para las distintas clases de cartera, las garantias asociadas a la cartera mayor a 90 dias se muestra en la siguiente
tabla:

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Vr Garantias HC Vr Aplicable Vr Garantias HC Vr Aplicable
Modelo de Vr Vr
Cartera 90 (sin acotar al (vr acotado al  Cartera 90 (sin acotar al (vr acotado al
Negocio Garantias* Garantias*
Saldo) saldo en deuda) Saldo) saldo en deuda)
Comercial 2.476.739 12.736.190 8.814.956 994.677 2.273.389 13.359.402 9.287.115 936.539
Consumo 2.169.460 292.315 164.633 126.210 2.653.455 306.827 174.003 132.890
Vivienda 1.913.617 3.700.182 2.731.673 1.857.086 1.783.613 3.432.352 2.534.372 1.732.381
Total 6.559.816 16.728.687 11.711.263 2.977.974 6.710.457 17.098.581 11.995.490 2.801.811

* (Saldo garantias prorrateadas de los créditos con mora mayor a 90)

La tabla anterior tiene tres valores de garantias: Por un lado, el valor total de las garantias que respaldan los créditos
que se encuentran en mora mayor a 90 dias. El segundo valor corresponde a estas garantias teniendo en cuenta su
recuperacion histérica, aplicando un descuento al valor de los activos o “haircut” del 26,21% para las garantias
hipotecarias y del 50% para otros tipos de colaterales y de esta forma reconocer los costos y depreciaciones
asociados a la operacion de recuperacion a través de las garantias. Por ultimo, la columna de Valor Aplicable (valor
acotado al saldo en deuda) hace referencia al valor de las garantias aplicando el “haircut”, limitandolo al saldo de las
deudas, valor que al cierre de Marzo de 2024 corresponde a $2.977.974 sobre los $6.559.816 de cartera mayor a 90
dias.
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La siguiente tabla muestra la cobertura de cartera mayor a 90 dias por clase de cartera (Stock Provisiones / cartera
mayor a 90 dias), asi como la cobertura si se tienen en cuenta las garantias asociadas a la cartera deteriorada. Este
segundo indicador de cobertura mas colaterales se calcula de la siguiente manera:

Cobertura = [Stock Provisiones + Valor Garantia*Haircut (Acotado al saldo)] / Cartera en mora mayor a 90 dias

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

Cobertura Sobre  Cobertura incluido
Cobertura Sobre Cartera Cobertura incluido garantias

Modelo de Cartera 90 garantias
90 (Stock Provisiones + Vr
Negocio (Stock (Stock Provisiones +
(Stock Provisiones / Garantias)
Provisiones / Vr Garantias)
Cartera 90) | Cartera 90)

Cartera 90) | Cartera 90)
Comercial 102,4% 142,51% 100,9% 142,09%
Consumo 134,8% 140,64% 124,2% 129,20%
Vivienda 28,1% 125,19% 27,2% 124,32%
Total 91,4% 136,84% 90,5% 132,27%

Como se observa en la tabla, para la cartera de consumo no hay una diferencia significativa entre la cobertura con y
sin los colaterales, pasando de 134,8% al 140,6%. Este comportamiento esta en linea con las garantias disponibles
para esta cartera en donde los colaterales representan un incremento de 5,8% en la cobertura.

Para el caso de la cartera de vivienda, la cobertura incrementa del 28.1% al 125,2%. Este comportamiento es natural,
pues la cartera de vivienda cuenta con colaterales respaldando la totalidad de la deuda y desde la originacion de los
créditos los porcentajes de financiacién no superan el 70% para la cartera hipotecaria y el 80% para la cartera de
vivienda de interés social y el leasing habitacional en Colombia. "Si bien en Centroamérica los porcentajes de
financiacién son un poco mas altos, las garantias de igual manera respaldan el total de la deuda

Por su parte la cartera comercial pasa de tener una cobertura de 102,4% al 142,5%, incrementando 40% a través de
los colaterales disponibles para esta cartera afectados por los haircuts correspondientes.

Para el total de cartera, la cobertura sobre la cartera mayor a 90 dias es del 91,4% al cierre del primer trimestre y del
136,8% al incorporar las garantias disponibles de los créditos mayores a 90 dias.

9.1.1.3. Impacto clientes individualmente significativos

Dentro del proceso de cuantificaciéon de provisiones bajo NIIF 9 existen clientes que por su incremento en el nivel de
riesgo asi como por la materialidad de su exposicién, deben ser analizados de manera individual para entender la
expectativa de recuperacion a través del analisis de flujos de caja esperados netos del valor presente del proceso de
recuperacion de las garantias cuando aplique.

Los principales clientes que generaron impacto en el deterioro en el primer trimestre del afio 2024, pertenecen a
empresas del segmento corporativo y constructor, ubicados en Colombia, en sectores correspondientes a Proyectos
de Construccion, Transporte y Servicios, generando un incremento en el nivel de cobertura al pasar de $127.166 a
$248.184 de 2023 a 2024 respectivamente. Ver Nota 10.4.3 (Cartera de créditos evaluados individualmente) para
mayor detalle sobre la cartera calificada individualmente.
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9.2. Riesgo de mercado y liquidez
9.2.1. Riesgo de mercado
9.21.1.

Modelo de negocio y estructura de portafolio

El portafolio bruto de inversiones, con corte a 31 de marzo de 2024, se ubicé en $19.889.599 segun los modelos de

negocio expuestos:

Variacion
Modelo de Negocio marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023 $ %
Trading 2.621.890 2.095.210 526.680 251%
Estructural 17.267.709 16.390.675 877.034 54%
Reserva de Liquidez 12.148.188 11.373.513 774.675 6,8%
Gestion Balance 5.119.521 5.017.162 102.359 2,0%
Total 19.889.599 18.485.885 1.403.714 7.6%

Las inversiones en titulos de deuda mayoritariamente corresponden a posiciones estructurales asociadas a la reserva
de liquidez. Respecto a las variaciones observadas en el periodo, trading aumenta su posiciéon en 25,1%, movimiento
ordinario de este portafolio en la medida en que se basa en estrategias de corto plazo. Por su parte, los portafolios
que constituyen la reserva de liquidez aumentaron un 6,8% como consecuencia del incremento del balance y de la

estructura de fondeo del mismo.

Las reglas de clasificacion contable de las inversiones estan asociadas a los modelos de negocio con los que se
administran los portafolios. A marzo de 2024, los portafolios se clasificaban de la siguiente manera:

Variacion
Clasificacion Contable marzo 31,2024  diciembre 31, 2023 $ %
Valor razonable con cambios en resultados 5.821.976 5.327.454 494.522 9,3%
Valor razonable con cambios en ORI 8.816.168 8.016.116 800.052 10,0%
Costo Amortizado 5.251.455 5.142.315 109.140 2,1%
Total 19.889.599 18.485.885 1.403.714 7.6%

La mayor parte de las inversiones se clasifican como valor razonable con cambios en resultados y cambios en ORI,
pues la reserva de liquidez y los portafolios de trading, dada su naturaleza de eventual venta a precios de mercado,
deben reflejar el precio de liquidacion o valor razonable. Al 31 de marzo 2024 las inversiones a valor razonable con
cambios en resultados aumentaron un 9% y con cambios en ORI aumentan un 10% como consecuencia de los
incrementos en el portafolio de trading y la reserva de liquidez.

A nivel de Subsidiarias y jurisdiccidon de operacion, el portafolio de inversiones es explicado en mayor parte por la
operacion en Colombia, seguido por Costa Rica, Panama y El Salvador.
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Variacion

Pais marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023 $ %

Colombia 13.045.149 12.178.991 866.158 7,1%
Costa Rica 2.366.673 2.306.291 60.382 2,6%
El Salvador 1.453.048 1.378.769 74.279 5,4%
Panama 2.006.395 1.745.066 261.329 15,0%
Honduras 387.217 340.948 46.269 13,6%
Estados Unidos 631.117 535.820 95.297 17,8%
Total 19.889.599 18.485.885  1.403.714 7.6%

9.2.1.2. Riesgo de tasa de interés y tasa de cambio

En lo corrido de 2024 se observé una valorizaciéon general del mercado de capitales lo que ha favorecido el
desempenfo de los portafolios de inversiones.

Por su parte, el peso colombiano se devalué el 0,53%, lo que significéd una leve apreciacion de la posicién estructural
neta en moneda extranjera que tiene como objetivo proteger el indice de solvencia del riesgo cambiario. Davivienda
estructuralmente mantiene una exposicion larga en moneda extranjera con el proposito de reducir la sensibilidad de la
relaciéon de solvencia ante escenarios de devaluacion del tipo de cambio. Esta sensibilidad en la relacién de Solvencia
se origina en la medida que una porcién de la cartera esta originada en Moneda Extranjera.

Valor en Riesgo - VaR

De acuerdo con el modelo estandar, el valor en riesgo para el portafolio de inversiones del balance consolidado a 31
de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023 fue el siguiente:

Valores maximos, minimos y promedios del valor en riesgo.
marzo 31, 2024

Minimo Promedio Maximo Ultimo
Tasa de Interés 233.234 240.735 254.239 234.731
Tasa de Cambio 20.628 26.560 34.450 24.604
Acciones 9.494 13.524 15.701 15.701
Carteras Colectivas 19.725 20.079 20.283 20.230
VeR 283.081 300.898 324.348 295.266

diciembre 31, 2023

Minimo Promedio Maximo Ultimo
Tasa de Interés 243.110 327.392 370.632 243.110
Tasa de Cambio 15.029 98.348 252.509 15.029
Acciones 7.014 7.970 9.476 9.476
Carteras Colectivas 18.394 23.839 33.523 19.617
VeR 287.232 457.550 618.208 287.232
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Riesgo de variacion en las tasas de cambio

A continuacién se presentan las posiciones netas (activo menos pasivo) en monedas.

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Saldo Moneda Saldo Pesos Saldo Moneda Saldo Pesos
Délar Americano 1.582 6.079.725 982 3.751.725
Lempira 4.695 731.448 4.617 715.847
Colon (113.653) (874.685) 92.292 680.801
Otros (*) 14 54.152 (3) (11.260)
Total 5.990.640 5.137.113

(*) Cifras expresadas en millones de USD en la columna "Saldo Moneda"

El efecto estimado por el aumento o disminucion en un 1% en la tasa de cambio del délar americano, manteniendo los
demas tipos de cambio constantes, con respecto al tipo de cambio vigente al 31 de marzo de 2024, seria de
+/-$59.365, es decir, si la tasa de cambio del délar americano presenta un incremento generara un impacto positivo, si
por el contrario presenta una disminucién, generard un impacto negativo por efecto de reexpresion. Por su parte, el
mismo ejercicio para el 31 de marzo de 2023 genera un impacto de +/-$77.326.

9.2.1.3. Riesgo de tasa de interés de estructura de balance

Los activos y pasivos financieros del Banco se encuentran expuestos a posibles fluctuaciones de las tasas y precios
del mercado. Estas variaciones tienen una incidencia directa en el margen financiero y resultados de la entidad. Por
esta razon, se emplean metodologias para sensibilizar los instrumentos financieros frente a cambios en las tasas, y se
realiza un seguimiento de los calces del activo y el pasivo, sus respectivas duraciones y reprecio.

A continuacion se presenta la sensibilidad de los activos que devengan intereses y los pasivos con costo financiero.
De esta forma, para marzo 31 de 2024, un aumento o disminuciéon de 50 puntos basicos en las tasas de interés,
podria haber causado una disminucién o aumento, respectivamente, de $67.549 en los resultados del Banco a lo
largo del afio. Para marzo de 2023 esta sensibilidad habria sido de $29.229.

marzo 31. 2024

Impacto A50 pb
Promedio mensual Ingreso/gasto tasa promedio (*y Aumento Disminucion

Activos Financieros que devengan intereses

Operaciones de mercado monetario 2.382.074 213.459 9.0% 11.910 (11.910)
Moneda Legal 2.085.678 197.916 9,5% 10.428 (10.428)
Moneda Extranjera 296.396 15.543 5,2% 1.482 (1.482)

Inversiones a valor razF)nabIe con cambios en 13.798.941 1.364.785 9.9% 22 062 (22.062)

resultados y con cambios en ORI -

Moneda Legal 7.593.098 908.924 12,0% (7.838) 7.838
Moneda Extranjera 6.205.843 455.861 7,3% 29.900 (29.900)

Inversiones a costo amortizado 5.504.731 428.686 7.8% 27.525 (27.525)
Moneda Legal 3.621.231 375.265 10,4% 18.106 (18.106)
Moneda Extranjera 1.883.500 53.421 2,8% 9.419 (9.419)

Cartera de Créditos 140.963.279 19.489.040 13.8% 412.651 (412.651)
Moneda Legal 102.752.734 15.810.332 15,4% 266.979 (266.979)
Moneda Extranjera 38.210.545 3.678.708 9,6% 145.672 (145.672)
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marzo 31, 2024

Impacto A50 pb

Captaciones del Publico

Moneda Legal

Moneda Extranjera

Bonos
Moneda Legal

Moneda Extranjera
Operaciones de mercado monetario

Moneda Legal

Moneda Extranjera
Préstamos Entidades

Moneda Legal

Moneda Extranjera
Pasivos en moneda legal
Pasivos en moneda extranjera
Total Pasivos con costo financiero

Total Activos financieros netos sujetos a riesgo de

tasa de interés
Moneda Legal

Moneda Extranjera

Activos Financieros que devengan intereses
Operaciones de mercado monetario

Moneda Legal

Moneda Extranjera
Inversiones a valor razonable con cambios en
resultados y con cambios en ORI

Moneda Legal

Moneda Extranjera
Inversiones a costo amortizado

Moneda Legal

Moneda Extranjera
Cartera de Créditos

Moneda Legal

Moneda Extranjera
Total Activos en moneda legal
Total Activos en moneda extranjera
Total Activos que devengan intereses

Promedio mensual Ingreso/gasto tasa promedio () Aumento Disminucién
116.052.741 17.292.437 14.9% 287.675 (287.675)
46.596.284 4.203.533 9.0% 186.473 (186.473)
162.649.025 21.495.970 13.2% 474.148 (474.148)
123.790.220 9.357.792 7.6% 403.357 (403.357)
89.689.040 8.111.646 9,0% 313.642 (313.642)
34.101.180 1.246.146 3,7% 89.715 (89.715)
13.528.249 1.341.291 9.9% 29.527 (29.527)
7.676.971 938.705 12,2% 29.527 (29.527)
5.851.278 402.586 6,9% - -
3.421.508 378.484 M1.1% 17.108 (17.108)
3.268.590 370.860 11,3% 16.343 (16.343)
152.918 7.624 5,0% 765 (765)
18.340.781 1.576.238 8.6% 91.704 (91.704)
3.299.779 464.170 14,1% 16.499 (16.499)
15.041.002 1.112.068 7.4% 75.205 (75.205)
103.934.380 9.885.381 9.5% 376.011 (376.011)
55.146.378 2.768.424 5.0% 165.685 (165.685)
159.080.758 12.653.805 8.0 541.696 (541.696)
3.568.266 8.842.164 (67.549) 67.549
12.118.360 7.407.056 (88.336) 88.336
(8.550.094) 1.435.108 20.787 (20.787)
marzo 31, 2023
Impacto A50 pb
Prom_edm Ingreso/gasto  tasa promedio (y Aumento Disminucion
trimestral
1.100.250 39.287 3.6% 5.501 (5.501)
503.752 33.129 6,6% 2.519 (2.519)
596.498 6.158 1,0% 2.982 (2.982)
12.287.298 712.775 5.8% 9.085 (9.085)
6.298.556 373.689 5,9% (19.187) 19.187
5.988.742 339.086 5,7% 28.272 (28.272)
5.613.398 285.343 51% 28.067 (28.067)
3.679.505 274.925 7,5% 18.398 (18.398)
1.933.893 10.418 0,5% 9.669 (9.669)
138.134.327 17.350.227 12.6% 405.109 (405.109)
99.161.237 14.098.043 14,2% 249.184 (249.184)
38.973.090 3.252.184 8.3% 155.925 (155.925)
109.643.050 14.779.786 13.5% 250.914 (250.914)
47.492.223 3.607.846 7.6% 196.848 (196.848)
157.135.273 18.387.632 M.7% 447.762 (447.762)
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marzo 31, 2023

Impacto A50 pb
Promedio

. Ingreso/gasto  tasa promedio () Aumento Disminucion
trimestral
Pasivos Financieros con costo financiero
Captaciones del Publico 114.975.231 6.287.376 5.5% 342.018 (342.018)
Moneda Legal 81.647.286 5.495.484 6,7% 258.486 (258.486)
Moneda Extranjera 33.327.945 791.892 2,4% 83.532 (83.532)
Bonos 15.640.749 1.428.530 9.1% 31.485 (31.485)
Moneda Legal 8.980.637 1.009.421 11,2% 31.485 (31.485)
Moneda Extranjera 6.660.112 419.109 6,3% - -
Operaciones de mercado monetario 3.038.016 235.828 7.8% 15.190 (15.190)
Moneda Legal 2.811.815 228.778 8,1% 14.059 (14.059)
Moneda Extranjera 226.201 7.050 3,1% 1.131 (1.131)
Préstamos Entidades 17.659.583 1.119.973 6.3% 88.298 (88.298)
Moneda Legal 3.366.916 341.100 10,1% 16.835 (16.835)
Moneda Extranjera 14.292.667 778.873 5,4% 71.463 (71.463)
Pasivos en moneda legal 96.806.654 7.074.783 7.3% 320.865 (320.865)
Pasivos en moneda extranjera 54.506.925 1.996.924 3.7% 156.126 (156.126)
Total Pasivos con costo financiero 151.313.579 9.071.707 6.0% 476.991 (476.991)
Total Ac.tlvos,flnanmeros netos sujetos a riesgo de 5.821.693 9.315.925 (29.230) 29230
tasa de interés D I
Moneda Legal 12.836.395 7.705.002 (69.952) 69.952
Moneda Extranjera (7.014.702) 1.610.923 40.722 (40.722)

(*) Calculada como: Ingreso acumulado ultimos 4 trimestres / saldo promedio Ultimos 4 trimestres.

9.2.1.4. Riesgo de liquidez
Los principios y el esquema de gestion de Riesgos de Liquidez se mantienen conforme con lo revelado a diciembre 31
de 2023.

En lo corrido de 2024, se han mantenido niveles de liquidez adecuada y acorde con las politicas de riesgo. Dados los
niveles de la reserva de activos liquidos, y la administracion equilibrada y prudente de los flujos de recaudo y
desembolso de cartera, no se prevén dificultades de liquidez.

A continuacién se presentan los flujos contractuales de capital e intereses de los pasivos financieros, con corte a 31
de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023.

Mas de un mes Mas de tres

Masdeunafioy )
Mas de cinco

marzo 31, 2024 Hasta un mes y no mas de tres meses y no mas no mas de cinco . Total
meses de un afio afnos anes
Certificados de Depdsito a Término 6.503.120 11.174.836 30.579.611 16.384.065 7.336.385 71.978.017
Cuentas de ahorros y corrientes (*) 61.552.102 - - - - 61.552.102
Bonos 310.796 611.508 2.498.336 8.202.719  4.198.280 15.821.639
Préstamos entidades 424.792 617.648 5.654.012 8.896.245 1.786.667 17.379.364
68.790.810 12.403.992 38.731.959 33.483.029 13.321.332 166.731.122
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Mas de un mes Mas de tres

Més de un afio y

diciembre 31, 2023 Hasta un mes y no mas de tres meses y no mas no mas de cinco

meses de un afio afos
Certificados de Depodsito a Término 7.116.423 13.270.639 25.565.931 17.246.376
Cuentas de ahorros y corrientes (*) 65.991.121 - - -
Bonos 61.461 724.812 2.607.363 8.939.742
Préstamos entidades 308.331 780.198 6.393.208 9.221.230
73.477.336 14.775.649 34.566.502 35.407.348

Mas de cinco

anos

6.771.270

4.511.164
2.359.323
13.641.757

Total
69.970.639
65.991.121
16.844.542
19.062.290

171.868.592

(*) Las cuentas de ahorros y corrientes se clasifican en la banda hasta un mes teniendo en cuenta que son depésitos a la vista, aunque esto no

implica que su vencimiento sea en esa banda de tiempo.

10.
10.1. Operaciones de mercado monetario y relacionados

A continuacion se presentan los saldos de las operaciones de mercado monetario activas:

Partidas especificas del Estado Condensado Consolidado de Situacion Financiera

marzo 31, 2024 Fecha
Monto en millones
de délares Tasa Inicial Final

Moneda extranjera
Repos USD $810,5 6,0% -9,0% 21/03/2024  26/04/2024
Moneda legal
Interbancarios

Bancos/Corporaciones financieras 1% - 11,4% 26/03/2024  01/04/2024
Simultaneas

CRCC’ 12,0% -12,8%  18/03/2024  10/04/2024

FNG? 12,3% -12,8%  22/03/2024  24/04/2024

Sociedades comisionistas de

bolsa de valores 13,0% - 13,0%  20/03/2024  04/04/2024

Otros 12,8% -14,8%  11/03/2024  05/04/2024
diciembre 31, 2023 Fecha

Monto en millones
de ddlares Tasa Inicial Einal

Moneda extranjera
Interbancarios usD $2,3 6,0% 29/12/2023 2/1/2024
Repos USD $140,6 1,0% - 9,2% 23/11/2023  25/1/2024

' Camara de Riesgo Central de Contraparte S.A.
2 Fondo Nacional de Garantias S.A.

Monto

3.109

238.392

2.425.239
236.105

8.047
54.246

2.965.138

Monto

8.791
536.995
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diciembre 31. 2023

Monto en millones

de dolares

Moneda legal
Interbancarios

Bancos/Corporaciones
financieras

Simultaneas
CRcCC?

Sociedades comisionistas de
bolsa de valores

Otros

5!
(2]
QO

12% - 12,1%

12,6% - 13,1%

13,3% - 14,1%
10% - 15,7%

Fecha
Inicial inal
20/12/2023 17/1/2024
20/12/2023 19/1/2024
27/12/2023 2/1/2024
13/12/2023 22/1/2024

Monto

143.478

2.093.881

16.686
136.095
2.935.926

La distribucion de fondos interbancarios y overnight basado en el riesgo de contraparte es con bancos con grado de

inversion.

10.2. Inversiones medidas a valor razonable y costo amortizado, neto

10.2.1. Inversiones por clasificaciéon y emisor

A continuacién se detalla la clasificacion de

Inversiones a valor razonable con cambios en
resultados

Gobierno nacional

Instituciones financieras

Gobiernos extranjeros

Corporativo

Titularizaciones

Inversiones a valor razonable con cambios en el

ORI
Gobierno nacional
Instituciones financieras
Bancos del exterior
Organismos multilaterales de crédito
Gobiernos extranjeros
Corporativo
Titularizaciones

Inversiones a valor razonable con cambios en
resultados y ORI

los instrumentos financieros de inversion por emisor y deterioro:

marzo 31. 2024
Deterioro

(Provisién)

Valor

4.944.148 -
609.619 -
75.576 -
41.341 -
151.292 -
5.821.976 -

1.578.208 -
782.874 -
693.398 -

17.253 -
3.826.076 -
1.842.722 -

75.637 -
8.816.168 -

14.638.144 -

% Camara de Riesgo Central de Contraparte S.A.

Neto

4.944.148
609.619
75.576
41.341
151.292
5.821.976

1.578.208
782.874
693.398

17.253
3.826.076
1.842.722

75.637
8.816.168

14.638.144

diciembre 31, 2023

Valor

4.631.568
504.136
41.656
150.094
5.327.454

1.539.987
460.638
1.006.594
17.099
3.087.165
1.860.755
43.878
8.016.116

13.343.570

Deterioro

(Provision)

4.631.568
504.136
41.656
150.094
5.327.454

1.539.987
460.638
1.006.594
17.099
3.087.165
1.860.755
43.878
8.016.116

13.343.570
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marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Deterioro Deterioro
Valor (Provisién) Neto Valor (Provision) Neto
Inversiones a costo amortizado

Gobierno nacional 1.445.877 487 1.445.390 1.407.943 1.218 1.406.725
Instituciones financieras 2.042.669 3.846 2.038.823 1.986.297 3.337 1.982.960
Bancos del exterior 353.460 748 352.712 366.769 646 366.123
Gobiernos extranjeros 401.662 826 400.836 393.075 833 392.242
Organismos multilaterales de crédito 2.720 2 2.718 - - -
Corporativo 703.926 3.886 700.040 692.180 3.795 688.385
Titularizaciones 301.141 1.052 300.089 296.051 1.074 294977
5.251.455 10.847 5.240.608 5.142.315 10.903 5.131.412
19.889.599 10.847 19.878.752 18.485.885 10.903 18.474.982

10.2.2. Calidad del riesgo crediticio

A continuacioén se presenta el portafolio de inversiones por calificacion de riesgo:
Stage 1
Pérdidas crediticias esperadas en los
préoximos 12 meses
marzo 31, 2024  diciembre 31, 2023

Inversiones a costo amortizado

A 10.789 10.568
BBB 184.121 188.137
BB 4.683.061 4.599.069
B 368.877 338.922
CCcC 4.607 5.619

5.251.455 5.142.315
Deterioro (10.847) (10.903)

5.240.608 5.131.412

Inversiones a valor razonable con cambios en ORI - Titulos de deuda

AA 921.570 539.163
A 159.196 305.459
BBB 715.911 654.954
BB 5.300.437 4.844.406
B 420.015 388.477
CCC 1.294.977 1.279.650
8.812.106 8.012.109

Inversiones a valor razonable con cambios ORI - Instrumentos de patrimonio 4.063 4.007
Inversiones a valor razonable con cambios en resultados 5.821.975 5.327.454
19.878.752 18.474.982

A marzo 31 de 2024 no se registraron inversiones clasificadas en Stage 2 y 3. La escala de riesgo es asignada por la
Direccién de Riesgo de Crédito de Entidades Financieras empleando criterios de nivel global.
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10.2.3. Conciliacion del deterioro de inversiones

La siguiente tabla concilia el deterioro de pérdidas esperadas por clasificacion del portafolio de inversiones:

Inversiones a costo amortizado
Saldo inicial

Deterioro

Recuperacion deterioro

Stage 1
Pérdidas crediticias esperadas en los préximos 12 meses
marzo 31, 2024 marzo 31, 2023
10.903 15.705
1.678 6.270
(1.734) (5.802)
10.847 16.173

10.2.4. Calidades crediticias

El siguiente es el detalle de las calidades crediticias de las inversiones medidas a valor razonable y costo amortizado.

marzo 31, 2024

Calidad crediticia

Grado de inversion
Emitidos y garantizados por la nacién y/o Banco Central
Grado de Especulacion

Sin calificacion o no disponible

diciembre 31, 2023

Calidad crediticia

Grado de inversion
Emitidos y garantizados por la nacién y/o Banco Central
Grado de Especulacion

Sin calificacion o no disponible

Valor Razonable

Instrumentos de

Titulos de deuda Patrimonio Costo Amortizado
639.721 - 194.910
10.424.008 - 1.847.539
3.497.359 - 3.209.006

- 77.056 -

14.561.088 77.056 5.251.455

Valor Razonable

Instrumentos de

Titulos de deuda Patrimonio Costo Amortizado
942.822 - 198.705
9.258.718 - 1.801.018
3.070.591 - 3.142.592

- 71.439 -

13.272.131 71.439 5.142.315
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10.3. Instrumentos financieros derivados

El siguiente es el resumen de las aceptaciones, operaciones de contado y derivados celebrados por el Banco:

marzo 31, 2024

Producto

Operaciones de contado
Contratos de opciones
Contratos de futuros
Contratos de swaps

Contratos forwards

diciembre 31. 2023

Producto

Operaciones de contado
Contratos de opciones
Contratos de swaps

Contratos forwards

Monto nocional

Monto nocional

Activos

Valor razonable

- 70

1.691.994 180.328

6.375.643 -

24.381.838 667.859

12.542.228 443.165

44.991.703 1.291.422
Activos

Valor razonable

- 33

2.400.234 177.349
32.765.450 721.504
1.204.176 681.744
36.369.860 1.580.630

Calidad crediticia de los derivados de negociacion

Monto nocional

Monto nocional

Pasivos

Valor razonable

- 115
1.681.784 11.748
6.244.694 -

26.284.682 706.647

16.603.165 875.673

50.814.325 1.594.183
Pasivos

Valor razonable

- 66

2.266.681 26.035
36.528.907 780.019
655.559 1.169.057

X
o’
5

(45)
168.580

(38.788)

(432.508)
(302.761)

(33)
151.314
(58.515)

(487.313)
(394.547)

A continuacion se presenta un detalle de la calidad crediticia determinada por agentes calificadores de riesgo
independientes, de las principales contrapartes en instrumentos derivados activos y pasivos.

marzo 31, 2024

Calidad crediticia

Grado de inversién

Sin calificacién o no disponible

diciembre 31, 2023

Calidad crediticia

Grado de inversién

Sin calificacién o no disponible

Contratos de opciones

Derivados

Contratos de swaps Contratos forwards

176.843 666.649

3.485 1.210

180.328 667.859
Derivados

Contratos de opciones

303.873
139.292
443.165

Contratos de swaps Contratos forwards

168.549 720.458
8.800 1.046
177.349 721.504

439.418
242.326
681.744
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Coberturas de valor razonable

El Banco implementé cobertura de valor razonable, para la cartera de préstamos en pesos colombianos de largo plazo
a interés fijo y, por tanto, esta expuesto a cambios en el valor razonable debido a movimientos en los tipos de interés
del mercado. El Banco gestiona esta exposicion celebrando swaps de tipos de interés que pagan interés fijo y reciben
interés variable. Sélo el elemento de riesgo de tipo de interés esta cubierto y, por tanto, otros riesgos, como el riesgo
de crédito, son gestionados, pero no cubiertos por el Banco.

El componente de riesgo de tasa de interés se determina como el cambio en el valor razonable de la cartera de
préstamos que surge Unicamente de cambios en tasas de interés, y que suelen ser el componente mas grande del
cambio general en el valor razonable. Esta estrategia se designa como una cobertura de valor razonable y su
efectividad se evalua comparando los cambios en el valor razonable de la cartera de préstamos cubierta atribuibles a
cambios en la tasa de interés de referencia, con los cambios en el valor razonable de los swaps de tasas de interés
designados.

El Banco utiliza los siguientes instrumentos financieros derivados en las relaciones de macrocoberturas de valor
razonable de carteras de préstamos a tasa de interés fija:

Cambio en el valor razonable utilizado
Monto Nocional Valor en Libros para medir la inefectividad de la
cobertura durante el periodo

Activos
Swaps de tasa de interés 1.299.100 7.713 4.186
Pasivos
Swaps de tasa de interés 652.300 (5.689) (1.712)

Al 31 de marzo de 2024, el Banco cuenta con contratos swap, mediante los cuales recibe la tasa de interés variable
IBR y paga sobre dicho importe nocional una tasa de interés fija promedio de 7,6%. Los swaps se utilizan para cubrir
la exposicién a los cambios en el valor razonable del componente de la tasa de interés de referencia de los créditos
hipotecarios que devengan una tasa de interés fija promedio de 12,5%.

La siguiente tabla muestra el monto nocional neto de los derivados designados en cobertura de valor razonable,
dividido por vencimiento de los instrumentos.

Hasta Mas de un Mas de tres Més de un afio y i .
. . . . Mas de cinco
un mesynomas mesesynomas no mas de cinco afos Total

mes de tres meses de un afio afos
Activos
Swaps de tasa de interés - - - 730.700 568.400 1.299.100
Pasivos
Swaps de tasa de interés - - - - 652.300 652.300
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Los saldos contables de las partidas cubiertas al 31 de marzo de 2024 son los siguientes:

. Cambio en el valor Ineficacia de la cobertura
Ajustes

Valor en razonable utilizado para
Acumulados de P

reconocida en el estado
Libros Valor Razonable medir la inefectividad de la de resultados.
cobertura durante el periodo Ganancia (+) / Pérdida (-)

Activos
Cartera de Créditos

Hipotecarios 1.088.997 (2.803) (2.803) (329)-

Al 31 de marzo de 2024, el importe acumulado de los ajustes de cobertura del valor razonable que permanecen en el

estado de situacion financiera se ubican en $(2.803) y su ineficacia reconocida en resultado es de $(329).

10.4.

10.4.1.

Cartera de créditos y operaciones de leasing financiero, neto

Cartera de créditos y leasing financiero por modalidad

A continuacién se detalla la cartera de créditos y leasing financiero por modalidad:

Cartera Comercial

marzo 31, 2024

diciembre 31, 2023

Corporativos y constructores 36.292.641 34.712.160
Otras lineas comerciales 17.617.285 18.028.844
Leasing financiero 5.626.266 5.564.670
Tarjeta de Crédito 724.233 710.959
Vehiculos 522.128 589.887
Descubiertos en cuenta corriente 441.793 299.477
61.224.346 59.905.997
Cartera Consumo (1)
Tarjeta de Crédito 8.290.224 8.522.731
Otras lineas de consumo 24.995.885 26.902.753
Vehiculos 2.506.971 2.508.446
Descubiertos en cuenta corriente 19.295 18.298
Leasing financiero 93.276 93.737
35.905.651 38.045.965
Cartera Vivienda (2)
Cartera Vivienda 23.988.352 23.422.597
Leasing Habitacional 14.441.868 14.599.270
38.430.220 38.021.867
Cartera Microcrédito
Microcrédito 571 734
Cartera Bruta 135.560.788 135.974.563
Menos Deterioro (5.998.540) (6.075.511)
129.562.248 129.899.052

(1) Incluye cartera de empleados por $127.845 y $130.898 al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, respectivamente.
(2) Incluye cartera de empleados por $482.351 y $489.656 al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023, respectivamente.
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10.4.2.

A continuacién se presenta la cartera por grado de calificacion del riesgo crediticio:

marzo 31. 2024

Comercial

Categoria A - Riesgo Normal
Categoria B - Riesgo Aceptable
Categoria C - Riesgo Apreciable
Categoria D - Riesgo Significativo
Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad

Provision
Cartera Comercial Neta

Consumo

Categoria A - Riesgo Normal
Categoria B - Riesgo Aceptable
Categoria C - Riesgo Apreciable
Categoria D - Riesgo Significativo
Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad

Provision
Cartera Consumo Neta

Vivienda

Categoria A - Riesgo Normal
Categoria B - Riesgo Aceptable
Categoria C - Riesgo Apreciable
Categoria D - Riesgo Significativo
Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad

Provision
Cartera Vivienda Neta

Microcrédito

Categoria A - Riesgo Normal
Categoria B - Riesgo Aceptable
Categoria C - Riesgo Apreciable
Categoria D - Riesgo Significativo
Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad

Provision
Cartera Microcrédito Neta

Stage 1
Pérdidas

crediticias

esperadas en los
proximos 12

meses

51.580.513
1.460.693
37.502
14.198
2.550
53.095.456
(120.408)
52.975.048

28.540.985
585.869
279.935
183.569
176.976

29.767.334

(493.884)

29.273.450

34.575.897
373.207
59.066
57.772
27.160
35.093.102
(24.895)
35.068.207

23

(1
23

117.316.935

o -

(Millones de pesos colombianos (COP))

Cartera de créditos por calificacién del riesgo crediticio

Stage 2

Pérdidas crediticias
esperadas durante el

Stage 3
Pérdidas crediticias
esperadas durante el
tiempo de la vida del

tiempo de la vida del activo activo con evidencia

1.165.531
1.827.174
972.683
864.371
64.191
4.893.950
(742.695)
4.151.255

959.900
1.285.641
834.834
801.413
94.610
3.976.398
(707.423)
3.268.975

527.821
1.175.803
177.879
248.925
24.471
2.154.899
(19.709)
2.135.190

32

68

31

109

240

@)

237
9.555.657

objetiva de deterioro

43.706
235.428
516.260

1.262.279
1.177.267

3.234.940

(1.671.863)

1.563.077

4.706
18.863
1.784.227
354.123
2.161.919
(1.723.637)
438.282

592
372.729
355.320
453,578

1.182.219
(493.985)
688.234

100
100

@37)

63
2.689.656

!
o'
5

52.789.750
3.523.295
1.526.445
2.140.848
1.244.008

61.224.346

(2.534.966)
58.689.380

29.500.885
1.876.216
1.133.632
2.769.209

625.709

35.905.651

(2.924.944)
32.980.707

35.103.718
1.549.602
609.674
662.017
505.209
38.430.220

(538.589)
37.891.631

263
68

31

209

571

@1

530
129.562.248
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diciembre 31, 2023 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Pérdidas Pérdidas crediticias
crediticias Pérdidas crediticias esperadas durante el
esperadas en los esperadas durante el  tiempo de la vida del Total
proximos 12 tiempo de la vida del activo activo con evidencia
meses objetiva de deterioro
Comercial
Categoria A - Riesgo Normal 50.487.494 995.529 6.138 51.489.161
Categoria B - Riesgo Aceptable 1.956.951 1.619.104 286.211 3.862.266
Categoria C - Riesgo Apreciable 95.778 920.040 392.328 1.408.146
Categoria D - Riesgo Significativo 31.744 721.627 1.313.915 2.067.286
Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad 8.779 40.440 1.029.919 1.079.138
52.580.746 4.296.740 3.028.511 59.905.997
Provision (124.624) (591.629) (1.577.396) (2.293.649)
Cartera Comercial Neta 52.456.122 3.705.111 1.451.115 57.612.348
Consumo
Categoria A - Riesgo Normal 30.108.606 945.178 - 31.053.784
Categoria B - Riesgo Aceptable 563.820 1.343.511 3.225 1.910.556
Categoria C - Riesgo Apreciable 277.104 971.678 18.505 1.267.287
Categoria D - Riesgo Significativo 186.601 803.943 2.277.748 3.268.292
Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad 130.265 85.342 330.439 546.046
31.266.396 4.149.652 2.629.917 38.045.965
Provisién (493.339) (713.584) (2.089.950) (3.296.873)
Cartera Consumo Neta 30.773.057 3.436.068 539.967 34.749.092
Vivienda
Categoria A - Riesgo Normal 34.396.233 496.831 755 34.893.819
Categoria B - Riesgo Aceptable 323.686 1.173.969 1.545 1.499.200
Categoria C - Riesgo Apreciable 51.827 179.656 338.631 570.114
Categoria D - Riesgo Significativo 55.972 226.901 319.231 602.104
Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad 25.830 22.062 408.738 456.630
34.853.548 2.099.419 1.068.900 38.021.867
Provisién (22.927) (18.577) (443.454) (484.958)
Cartera Vivienda Neta 34.830.621 2.080.842 625.446 37.536.909
Microcrédito
Categoria A - Riesgo Normal 249 82 - 331
Categoria B - Riesgo Aceptable - 55 - 55
Categoria C - Riesgo Apreciable - 27 - 27
Categoria D - Riesgo Significativo - 92 - 92
Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad - 160 69 229
249 416 89 734
Provisién - (21) (10) 31
Cartera Microcrédito Neta 249 395 59 703
118.060.049 9.222.416 2.616.587 129.899.052
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10.4.3. Cartera de créditos evaluados individualmente

A continuacion se presenta la cartera de créditos evaluados individualmente:

Valor bruto Provision
marzo 31, 2024 Al dia 0-30 dias 31-90dias > 90 dias Garantias
reqgistrado constituida
Sin deterioro registrado
Comercial - 1.715 65.823 67.538 62.089 -
Con deterioro registrado
Comercial 3.081.559 248.588 908.512 4.238.659 2.412.053 1.536.722
3.081.559 250.303 974.335 4.306.197 2.474.142 1.536.722
Valor bruto Provision
diciembre 31, 2023 Al dia 0-30 dias 31-90dias > 90 dias Garantias
reqgistrado constituida
Sin deterioro registrado
Comercial 80 1.686 56.302 58.068 4.051 -
Con deterioro registrado
Comercial 2.267.661 118.790 913.752 3.300.203 1.823.621 1.342.367
2.267.741 120.476 970.054 3.358.271 1.827.672 1.342.367
10.4.4. Conciliacion deterioro de cartera y leasing financiero
La siguiente tabla concilia la provision de pérdidas esperadas por clase de instrumento financiero:
Stage 1 Stage 2 Stage 3
Pérdidas crediticias  Pérdidas crediticias
Pérdidas crediticias esperadas durante el esperadas durante el Total
esperadas en los tiempo de la vida del tiempo de la vida del
préoximos 12 meses activo activo con deterioro
Comercial
Saldo a enero 1. 2024 124.624 591.629 1.577.396  2.293.649
Transferencias a stage 1 de stage 2y 3 24.297 (19.232) (5.065) -
Transferencias a stage 2 de stage 1y 3 (4.125) 32.992 (28.867) -
Transferencias a stage 3 de stage 1y 2 (100) (11.357) 11.457 -
Deterioro de activos financieros (17.303) 116.196 264.066 362.959
Deterioro de nuevos activos 18.993 75.772 60.373 155.138
Recuperacion deterioro (27.409) (31.752) (188.740) (247.901)
Préstamos castigados - (11.945) (24.049) (35.994)
Reexpresion de cartera en moneda extranjera 1.432 392 5.291 7.115
Neto conciliacion deterioro cartera comercial 120.409 742.695 1.671.862 2.534.966
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Stage 1

Stage 2
Pérdidas crediticias

Stage 3
Pérdidas crediticias

Pérdidas crediticias esperadas durante el esperadas durante el

esperadas en los
préximos 12 meses

Consumo

Saldo a enero 1, 2024 493.339
Transferencias a stage 1 de stage 2y 3 130.996
Transferencias a stage 2 de stage 1y 3 (36.545)
Transferencias a stage 3 de stage 1y 2 (10.382)
Deterioro de activos financieros (106.681)
Deterioro de nuevos activos 53.233
Recuperacion deterioro (37.043)
Préstamos castigados (1.167)
Reexpresion de cartera en moneda extranjera 8.134
Neto conciliacion deterioro cartera consumo 493.884
Vivienda

Saldo a enero 1, 2024 22.927
Transferencias a stage 1 de stage 2y 3 12.954
Transferencias a stage 2 de stage 1y 3 (715)
Transferencias a stage 3 de stage 1y 2 -
Deterioro de activos financieros (12.303)
Deterioro de nuevos activos 915
Recuperacion deterioro (390)
Préstamos castigados (191)
Reexpresion de cartera en moneda extranjera 1.698
Neto conciliacién deterioro cartera vivienda 24.895

Microcrédito
Saldo a enero 1, 2024 -
Transferencias a stage 1 de stage 2y 3 1

Transferencias a stage 3 de stage 1y 2 -
Deterioro de activos financieros -
Recuperacion deterioro -
Préstamos castigados -

|—

Neto conciliacion deterioro cartera microcrédito

Importe sin descontar de cartera originada con deterioro crediticio
en el momento del reconocimiento inicial
Saldo a marzo 31, 2024 639.189

tiempo de la vida del
activo

713.584
(93.879)
75.405
(298.855)
207.689
168.079
(54.178)
(12.635)
2.213
707.423

18.577
(4.733)
9.560
(5.002)
15.451
8
(13.136)

(1.016)
19.709

21
(1)
(2)
(15)

o

1.469.830

tiempo de la vida del
activo con deterioro

2.089.950
(37.117)
(38.860)
309.237

1.719.157
526
(433.124)
(1.929.982)
43.850
1.723.637

443 454
(8.222)
(8.845)

5.002

103.202

99

(32.528)

(9.410)
1.233
493.985

10

96
(2)
(69)
37

3.889.521

3.296.873

1.820.165
221.838
(524.345)
(1.943.784)
54.197
2.924.944

484.958
Q)

106.350
1.022
(46.054)
(9.601)
1.915
538.589

31

81

)
(69)
4

5.998.540
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Stage 1 Stage 2 Stage 3
Pérdidas crediticias  Pérdidas crediticias

Pérdidas crediticias esperadas durante el esperadas durante el
esperadas en los tiempo de la vida del tiempo de la vida del

proximos 12 meses activo activo con deterioro

Comercial

Saldo a enero 1, 2023 170.811 720.032 1.364.839
Transferencias a stage 1 de stage 2y 3 30.490 (20.375) (10.115)
Transferencias a stage 2 de stage 1y 3 (10.466) 101.001 (90.535)
Transferencias a stage 3 de stage 1y 2 (2.788) (133.581) 136.369
Deterioro de activos financieros (24.569) 12.297 885.774
Deterioro de nuevos activos 53.191 358.836 340.909
Recuperacion deterioro (58.883) (427.991) (657.099)
Préstamos castigados (8.591) (2.369) (392.746)
Reexpresion de cartera en moneda extranjera (24.571) (16.221) -
Neto conciliacion deterioro cartera comercial 124.624 591.629 1.577.396
Consumo

Saldo a enero 1, 2023 912.956 1.751.110 971.223
Transferencias a stage 1 de stage 2y 3 252.495 (241.287) (11.208)
Transferencias a stage 2 de stage 1y 3 (40.483) 49.544 (9.061)
Transferencias a stage 3 de stage 1y 2 (35.431) (89.133) 124.564
Deterioro de activos financieros 2.020.353 1.133.497 2.931.783
Deterioro de nuevos activos 210.504 418.217 1.115.305
Recuperacion deterioro (295.353) (450.846) (1.161.688)
Préstamos castigados (2.494.184) (1.824.845) (2.168.484)
Reexpresion de cartera en moneda extranjera (37.518) (32.673) 297.516
Neto conciliacion deterioro cartera consumo 493.339 713.584 2.089.950
Vivienda

Saldo a enero 1, 2023 27.859 21.333 378.320
Transferencias a stage 1 de stage 2y 3 30.122 (4.736) (25.386)
Transferencias a stage 2 de stage 1y 3 (888) 24.486 (23.598)
Transferencias a stage 3 de stage 1y 2 (302) (9.309) 9.611
Deterioro de activos financieros (26.880) (3.202) 343.611
Deterioro de nuevos activos 4.761 844 1.496
Recuperacion deterioro (17.851) (3.281) (152.460)
Préstamos castigados (1.042) (61) (66.396)
Reexpresion de cartera en moneda extranjera 7.148 (7.497) (21.744)
Neto conciliacion deterioro cartera vivienda 22.927 18.577 443.454

2.255.682

873.502
752.936
(1.143.973)
(403.706)

(40.792)
2.293.649

3.635.289

6.085.633
1.744.026
(1.907.887)
(6.487.513)
227.325
3.296.873

427.512

313.529
7.101
(173.592)
(67.499)

(22.093)
484.958
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Stage 1 Stage 2 Stage 3
Pérdidas crediticias  Pérdidas crediticias
Pérdidas crediticias esperadas durante el esperadas durante el Total
esperadas en los tiempo de la vida del tiempo de la vida del
proximos 12 meses activo activo con deterioro
Microcrédito
Saldo a enero 1. 2023 4 17 23 44
Transferencias a stage 2 de stage 1y 3 (1) 18 (17) -
Transferencias a stage 3 de stage 1y 2 - ) 1 -
Deterioro de activos financieros 35 93 46 174
Recuperacion deterioro (1) (1) (27) (29)
Préstamos castigados (37) (105) (17) (159)
Reexpresion de cartera en moneda extranjera - - 1 1
Neto conciliacion deterioro cartera microcrédito - 21 10 31
Importe sin descontar de cartera originada con deterioro crediticio
en el momento del reconocimiento inicial
Saldo a diciembre 31. 2023 640.890 1.323.811 4.110.810 6.075.511
10.4.5. Cartera de créditos y leasing financiero por zona geografica
A continuacioén se presenta la cartera de créditos y leasing financiero por zona geografica:
marzo 31, 2024
Comercial Consumo Vivienda Microcrédito Total
Bogota 22.432.577 15.726.783 16.372.741 168 54.532.269
Antioquia 10.676.377 3.904.155 5.480.322 12 20.060.866
Nororiente 6.837.523 4.418.944 5.898.142 318 17.154.927
Suroccidente 4.023.435 3.035.871 4.674.455 73 11.733.834
Miami 2.205.479 2.570 - - 2.208.049
Costa Rica 5.424.333 1.716.755 2.350.662 - 9.491.750
Honduras 2.423.952 3.197.344 1.379.246 - 7.000.542
Panama 3.344.467 311.316 572.437 - 4.228.220
El Salvador 3.856.203 3.591.913 1.702.215 - 9.150.331
61.224.346 35.905.651 38.430.220 571 135.560.788
diciembre 31, 2023
Comercial Consumo Vivienda Microcrédito Total
Bogota 21.913.079 16.959.305 16.279.992 238 55.152.614
Antioquia 10.036.145 4.288.335 5.489.943 12 19.814.435
Nororiente 6.969.852 4.875.784 5.849.422 407 17.695.465
Suroccidente 3.943.450 3.317.862 4.566.247 77 11.827.636
Miami 2.298.656 2.489 - - 2.301.145
Costa Rica 5.772.996 1.680.252 2.315.924 - 9.769.172
Honduras 2.399.028 3.050.461 1.318.976 - 6.768.465
Panama 2.879.098 295.047 534.831 - 3.708.976
El Salvador 3.693.693 3.576.430 1.666.532 - 8.936.655
59.905.997 38.045.965 38.021.867 734 135.974.563
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10.4.6. Cartera de créditos y leasing financiero por tipo de garantia

El siguiente es el detalle de la cartera de créditos por tipo de garantia.

marzo 31, 2024

Créditos no garantizados

Créditos garantizados por otros Bancos
Viviendas

Otros bienes raices

Inversiones en instrumentos de patrimonio
Depositos en efectivo

Otros activos

diciembre 31, 2023

Créditos no garantizados

Créditos garantizados por otros Bancos
Viviendas

Otros bienes raices

Inversiones en instrumentos de patrimonio
Depositos en efectivo

Otros activos

10.5. Otros activos, neto

Comercial Consumo

26.521.490 32.983.876
75.582 -
206.933 190.499
5.635.471 451.678
392.361 -
674.829 107.470
22.091.414 2.078.852

Comercial Consumo
25.276.702 35.070.292
139.579 -
232.719 193.945
5.531.200 459.950
383.236 -
654.331 106.980
22.123.560 2.121.061
54.341.327 37.952.228

Vivienda y Leasing ) ]
Microcrédito

Habitacional
14.992
35.489.866
2.918.524

6.838
38.430.220

Vivienda y Leasing
Habitacional

3.869

Microcrédito

35.162.286
2.844.787

10.925
38.021.867

El detalle de otros activos no financieros se presenta a continuacion:

Impuestos por cobrar

Bienes recibidos en dacién de pago

Gastos pagados por anticipado

Anticipos a contratos, proveedores y proyectos
Derechos sobre cartera adquirida

Impuesto diferido

Carta de crédito de pago diferido

Derechos fiduciarios

Activos pendientes por activar
Obras de arte

Otros

Deterioro

marzo 31, 2024
1.759.086
636.689
348.545
258.172
27.570
217.092
39.430
50.907
3.626
45.676

(238.574)
3.148.219

Leasing
] ] Total
Financiero
23 281.465 59.801.846
- - 75.582
- 12.001 35.899.299
- - 9.005.673
- - 392.361
- 2.100 784.399
548 5.423.976 29.601.628
571 5.719.542 135.560.788
Leasing
. ) Total
Financiero

43  257.930 60.608.836

- 35.
1.173 8.

- 2.213

139.579
588.950
837.110
383.236
763.524

691 5.397.091 29.653.328

734 5.658.407 135.

diciembre 31, 2023
1.468.930
663.768
208.295
264.679
27.047
141.960
40.644
9.555
58.452
3.614
61.249

(338.716)
2.609.477

974.563
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10.6. Depositos y exigibilidades

A continuacién se presenta el detalle de los depésitos y exigibilidades:

marzo 31. 2024 diciembre 31. 2023

Pasivos que generan intereses

Cuentas corrientes 9.661.277 8.843.177
Cuentas de ahorro 44.799.845 45.836.667
Depdsitos a término 62.405.205 60.180.191
Total pasivos que generan intereses 116.866.327 114.860.035

Pasivos que no generan intereses

Cuentas corrientes 5.240.643 7.093.407
Cuentas de ahorro 495.510 473.566
Depdsitos electronicos 837.304 998.075
Exigibilidades por servicios 440.013 972.756
Otros (*) 308.877 338.899
Total pasivos que no generan intereses 7.322.347 9.876.703
124.188.674 124.736.738

(*) Otros: bancos y corresponsales - depdsitos especiales - servicios de recaudos - establecimientos afiliados - cuentas canceladas.

A continuacién se presentan los intereses pagados de la captacion:

enero 1, 2024 a enero 1, 2023 a
marzo 31, 2024 marzo 31, 2023

Pasivos que generan intereses

Cuentas corrientes 69.839 792.765
Cuentas de ahorro 527.766 1.037.879
Depésitos a término 1.603.032 1.881.776

2.200.637 3.712.420

A continuacién se presentan los depdsitos por moneda y tasa:

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Moneda Legal Saldo Saldo
Capital % Tasa Implicita Capital % Tasa Implicita

Cuentas Corrientes 6.749.266 5,13% 6.971.904 5,33%
Cuentas de Ahorro 36.461.916 5,29% 37.785.091 5,74%
Depésitos Electrénicos 837.304 998.075
Depositos a término (CDT) 46.364.553 13,59% 45.185.313 14,30%
Exigibilidades por servicios 185.396 656.400
Otros (*) 224.365 186.642

90.822.800 91.783.425
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Moneda Extranjera
Cuentas Corrientes
Cuentas de Ahorro
Depésitos a término (CDT)
Exigibilidades por servicios
Otros (%)

(*) Otros: bancos y corresponsales - depdsitos especiales - servicios de recaudos - establecimientos afiliados - cuentas canceladas.

10.7.

Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias

8.152.655
8.833.438
16.040.652
254.617
84.512
33.365.874
124.188.674

1,60%
3,27%
5,38%

Operaciones de mercado monetario y relacionados

8.964.680
8.525.142
14.994.878

316.356
152.257

32.953.313
124.736.738

A continuacién se relacionan las operaciones pasivas de mercado monetario y relacionados.

marzo 31, 2024

Moneda extranjera
Repos pasivos
Simultaneas

Moneda legal
Interbancarios

Bancos
Repos pasivos
Simultaneas
Sociedades comisionistas de bolsa
CRCC
Otros

diciembre 31, 2023

Moneda extranjera
Repos pasivos

Moneda legal
Interbancarios

Bancos

Compromisos originados en posiciones en corto

Repos pasivos
Simultaneas
Bancos
Sociedades comisionistas de bolsa
CRCC
Otros

Tasa

5,0% - 6,3%
5,0%

11,4%
12,3%

12,2%
12,1% - 12,8%
4,0% - 12,5%

Tasa

3,0% - 6,0%

12-12,1%
10% - 13%
4,5% - 13%

13,8% - 13,9%
12,1% - 14,1%
12,9% - 13,1%
4,9% - 13%

Fecha

Inicial

09/02/2024
25/03/2024

27/03/2024
21/03/2024

26/03/2024
26/03/2024
22/03/2024

22/12/2023

26/12/2023
20/12/2023
28/12/2023

20/12/2023
20/12/2023
28/12/2023
13/12/2023

Final
26/02/2025
01/04/2024

01/04/2024
01/04/2024

02/04/2024
01/04/2024
05/04/2024

Final

2/10/2024

3/1/2024
18/1/2024
16/1/2024

11/1/2024
9/1/2024
2/1/2024

22/1/2024

0,89%
3,48%
5,13%

Monto

216.751
7.781

50.079
2.007.081

8.969
252.608
113.699

2.656.968

Monto

71.545

378.110
61.977
887.730

290.044
35.617
373.706
88.591
1.926.320

50



Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias

Notas a la informacion financiera intermedia condensada consolidada

(Millones de pesos colombianos (COP))

10.8. Créditos de bancos y otras obligaciones

A continuacién se detalla el movimiento de los préstamos y créditos tomados:

Saldo a enero 1, 2024
Nuevos préstamos

Pagos del periodo

Otros movimientos
Intereses por pagar
Reexpresion

Costo por amortizar
Otros

Saldo a marzo 31, 2024

Saldo a enero 1. 2023
Nuevos préstamos

Pagos del periodo

Otros movimientos
Intereses por pagar
Reexpresion

Costo por amortizar
Otros

Saldo a diciembre 31, 2023

A continuacién se detallan los préstamos y créditos del Banco:

Moneda

Pesos
Dolares
Colones

Pesos
Dolares
Colones

Moneda

Pesos
Dolares
Colones

Pesos
Dolares
Colones

Rango de tasa interés

Minimo

217%
0,15%
6,10%

2,17%
0,15%
6,10%

Rango de tasa interés

Minimo

0,00%
0,15%
9,25%

0,00%
0,15%
6,10%

Maximo Minimo
21,27% 2024
8,82% 2024
13,98% 2024
21,27% 2024
9,50% 2022
13,98% 2023

Maximo Minimo
21,82% 2023
8,23% 2023
10,00% 2023
21,82% 2021
9,90% 2022
11,53% 2023

marzo 31, 2024

Rango Afio de Vencimiento

Maximo

2035
2029
2026

2035
2032
2023

Rango Afio de Vencimiento

Saldo

16.320.457
368.345
618.921

1.200

(480.578)
(1.940.284)
(2.329)

209.279
72.903
3.727
1.645
15.173.286

Maximo Saldo

2034
2034
2026

2034
2034
2023

diciembre 31, 2023

Entidades del pais:
Moneda legal:

Obligaciones financieras

Otros
Moneda extranjera:
Bancos del exterior
Otras obligaciones
Entidades del exterior

3.084.613
234

9.089.431
232.289

2.766.719
15.173.286

3.097.142

10.190.850
222.318
2.810.147

16.320.457

21.638.961
334.369
5.316.413
1.954

(895.101)
(6.998.672)
(2.013)

194.896
(3.277.995)
10.122

(2.477)
16.320.457
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10.9. Instrumentos de deuda emitidos

A continuacion se presenta el movimiento de los titulos representativos de la deuda o del capital de la entidad.

Valor
emision

Fecha

Saldo a enero 1, 2024
Bonos emitidos en Colombia
Redenciones
Otros Movimientos
Variacion en Tasa Representativa de Mercado
(TRM)
Variacién Unidad de Valor Real
(UVR)
Intereses
Costo amortizado

Bonos emitidos en Subsidiarias Internacionales
Redenciones
Otros Movimientos
Intereses
Costo amortizado
Reexpresion
Saldo a marzo 31, 2024

Valor
emision

Fecha

Saldo a enero 1, 2023
Bonos emitidos en Colombia
Redenciones
Otros Movimientos
Variacion en Tasa Representativa de Mercado
(TRM)
Variacion Unidad de Valor Real
(UVR)
Intereses
Costo amortizado

Bonos emitidos en Subsidiarias Internacionales

Nuevas emisiones
02/02/2023 -
23/06/2023 148
06/10/2023 -
Colones 06/10/2023 17.886

27/11/2023 170

Dolares

Lempiras
Redenciones
Otros Movimientos
Intereses
Costo amortizado
Reexpresion

Saldo a diciembre 31, 2023

'\Z:;Zeos Rendimiento Vencimiento
Pl

Measzeos Rendimiento Vencimiento

23/01/2025 -

24 -180 5,6% - 7,60% 23/01/2034

05/11/2027 -

- o/ _ 0,
50 - 61 6,30% - 6,50% 06/10/2028
120 TF 10,43% 27/11/2033

Saldo

12.836.332

(198.947)

9.649

14.058

22.758
653

(318.994)
59.022
236

54.576
12.479.343

Saldo

14.976.148

(839.712)

(496.725)

60.392

(21.197)
2.497

565.184
129.674

33
(1.008.235)

59.091
235

(591.053)
12.836.332
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10.10. Otros pasivos y pasivos estimados

A continuacién se presenta el detalle de otros pasivos y pasivos estimados:

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

Pasivos estimados

Otras Provisiones 228.816 177.386
Litigios, Indemnizaciones y Demandas 23.827 25.775
En operaciones conjuntas 1.656 1.659

254.299 204.820

Otros pasivos

Beneficios a empleados 361.206 361.407
Reservas Técnicas 321.962 324.366
Arrendamientos 777.191 787.268
Ingresos diferidos 238.667 241.035
Cartas de crédito de pago diferido 39.220 40.645
Abonos para aplicar a obligaciones al cobro 253.671 291.693
Mantenimiento y reparaciones 10.377 10.095
Diversos 66.096 83.522

2.068.390 2.140.031

2.322.689 2.344.851

10.11. Patrimonio

Comprende todos los conceptos y valores que representan los aportes o derechos de los accionistas por el capital
suscrito, las reservas apropiadas de utilidades de ejercicios anteriores por mandato de la Asamblea, con el objeto de
cumplir disposiciones legales, estatutarias o fines especificos, el superavit y los dividendos decretados en acciones
como su prima en colocacion.

10.11.1. Capital Social

A marzo 31, 2024 y diciembre 31, 2023, el capital autorizado del Banco asciende a $90.000 representado por
500.000.000 acciones, con un valor nominal de $180 (pesos por accion).

El capital suscrito y pagado a marzo 31, 2024 y diciembre 31, 2023 asciende a $87.781 y $81.301 respectivamente.

El capital autorizado, suscrito y pagado, esta representado en las siguientes acciones y los otros datos del Patrimonio:

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

Acciones ordinarias suscritas y pagadas 371.069.401 343.676.929
Acciones con derecho preferencial suscritas y pagadas 116.601.012 107.993.484
Total acciones en circulacién 487.670.413 451.670.413
Valor nominal en la fecha 180 180
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10.11.2. Prima en colocacion de acciones

Corresponde a los valores en los mayores importes obtenidos sobre el valor nominal de la accién y por la
capitalizacion de reservas ocasionales obtenidas en la distribucion de utilidades de ejercicios anteriores con aumento
de valor nominal, determinadas por las decisiones de la Asamblea General de Accionistas. El detalle de la prima en
colocacién de acciones que componen el patrimonio, es el siguiente:

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

Por prima en colocacién de acciones ordinarias 3.551.999 3.009.080
Por prima en colocacion de acciones preferenciales 1.978.808 1.808.207
5.530.807 4.817.287

En Asamblea Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de marzo de 2024, se aprobo:

Distribucion de resultados

Aumentar las reservas ocasionales con resultado del ejercicio 2023 por $105.939.
10.11.3. Gestién de capital

El Banco Davivienda define su capital como el nivel de fondos propios con los cuales podria enfrentar un escenario de
pérdidas derivado de la materializacion de los riesgos a los cuales se encuentra expuesto. El Banco tiene como
politica mantener niveles de solvencia suficientes que le permitan desarrollar sus diferentes actividades con un capital
acorde con los riesgos asumidos, velando por la sostenibilidad de la entidad en el largo plazo.

El Banco se rige por lo establecido en la normatividad colombiana, en la cual se definen los estandares para el célculo
y los requerimientos minimos de capital de las entidades de crédito. Desde el 1 de enero de 2021 los establecimientos
de crédito calculan los indicadores de solvencia bajo las definiciones de los decretos 1477 de 2018, 1421 de 2019y
1286 de 2020, los cuales modificaron el decreto 2555 de 2010 en aquellos aspectos relacionados con los
requerimientos de patrimonio adecuado de los establecimientos de crédito en Colombia.

Teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 2555 de 2010, el Patrimonio Técnico corresponde a la suma del
Patrimonio Basico Ordinario, el Patrimonio Basico Adicional y el Patrimonio Adicional, descontando las deducciones
del PBO y del Patrimonio Técnico (PT).

El Decreto 1477 de 2018 modificé los requerimientos de capital adecuado de los establecimientos de crédito de
manera que actualmente en el Patrimonio Basico Ordinario (PBO) neto de deducciones se incluyen las utilidades del
ejercicio en curso, utilidades retenidas, reservas ocasionales y Otros Resultados Integrales (ORI) asi como la
deduccion del 100% del crédito mercantil, la revalorizacion de activos, entre otros.

De igual forma, se modificd la metodologia para estimar los Activos Ponderados por Riesgo de Crédito con el fin de
reconocer de mejor manera el riesgo de crédito de cada exposicion. De esta manera, las ponderaciones se definen en
funcion del tipo de contraparte, de las calificaciones externas de riesgo crediticio y/o del tipo de activo. Asimismo, el
valor de exposicion de cada activo considera las correspondientes provisiones y garantias. Por ultimo, el Decreto 1421
de 2019 adicion6 el Valor en Riesgo (VeR) por Riesgo Operacional.

Los actuales requerimientos de capital regulatorio, de acuerdo con los articulos 2.1.1.1.2 y 2.1.1.1.3 del Decreto 2555
de 2010 deben mantener en todo momento los siguientes niveles minimos:

a. La relacion de solvencia basica ordinaria minima es de 4,5%.
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b. La relacién de solvencia basica adicional minima es de 6%.
c. El minimo de solvencia total es de 9%

Estos minimos de solvencia estdn compuestos por sus patrimonios correspondientes a cada caso en relacion a los
activos ponderados por riesgo de crédito, mercado y operacional.

Adicionalmente, los establecimientos de crédito deben cumplir en todo momento con el requisito combinado de
colchones de capital compuesto por: (i) el colchon de conservacion de capital de 1,5% del valor de los activos
ponderados por riesgo, (ii) el colchén para entidades de importancia sistémica de 1% del valor de los activos
ponderados por riesgo. Estos colchones deben estar compuestos por patrimonio basico ordinario.

Asi mismo, se cre6 una razon de apalancamiento minima de 3% como medida complementaria al resto de indicadores
de capital que se calcula como la relacidon entre patrimonio béasico ordinario y basico adicional al valor de
apalancamiento. Este ultimo corresponde al valor de los activos netos de provision, valor de exposicion de
operaciones de mercado monetario, valor de exposicion de contingencias y valor de exposicidon crediticia de
instrumentos financieros derivados.

Los minimos aplicables para la norma de capital son los dispuestos a continuacion:

Minimos regulatorios

Solvencia Basica Ordinaria (CET1) 4,50%
Colchon de Conservacion (CET1) 1,50%
Colchoén Sistémico (CET1) 1,00%
Minimo Solvencia Basica Ordinaria + Colchones 7.00%
Solvencia Basica Adicional (AT1) 1,50%
Minimo Solvencia Basica Adicional + Colchones 8.50%
Solvencia Adicional (T2) 3,00%
Minimo de Solvencia Total + Colchones 11.50%
Relacion de Apalancamiento 3,00%

El Banco ha cumplido con los requerimientos minimos, manteniendo unos niveles de capital que superan el minimo de
solvencia total en alrededor de 563 puntos basicos en promedio durante el 2024. A continuacion se presenta la
relaciéon de solvencia a 31 de marzo de 2024:

Variacién mar 24 -

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

dic 23

Patrimonio Técnico

Patrimonio Basico Ordinario’ 13.444.764 13.106.036 338.728
Patrimonio Basico Adicional (AT1) 1.962.239 1.919.782 42.457
Patrimonio Basico (T1) 15.407.003 15.025.818 381.185
Patrimonio Adicional 3.506.305 3.575.550 (69.245)
Deducciones Patrimonio Técnico 19.484 16.823 2.661
Total Patrimonio Técnico 18.893.824 18.584.545 309.279

55



Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Notas a la informacion financiera intermedia condensada consolidada
(Millones de pesos colombianos (COP))

Activos Ponderados por Nivel de Riesgo

Activos Ponderados por Nivel de Riesgo de Crédito
Valor en Riesgo de Mercado

Valor en Riesgo Operacional

Total 2

Relaciones de solvencia y valor de apalancamiento
Solvencia Basica Ordinaria (CET1)

Solvencia Basica Adicional (CET1 + AT1)
Solvencia Total

Valor de apalancamiento
Relacion de apalancamiento

marzo 31, 2024

108.122.754
295.266
1.600.188
129.183.354

10,41%
11,93%
14,63%

191.460.545
8,05%

diciembre 31, 2023

Variacién mar 24 -

109.672.836
287.232
1.347.206

127.833.258

10,25%
11,75%
14,54%

194.301.251
7,73%

dic 23

(1.550.082)
8.034
252.982
1.350.096

0,16%
0,17%
0,09%

(2.840.706)
0,31%

Los niveles de capital se monitorean mensualmente con el fin de identificar posibles cambios en las relaciones de
solvencia actuales y tomar las medidas correctivas de forma oportuna. Asi mismo, para efectos de la planificacion
estratégica, en el proceso presupuestal, el Banco se apoya en herramientas que le permiten medir los niveles de
capital futuros, y establecer las acciones requeridas para garantizar el cumplimiento de los niveles de solvencia

necesarios para desarrollar las estrategias planteadas.

11.

Partidas especificas del Estado Condensado Consolidado de Resultados

11.1. Inversiones y valoracién, neto

El siguiente es el detalle de los ingresos y valoracion de las inversiones:

Instrumentos de deuda

enero 1, 2024 a

enero 1, 2023 a

marzo 31, 2024

marzo 31, 2023

Ingreso 341.489
Gasto 28.486
Valoracion de Inversiones a valor razonable 313.003
Ingreso 103.023
Gasto 3.205
Intereses de Inversiones a costo amortizado 99.818
412.821
Instrumentos de patrimonio
Ingreso 8.661
Gasto 5.214
Valoracion instrumentos de patrimonio, neto 3.447
Venta de inversiones
Utilidad 17.480
Pérdida 5.251
Venta de inversiones, neto 12.229
428.497

510.159
57.763
452.396
108.495
1.451
107.044
559.440

47.250
16.706
30.544

27.607
2.567
25.040
615.024
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11.2. Ingresos por operacion de seguros, comisiones y servicios, neto
A continuacién se presenta el detalle de las operaciones de seguros, comisiones y servicios:

enero 1, 2024 a enero 1, 2023 a marzo

marzo 31, 2024 31, 2023

Ingreso por operacién de Seguros 144.377 143.965
Gasto por operacion de Seguros 100.138 89.045
44.239 54.920

Ingreso comisiones y servicios 690.088 653.802
Gastos por comisiones y servicios 223.739 206.253
466.349 447.549

510.588 502.469

Los principales conceptos de estas comisiones se originan por operaciones transaccionales.

11.3. Otros ingresos y gastos

El detalle de otros ingresos y gastos es el siguiente:

enero 1, 2024 a
marzo 31, 2024

enero 1, 2023 a
marzo 31, 2023

Otros Ingresos Operacionales

Recuperacion Riesgo Operativo 32.284 22.689
Recuperaciones judiciales y otros 12.479 3.632
Por venta de propiedades 4.948 3.166
Reversiones pérdidas por deterioro 105.688 19.451
Provision cobertura de tasa 853 1.002
Recuperaciones alianza 9.084 -
Reintegros sobrantes y saldos a favor cartera 133 416
Otros ingresos 84.040 64.072
249.509 114.428

Otros Gastos Operacionales
Pérdidas Riesgo Operativo (56.040) (30.429)
Por venta de propiedades (6.936) (8.240)
Pérdidas por deterioro (49.538) (39.146)
Otros gastos (109) (272)
(112.623) (78.087)
136.886 36.341

11.4. Impuesto a las ganancias

El gasto por impuesto a las ganancias se reconoce basado en la mejor estimacién de la administracién tanto en el
impuesto de renta corriente como en el diferido.

Para el periodo de tres meses terminado al 31 de marzo de 2024, no hay tasa efectiva de tributacién, considerando
que el Banco y sus subsidiarias registré un ingreso por impuesto a las ganancias de $(83.816) el cual se generd
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principalmente por la actualizacion del movimiento del impuesto diferido activo constituido por parte del Banco
separado sobre |la pérdida fiscal determinada a corte 31 de marzo de 2024.

Mientras que, para el periodo de tres meses terminado al 31 de marzo de 2023, el Banco determind una tasa efectiva
de tributacién de 19,3%, que contempla el efecto de las rentas exentas de vivienda de interés social VIS que se
generan desde el separado del Banco.

12. Partes relacionadas

El Banco podra celebrar operaciones, convenios o contratos con partes vinculadas, en el entendido de que
cualquiera de dichas operaciones se realizara con valores razonables, atendiendo entre otros los siguientes criterios:

- Las condiciones y tarifas del mercado existentes en el sector en el que se realice la operacion.
- La actividad de las companias involucradas.
- La perspectiva de crecimiento del respectivo negocio.

Se consideran como partes vinculadas las siguientes:

1. Sociedades del grupo:

Controlante: Grupo Bolivar S.A.
Fiduciaria Davivienda S.A, Corredores Davivienda S.A, Cobranzas Sigma S.A,
Corporacién Financiera Davivienda S.A, VC Investments S.A.S, Inversiones CFD S.A.S,
Promociones y cobranzas Beta S.A, Ediciones Gamma S.A, Delta Internacional Holding,
Banco Davivienda Panama S.A, Banco Davivienda Internacional S.A, Inversiones Rojo
Holding S.A,Torre Davivienda sucursal S.A, Torre Davivienda piso 12 S.A, Torre
Davivienda piso 13 S.A, Torre Davivienda piso 14 S.A, Torre Davivienda piso 15 S.A,
Torre Davivienda piso 16 S.A, Torre Davivienda piso 17 S.A, Torre Davivienda piso 18
Subsidiarias: S.A, Corredores Panama S.A, Banco Davivienda Honduras S.A, Seguros Honduras S.A,
Grupo del Istmo Costa Rica S.A, Davivienda Seguros Costa Rica S.A, Banco Davivienda
Costa Rica S.A, Corporaciéon Davivienda Costa Rica S.A, Davivienda corredora de
Seguros S.A, Davivienda Leasing Costa Rica S.A, Banco Davivienda Salvadorefio S.A,
Davivienda Puesto de Bolsa S.A, Inversiones Financieras Davivienda El Salvador,
Davivienda Servicios de C.V S.A, Seguros Comerciales Bolivar El Salvador S.A, Valores
Davivienda El Salvador S.A, Davivienda Investment Advisor USA LLC, Datio Inversiones
S.A.S, Holding Davivienda Internacional S.A.
Capitalizadora Bolivar S.A, Compafila de Seguros Bolivar S.A, Seguros Comerciales
Bolivar S.A, Investigaciones y Cobranzas el Libertador S.A, Multinversiones Bolivar
S.A.S, Soluciones Bolivar S.A.S, Servicios Bolivar Facilites S.A.S, Construccion y
Desarrollo Bolivar S.A.S, Inversora Bolivar S.A.S, Constructora Bolivar Bogota S.A,
Compaiiias Grupo Constructora Bolivar Cali S.A, CB inmobiliaria S.A, CB Hoteles y Resorts S.A, Prevencion
Empresarial Bolivar: Técnica LTDA, Riesgo e Inversiones Bolivar Internacional S.A, Agencia de Seguros el
Libertador LTDA, Sentido Empresarial S.A.S, Sentido Empresarial Internacional S.A,
Servicios Bolivar S.A, Negocios e Inversiones Bolivar S.A.S, Sociedades Bolivar S.A.S,
Inversora Anagrama S.A.S, Inversiones Financieras Bolivar S.A.S, Bolivar Salud IPS
S.A.S, Salud Bolivar EPS S.A.S, Ekkoservicios S.A.S. E.S.P.

Redeban S.A, Titularizadora S.A Hitos, Servicios de Identidad Digital S.A.S, Sersaprosa,

2. Empresas Asociadas: Serfinsa, ACH EIl Salvador, Zip Amarateca, Bancajero Banet.
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3. Negocios conjuntos Holding Rappipay S.A.S, Rappipay compaiiia de financiamiento S.A.
4. Personal Clave de la Junta Directiva y Comité de Estratégico este ultimo esta conformado por el Presidente y

Gerencia: Vicepresidentes Ejecutivos.
Accionistas entre el 5% y 10%: Inversiones Cusezar S.A e Inversiones Meggido S.A, ACH
5. Otros: Colombia S.A, Finagro, y Credibanco empresas en las que el Banco participa en mas del
10%.

El Banco cuenta con convenios de red de oficinas con Fiduciaria Davivienda y Corredores Davivienda, contrato de
colaboracion empresarial con Fiduciaria Davivienda; contratos de arrendamientos de bienes inmuebles con
Promociones y Cobranzas Beta, Ediciones Gamma y Seguros Comerciales Bolivar; convenio comercial con Asistencia
Bolivar; Contrato de administracion y soporte portal Davivienda empresarial Multilatina entre Davivienda Servicios con
Banco Davivienda el Salvador, Banco Davivienda Colombia, Banco Davivienda Costa Rica, Banco Davivienda
Honduras y Banco Davivienda Panama;Contrato de pruebas de vulnerabilidad entre Davivienda Servicios con Banco
Davivienda Panama, Banco Davivienda Costa Rica, Banco Davivienda Honduras y Banco Davivienda Colombia;
Contrato por servicios de desarrollo, soporte y asesoria informatica entre Davivienda Servicios con Banco Davivienda
Panama y Banco Davivienda Colombia.

También existen convenios de colocacién y recaudo de pdlizas de seguros y contratos de comercializacion Banca
seguros con las Companias Seguros Bolivar y Seguros Comerciales Bolivar.

Todas las operaciones se realizaron a precios de mercado; las tasas de captacion se encuentran entre 0,10% y
17,15% y las de colocacion se encuentran entre 0,01% y 40,75% incluyendo préstamos de vivienda a personal clave
de la gerencia con tasas a UVR y UVR+2%; pactadas como beneficios a empleados.

Al cierre de marzo de 2024 no existen préstamos con tasas de interés, plazos, garantias y demas condiciones
diferentes a las pactadas con terceros para los créditos otorgados a las compafiias que conforman las partes
vinculadas del Banco.

Al cierre del 31 de marzo de 2024 no se tienen operaciones de cartera con accionistas cuya participacion sea inferior
al 10% del capital social del Banco, y que representaran mas del 5% del patrimonio técnico.

El Banco por disposicion normativa debe efectuar y mantener inversiones obligatorias en titulos emitidos por el Fondo
para el Financiamiento del Sector Agropecuario como TDA — Titulos de Desarrollo Agropecuario por valor de
$1.763.101; para clase A emitidos a tasa del 3,67% nominal trimestre vencido y para clase B 1,71% nominal trimestre
vencido; que no corresponde a tasas de mercado.

Asi mismo el Banco realizd operaciones de Redescuento con Finagro, las cuales se relacionan a continuacion:

Operaciones de Redescuento marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Redescuento Pequefia Garantia 401.873 416.638
Intereses por pagar redescuento 11.817 10.147

El gasto por intereses de estas operaciones de redescuento se indica a continuacion:

enero 1 a marzo 31, 2024 enero 1 a marzo 31, 2023
12.604 13.185
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Estas operaciones corresponden al fondo de cartera dirigida al sector agropecuario a tasas preferenciales
A continuacion se presentan las transacciones con Partes Relacionadas:

Activos y pasivos

marzo 31, 2024

Sociedades del Grupo

Empresas Negocios Personal

Controlad Subsidiari Ot Ot Total
ontroladora Subsidiarias ras asociadas  coniuntos  clave (1 ros ota

Activo (2) - 287.554 565.689 28.788 - 5.243 27.103 914.377
Efectivo - 23.604 - - - - - 23.604
Cartera de créditos y
operaciones de Leasing - 104 503.008 28.428 - 5.243 12 536.795
financiero
Cuentas por Cobrar - 263.741 8.768 360 - - 27.091 299.960
Otros activos - 105 53.913 - - - - 54.018
Pasivo (3) 527.766 119.484 292.423 173.492 72.175 6.705 541.487 1.733.532
Pasivos Financieros 527.766 99.839 217.319 91.757 72175 6.705 94.154 1.109.715
Cuentas por pagar - 19.645 75.083 81.735 - - 447.333 623.796
Otros - - 21 - - - - 21

(1) De acuerdo con la NIC 24 personal clave de la gerencia se define como aquellas personas que tienen autoridad y
responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades de la entidad, directa o indirectamente: Miembros de Comité
estratégico y Miembros de Junta Directiva del Banco.

Incluye todas las transacciones con el personal clave de la gerencia, excepto los beneficios a empleados que se detallan mas
adelante.

(2) Activos: Las operaciones mas significativas con partes relacionadas en el activo incluyeron préstamos de vivienda con beneficio
laboral, tasa de colocacion a la UVR 6 UVR+2.0% aprobados por Junta Directiva con plazo a 15 afios con garantias admisibles y
créditos de consumo a tasas de mercado maximo 40,75%.

Préstamos de capital de trabajo, crédito constructor, créditos corporativos y tarjeta de crédito a Sociedades del Grupo con tasas
entre el 0,01% y 33,07 %.

(3) Pasivo: Las transacciones mas significativas en el pasivo fueron: con Sociedades del Grupo cuentas corrientes con tasa de
interés entre 0,00% y 10,90%, cuentas de ahorros con tasa de interés entre 0,10% y 10,90% y CDT'S con tasa de interés que oscila
entre 3,68% y 15,10%, con otros accionistas cuentas de ahorros con tasa de interés de 10,75% de accionistas con participacion
inferior al 10% y superior o igual al 5% del capital del Banco y cuentas corrientes con tasa del 0% y cuentas de ahorros con tasa de
interés de 10,00% de accionistas con participacion igual o superior al 10% del capital del Banco.
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diciembre 31, 2023

Sociedades del Grupo
Empresas Negocios Personal

Controladora Subsidiarias Otras asociadas  coniuntos  clave (1 Otros Total

Activo (2) - 365.465 508.433 21.503 - 4.921 2491 902.813
Efectivo - 170.814 - - - - - 170.814
Cartera de créditos y

operaciones de Leasing - 4 500.787 21.503 - 4,921 12 527.227
financiero

Cuentas por Cobrar - 194.221 4.308 - - - 2479 201.008
Otros activos - 426 3.338 - - - - 3.764
Pasivo (3) 513.361 120.822 276.932 126.299 103.063 3.499 149.850 1.293.826
Pasivos Financieros 513.361 99.876 248.119 60.739 103.063 3.499 118.544 1.147.201
Cuentas por pagar - 20.946 28.797 65.560 - - 31.306 146.609
Otros - - 16 - - - - 16

(1) De acuerdo con la NIC 24 personal clave de la gerencia se define como aquellas personas que tienen autoridad y
responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades de la entidad, directa o indirectamente: Miembros de Comité
estratégico y Miembros de Junta Directiva del Banco.

Incluye todas las transacciones con el personal clave de la gerencia, excepto los beneficios a empleados que se detallaran mas
adelante.

(2) Activos: Las operaciones mas significativas con partes relacionadas en el activo incluyeron préstamos de vivienda con beneficio
laboral, tasa de colocacién a la UVR 6 UVR+2,0% aprobados por Junta Directiva con plazo a 15 afios con garantias admisibles y
créditos de consumo a tasas de mercado maximo 43,40%.

Préstamos de capital de trabajo, crédito constructor, créditos corporativos y tarjeta de crédito a Sociedades del Grupo con tasas
entre el 0,01% y 43,40%.

(3) Pasivo: Las transacciones mas significativas en el pasivo fueron: con Sociedades del Grupo cuentas corrientes con tasa de
interés entre 0,5 % y 12%, cuentas de ahorros con tasa de interés entre 0,10% y 12% y CDT’S con tasa de interés que oscila entre
3,68% y 20,16%, con otros accionistas cuentas de ahorros con tasa de interés de 10,75% de accionistas con participacion inferior al
10% y superior o igual al 5% del capital del Banco y cuentas corrientes con tasa del 0% y cuentas de ahorros con tasa de interés de
11% de accionistas con participacion igual o superior al 10% del capital del Banco.

Resultados

enero 1 a marzo 31, 2024

Sociedades del Grupo
Empresas Negocios Personal

Controladora Subsidiarias Otras asociadas  coniuntos  clave (1 Otros Total
Ingresos 1 18.406 108.516 81.161 6 88 49.840 258.018
Comisiones 1 50 87.796 76.655 6 4 25136 189.648
Intereses - - 19.519 4.107 - 84 - 23.710
Dividendos - - - - - - 24.542 24.542
Otros - 18.356 1.201 399 - - 162 20.118
Egresos 3.608 4.741 41.716 44.625 2.412 91 27.306 124.499
Comisiones - 386 - 41.629 - - 18.128 60.143
Otros 3.608 4.355 41.716 2.996 2.412 91 9.178 64.356
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enero 1 a marzo 31, 2023

Ingresos
Comisiones

Intereses
Dividendos
Otros

Egresos
Comisiones

Otros

Sociedades del Grupo

Banco Davivienda S. A. y sus Subsidiarias
Notas a la informacion financiera intermedia condensada consolidada
(Millones de pesos colombianos (COP))

Controladora Subsidiarias

Otras

- =

4.293

4.293

12.615
36
21

12.558

4.226

115.830
100.339
14.401

1.090

49.264

49.264

Empresas Negocios
asociadas  conjuntos

61.495 11.399

57.678

8

3.473 11.391

344

36.379
34.057
2.322

(&)

Personal

clave (1)

97

N

93

73

Otros

59.295
40.116

19.179

24.987
16.542
8.445

Total

260.732
198.182
29.379
19.179
13.992

119.428
50.800
68.628

(1) De acuerdo con la NIC 24 personal clave de la gerencia se define como aquellas personas que tienen autoridad y
responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades de la entidad, directa o indirectamente: Miembros de
Comité estratégico y Miembros de Junta Directiva del Banco.

Incluye todas las transacciones con el personal clave de la gerencia, excepto los beneficios a empleados que se
detallan mas adelante.

Las transacciones con el personal clave de la gerencia son las siguientes:

marzo 31, 2024

Saldo maximo

Saldo de cierre

diciembre 31, 2023

Saldo maximo

Saldo de cierre

Préstamos hipotecarios y otros préstamos
garantizados

Tarjeta de crédito
Otros préstamos

639

66
1.934

1.534

407
3.302
5.243

A continuacién se detallan los pagos al personal clave de la gerencia:

Beneficios a corto plazo

Salarios

Otros beneficios a corto plazo

enero 1 a marzo 31,

644

74
631

enero 1 a marzo 31,

2024

3.369
86
3.455

2023

2777
1.413
4.190

1.512

373
1.604
3.489

No hubo decisiones de importancia tomadas por el Banco Davivienda o dejadas de tomar por influencia o en interés
de Grupo Bolivar S.A., ni decisiones tomadas o dejadas de tomar por Grupo Bolivar S.A. en interés de Davivienda.

13. Eventos o hechos posteriores

No se presentaron hechos posteriores que deban revelarse.
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Teléfono +57 (601) 618 8000

KPMG S.A.S.
KPMG Cale SO Ns. 190 74 57601 6136100

Bogota D.C. - Colombia WWW.kpmg.com/co

INFORME DEL REVISOR FISCAL SOBRE LA REVISION DE LA INFORMACION FINANCIERA
INTERMEDIA

Sefores Accionistas
Banco Davivienda S.A.

Introduccion

He revisado la informacion financiera intermedia condensada separada que se adjunta, al 31 de
marzo de 2024 de Banco Davivienda S.A. (la compania), la cual comprende:

e ¢l estado condensado separado de situacién financiera al 31 de marzo de 2024;

e |os estados condensados separados de resultados y de otro resultado integral por el
periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de 2024,

e ¢l estado condensado separado de cambios en el patrimonio por el periodo de tres
meses que terminé el 31 de marzo de 2024;

e ¢l estado condensado separado de flujos de efectivo por el periodo de tres meses que
termind el 31 de marzo de 2024; y

e las notas a la informacién financiera intermedia.

La administracion es responsable por la preparacion y presentaciéon de esta informacion
financiera intermedia condensada separada de acuerdo con la Norma Internacional de
Contabilidad 34 (NIC 34) — Informacién Financiera Intermedia contenida en las Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia. Mi responsabilidad consiste
en expresar una conclusion sobre esta informacion financiera intermedia condensada separada,
basado en mi revision.

Alcance de la revision

He realizado mi revision de acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos de Revision 2410
“Revision de Informacién Financiera Intermedia realizada por el Auditor Independiente de la
Entidad”, incluida en las Normas de Aseguramiento de la Informacién aceptadas en Colombia.
Una revision de informacién financiera intermedia consiste en hacer indagaciones,
principalmente con las personas responsables de los asuntos financieros y contables, y la
aplicacién de procedimientos analiticos y otros procedimientos de revision. El alcance de una
revision es sustancialmente menor que el de una auditoria realizada de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia y, por consiguiente, no me permite obtener
seguridad de haber conocido todos los asuntos significativos que hubiera podido identificar en
una auditorfa. Por lo tanto, no expreso una opinion de auditoria.

© 2024 KPMG S.A.S., sociedad colombiana por acciones simplificada, perteneciente a la organizacion global de las firmas miembro independientes KPMG S.A.S.
de KPMG International Limited, (“KPMG Internacional), una entidad inglesa privada limitada por garantia. Todos los derechos reservados Nit. 860.000.846-4



Conclusion

Basado en mi revisién, nada ha llamado mi atencién que me haga suponer que la informacion
financiera intermedia condensada separada al 31 de marzo de 2024 que se adjunta, no ha sido
preparada, en todos los aspectos de importancia material, de acuerdo con la Norma
Internacional de Contabilidad 34 (NIC 34) — Informacién Financiera Intermedia contenida en las
Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia.

Gustavo Adolfo-Rea Camargo
Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
T.P.90879-T
Miembro de KPMG S.A.S.

15 de mayo de 2024
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KPMG S.A.S.
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INFORME DEL REVISOR FISCAL SOBRE EL REPORTE EN LENGUAJE eXTENSIBLE
BUSINESS REPORTING LANGUAGE (XBRL)

Sefores Accionistas
Banco Davivienda S.A.

Introduccion

He revisado el reporte en lenguaje eXtensible Business Reporting Language (XBRL) al 31 de
marzo de 2024 de Banco Davivienda S.A. (la companfia), que incorpora la informacién financiera
intermedia separada, la cual comprende:

e ¢l estado separado de situacién financiera al 31 de marzo de 2024;

e |os estados separados de resultados y de otro resultado integral por el periodo de tres
meses que termind el 31 de marzo de 2024;

e el estado separado de cambios en el patrimonio por el periodo de tres meses que termind
el 31 de marzo de 2024;

e ¢l estado separado de flujos de efectivo por el periodo de tres meses que terminé el 31
de marzo de 2024; y

e las notas al reporte.

La administracién es responsable por la preparaciéon y presentacion de este reporte en lenguaje
eXtensible Business Reporting Language (XBRL) que incorpora la informacion financiera
intermedia separada de acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad 34 (NIC 34) -
Informaciéon Financiera Intermedia contenida en las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia, y por la presentacién del reporte en lenguaje eXtensible
Business Reporting Language (XBRL) segun instrucciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia. Mi responsabilidad consiste en expresar una conclusién sobre el reporte en lenguaje
eXtensible Business Reporting Language (XBRL) que incorpora la informacion financiera
intermedia separada, basado en mi revision.

Alcance de la revision

He realizado mi revision de acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos de Revisién 2410
“Revision de Informaciéon Financiera Intermedia realizada por el Auditor Independiente de la
Entidad”, incluida en las Normas de Aseguramiento de la Informacién aceptadas en Colombia.
Una revision de informacion financiera intermedia consiste en hacer indagaciones,
principalmente con las personas responsables de los asuntos financieros y contables y la
aplicacién de procedimientos analiticos y otros procedimientos de revision. El alcance de una
revision es sustancialmente menor que el de una auditoria realizada de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia y, por consiguiente, no me permite obtener
seguridad de haber conocido todos los asuntos significativos que hubiera podido identificar en
una auditorfa. Por lo tanto no expreso una opiniéon de auditoria.

© 2024 KPMG S.A.S., sociedad colombiana por acciones simplificada, perteneciente a la organizacion global de las firmas miembro independientes KPMG S.A.S.
de KPMG International Limited, (“KPMG Internacional), una entidad inglesa privada limitada por garantia. Todos los derechos reservados Nit. 860.000.846-4



KPMG

Conclusion

Basado en mi revisién, nada ha llamado mi atenciéon que me haga suponer que el reporte en
lenguaje eXtensible Business Reporting Language (XBRL), que incorpora la informacion
financiera intermedia separada de Banco Davivienda S.A. al 31 de marzo de 2024, no ha sido
preparado, en todos los aspectos de importancia material, de acuerdo con la Norma
Internacional de Contabilidad 34 (NIC 34) — Informacién Financiera Intermedia contenida en las
Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia e instrucciones de
la Superintendencia Financiera de Colombia.

Gustavo Ag‘o Roa Camargo

Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
T.P.90879-T
Miembro de KPMG S.A.S.

15 de mayo de 2024



Banco Davivienda S.A.

Estado Condensado Separado de Situacion Financiera

(Millones de pesos colombianos (COP))

Nota marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
ACTIVO
Efectivo 10.1 5.444.796 8.763.578
Operaciones activas de mercado monetario y relacionados 10.2 2.907.783 2.250.883
Instrumentos financieros de inversion, neto 10.3 9.959.056 9.134.440
Instrumentos financieros derivados 10.4 1.285.138 1.579.378
Cartera de créditos y operaciones de leasing financiero, neto 10.5 95.175.729 96.203.504
Cuentas por cobrar, neto 3.570.840 3.523.819
Activos mantenidos para la venta, neto 178.586 189.421
Inversiones medidas a costo amortizado, neto 10.3 3.847.901 3.750.375
Inversiones en subsidiarias y asociadas 10.3.5 7.010.312 6.726.980
Propiedades y equipo, neto 1.215.264 1.178.571
Propiedades de inversion, neto 224.360 237.766
Plusvalia e intangibles 1.378.899 1.359.665
Otros activos, neto 10.6 4.260.721 3.772.914
Total activo 136.459.385 138.671.294
PASIVO
Depositos y exigibilidades 10.7 94.545.564 95.788.020
Cuentas de ahorro y depésitos electrénicos 37.728.235 39.202.647
Depositos en cuentas corrientes 7.982.323 8.373.497
Certificados de depdsito a término 48.183.285 47.018.840
Otras exigibilidades 651.721 1.193.036
Operaciones pasivas de mercado monetario y relacionados 10.8 2.309.768 1.605.049
Instrumentos financieros derivados 104 1.591.935 1.972.114
Créditos de bancos y otras obligaciones 10.9 11.363.620 12.393.167
Instrumentos de deuda emitidos 10.10 9.193.362 9.345.191
Cuentas por pagar 2.003.609 2.836.360
Otros pasivos y pasivos estimados 10.11 1.689.880 1.694.074
Total pasivo 122.697.738 125.633.975
PATRIMONIO
Capital 87.781 81.301
Prima de emision 5.530.807 4.817.287
Reservas 7.083.165 6.977.226
Adopcion por primera vez NIIF 279.484 281.145
Otro resultado integral 383.618 627.896
Utilidades acumuladas 140.361 146.525
Resultado del periodo 256.431 105.939
Total patrimonio 13.761.647 13.037.319
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 136.459.385 138.671.294

Véanse las notas que acompafian la informacion financiera intermedia condensada separada.

LiloA

JUAN CARLOS HERNANDEZ NUNEZ

TATIANA SALDARRIJGA JIMENEZ
Representante Legal Contador
TP. No. 136928-T

~

((

GUSTAVO ADOLFO ROA CAMARGO
Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
TP. No. 90879-T
Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 15 de mayo de 2024)

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos
Estados Financieros Condensados Separados y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad del Banco.



Banco Davivienda S.A.
Estado Condensado Separado de Resultados
(Millones de pesos colombianos (COP))

Periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de: Nota 2024 2023
Ingresos por intereses y resultado de inversiones 4.065.529 4.614.618
Cartera de créditos 3.743.326 4.167.886
Inversiones y valoracion, neto 11.1 318.158 457.092
Operaciones del mercado monetario 4.045 (10.360)
Egresos por intereses 2.495.935 2.776.975
Depositos y exigibilidades 1.946.382 2.105.885
Depdésitos en cuenta corriente 21.015 30.627
Depdsitos de ahorro 469.403 731.044
Certificados de depdsito a término 1.455.964 1.344.214
Créditos de bancos y otras obligaciones financieras 278.058 338.219
Instrumentos de deuda emitidos 242.809 306.911
Otros intereses 28.686 25.960
Margen financiero bruto 1.569.594 1.837.643
Provisiones de activos financieros, neto 1.608.612 956.952
Provisiones de activos financieros 2.800.105 3.229.371
Reintegros de activos financieros (1.191.493) (2.272.419)
Margen financiero, neto (39.018) 880.691
Ingresos por comisiones y servicios, neto 11.2 313.762 292.350
Resultado por inversiones en subsidiarias y asociadas 39.467 25.241
Gastos operacionales 1.093.342 1.053.541
Gastos de personal 408.284 404.915
Gastos administrativos y operativos 605.519 580.631
Amortizaciones y depreciaciones 79.539 67.995
Ganancia en cambio, neta 2 260.508 170.070
Derivados, neto (46.930) (339.925)
Dividendos recibidos 24.986 29.096
Oftros ingresos, neto 11.3 436.023 34.722
Margen operacional (104.544) 38.704
Impuesto de renta 11.4 (360.975) (53.640)
Impuesto de renta corriente 768 2175
Impuesto de renta diferido (361.743) (55.815)
Resultado del periodo 256.431 92.344
Resultado por accion del periodo en pesos (') 558 204

(") Calculada como: Resultado del periodo / Promedio ponderado del nimero de acciones en circulacion.
Véanse las notas que acompafan la informacién financiera intermedia condensada separada.

/ZM (/V/,u/

TATI4NA SAL%RRI A JIMENEZ GUSTAVO ADOLFO ROA CAMARGO
Contad Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
TP. No. 136928-T TP. No. 90879-T
Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 15 de mayo de 2024)

JUAN CARLOS HERNANDEZ NUNEZ
Representante Legal

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos
Estados Financieros Condensados Separados y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad del Banco.



Banco Davivienda S.A.
Estado Condensado Separado de Otro Resultado Integral
(Millones de pesos colombianos (COP))

Periodo de tres meses que termino el 31 de marzo de: Nota 2024 2023
Resultado del periodo 256.431 92.344

Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al
resultado, neto de impuestos:
Beneficios a empleados largo plazo (602) (679)

Total otro resultado integral que no se reclasificara al resultado,

neto de impuestos (602) (679)

‘Componentes de otro resultado integral que se reclasificaranal
resultado, neto de impuestos:

Valoracion de instrumentos financieros (14.052) 59.588

Inversiones valoradas por el método de participacion patrimonial 11.804 87.373

Realizacion a utilidades acumuladas por titulos participativos de filiales  10.3.6 7.825 -

Diferencia en cambio por inversion en filiales del exterior 69.235 (16.911)

Realizacion diferencia en cambio filiales del exterior 10.3.6 (474.225) -
Realizacion diferencia en cambio bonos cobertura 10.3.6 250.204 -
Impuestos diferencia en cambio bonos cobertura (94.467) -
Total otro resultado integral que se reclasificara al resultado, neto ( 243676) """" 130.050
de impuestos

Total otro resultado integral, neto de impuestos (244.278) 129.371

Resultado integral total del periodo 12.153 221.715

Véanse las notas que acompanan la informacion financiera intermedia condensada separada.

Lo (

JUAN CARLOS HERNANDEZ NUNEZ TATIANA SAI.,,leR AGA JIMENEZ GUSTAVO ADOLFO ROA CAMARGO
Representante Legal Conta or Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
TP. No. 136928-T TP. No. 90879-T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 15 de mayo de 2024)

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos
Estados Financieros Condensados Separados y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad del Banco.



Por el periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de 2024 y 2023:

Saldo al 31 de diciembre de 2022
Traslado de utilidades
Distribucion de dividendos
Pago de dividendos en efectivo a razén de $1.010 pesos por
accién sobre 451.670.413 acciones suscritas y pagadas.
Fechas de pago: abril 12 y septiembre 13 de 2023.
Movimiento de reservas
Reserva ocasional
Realizaciones aplicacion NIIF por primera vez
Otro resultado integral, neto de impuesto a las ganancias
Resultado del periodo
Saldo al 31 de marzo de 2023

Saldo a 31 de diciembre de 2023
Emisién de acciones:
Incremento capital emitido por emisién de 27.392.472
acciones ordinarias y 8.607.528 acciones preferenciales.
Traslado utilidades
Movimiento de Reservas:
Reserva ocasional
Realizaciones aplicacion NIIF por primera vez
Otro resultado integral, neto de impuesto a las ganancias:
Resultado del periodo
Saldo a 31 de marzo de 2024

Banco Davivienda S.A.
Estado Condensado Separado de Cambios en el Patrimonio
(Millones de pesos colombianos (COP))

OTRO RESULTADO INTEGRAL RESULTADOS ACUMULADOS
Participacion en
inversiones Diferencia en Valoracién de Beneficios a
. : - Adopcién por contabilizadas cambio " Utilidades Resultado del Total patrimonio de
Capital Prima de emisién Reservas primera vez NIIF  por el método subsidiarias del mf_sth r—mm acumuladas periodo los accionistas
de participacién exterior financieros fargo plazo
patrimonial

81.301 4.817.287 6.292.981 283.892 (98.587) 1.681.303 134.869 1.850 126.996 1.140.432 14.462.324
1.140.432  (1.140.432) -
(456.187) (456.187)

684.245 (684.245) -

(1.636) 1.636 -

87.374 (16.912) 59.588 (679) 129.371

92.344 92.344

81.301 4.817.287 6.977.226 282.256 (11.213) 1.664.391 194.457 1.171 128.632 92.344 14.227.852
81.301 4.817.287 6.977.226 281.145 (65.406) 396.648 301.791 (5.137) 146.525 105.939 13.037.319
6.480 713.520 720.000
- 105.939 (105.939) -

105.939 (105.939) -

(1.661) 1.661 -
19.629 (249.253) (14.052) (602) (7.825) (252.103)

256.431 256.431

87.781 5.530.807 7.083.165 279.484 (45.777) 147.395 287.739 (5.739) 140.361 256.431 13.761.647

Véanse las notas que acompafan la informacion financiera intermedia condensada separada.

JUAN CARLOS HERNANDEZ NUNEZ
Representante Legal

em

TATIANA

SALDA‘«}(RIA A JIMENEZ
Contador
TP. No. 136928-T

e

GUSTAVO ADOLFO ROA CAMARGO
Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
TP. No. 90879-T
Miembro de KPMG S.A.S.

(Véase mi informe del 15 de mayo de 2024)

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos Estados Financieros Separados Condensados y que los mismos han sido tomados fielmente de

los libros de contabilidad del Banco.



Banco Davivienda S.A.
Estado Condensado Separado de Flujos de Efectivo
(Millones de pesos colombianos (COP))

Por el periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de: Nota 2024 2023
Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Resultado del periodo 256.431 92.344

Conciliacion entre la utilidad del ejercicio y el efectivo neto usado en las
actividades de operaciéon

Provisién de instrumentos financieros de inversion, neto 10.3.3 68.450 332
Provisién de cartera de créditos y leasing financiero, neto 10.5.5 1.521.350 1.044.405
Provision de otros activos, neto 117.958 146.098
Provisién para cesantias 17.075 14.180
Provision de pasivos estimados, neto 69.554 62.797
Ingresos netos por intereses (1.263.063) (1.435.077)
Depreciaciones y amortizaciones 79.413 67.995
Diferencia en cambio, neta (46.441) (92.953)
Realizacioén diferencia en cambio por titulos participativos de filiales (224.021) -
(Utilidad) en venta de cartera, neta (3.859) -
Utilidad Método Participacion Patrimonial (MPP), neta (39.466) (25.241)
Valoracioén de inversiones, neta (316.397) (450.927)
(Utilidad) en venta de inversiones negociables, neta (1.762) (6.165)
(Utilidad) en venta de inversiones titulos participativos, neta (413.802) -
Valoracién de derivados y operaciones de contado, neta 46.930 339.926
Utilidad en venta de activos mantenidos para la venta, neta (629) (612)
(Utilidad) pérdida en venta de propiedades y equipo y bienes dados en (65) 372
leasing neta
Utilidad en venta de propiedades de inversion, neta (22) (1.857)
Pérdida en venta de otros activos 4.923 4.238
Cambio en impuesto a las ganancias e impuesto diferido (360.975) (53.640)
Cambios en activos y pasivos operacionales:
Instrumentos financieros de inversién, neto (260.940) (259.134)
Cartera de créditos y operaciones de leasing financiero (808.833) (1.220.926)
Cuentas por cobrar 227.184 29.026
Otros activos (496.691) (357.554)
Depositos y exigibilidades (1.272.257) 1.945.649
Operaciones pasivas de mercado monetario y relacionados 704.719 3.140.826
Instrumentos financieros derivados (132.868) (159.398)
Cuentas por pagar (856.463) (791.430)
Beneficios a empleados 29.144 7.805
Otros pasivos y pasivos estimados 440.316 121.920
Producto de la venta de cartera de créditos 320.733 106.564
Producto de la venta de activos mantenidos para la venta 12.092 6.582
Producto de la venta de otros activos 13.789 14.508
Pago de cesantias (44.862) (41.646)
Impuesto a las ganancias pagado (228.168) (216.173)
Intereses pagados (2.348.391) (1.971.951)
Intereses recibidos 3.541.041 4.077.540

Efectivo neto (usado en) provisto por las actividades de operacion (1.648.873) 4.138.423




Banco Davivienda S.A.
Estado Condensado Separado de Flujos de Efectivo (Continuacion)
(Millones de pesos colombianos (COP))

Por el periodo de tres meses que terminé el 31 de marzo de: Nota 2024 2023
Flujos de efectivo de las actividades de inversion:

Dividendos recibidos 182.161 115.584
Adquisicién de inversiones disponibles para la venta (818.220) (2.061.027)
Adquisicién de inversiones hasta el vencimiento (452.261) (639.434)
Adquisicién de inversiones titulos participativos (2.112.047) -
Adicién de propiedades y equipo (60.500) (29.547)
Producto de la venta de inversiones 2.960.000 1.677.998
Producto de la venta de propiedades y equipo (131) 1.591
Producto de la venta de propiedades de inversion 6.249 5.958
Adquisicidn de activos intangibles (33.448) (23.872)
Efectivo neto usado en las actividades de inversion (328.197) (952.749)
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion:

Emision de acciones 2 720.000 -
Redenciones en instrumentos de deuda 10.10 (198.947) (214.134)
Nuevas obligaciones financieras 10.9 392.220 1.314.227
Pagos del periodo de obligaciones financieras 10.9 (1.632.776) (1.821.659)
Pagos de pasivos por arrendamientos (35.872) (31.620)
Pago de dividendos en efectivo (130) (14)
Efectivo neto usado en las actividades de financiacion (755.505) (753.200)
(Disminucion) aumento neto en efectivo y equivalente de efectivo (2.732.575) 2.432.474
Efecto por diferencia en cambio sobre el efectivo y equivalentes de efectivo 70.692 (122.443)
Efectivo y equivalentes de efectivo al comienzo del periodo (*) 11.014.461 8.114.699
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo (**) 8.352.578 10.424.730

(*) Incluye equivalentes de efectivo menores a 90 dias en operaciones activas del mercado monetario y relacionados por $2.250.883 para diciembre 31, 2023 y

$416.488 para diciembre 31, 2022.

(**) Incluye equivalentes de efectivo menores a 90 dias en operaciones activas del mercado monetario y relacionados por $2.907.783 para marzo 31, 2024 y

$541.985 para marzo 31, 2023.

Véanse las notas que acompafian la informacion financiera intermedia condensada separada.

fugte . L]

JUAN CARLOS HERNANDEZ NUNEZ TATIANA SALDARRIAGA JIMENEZ GUSTAVO ADOLFUROA CAMARGO
Representante Legal Contador Revisor Fiscal de Banco Davivienda S.A.
TP. No. 136928-T TP. No. 90879-T

Miembro de KPMG S.A.S.

(Véase mi informe del 15 de mayo de 2024)

Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos Estados Financieros

Condensados Separados y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad del Banco.



Banco Davivienda S.A.
Notas a la informacion financiera intermedia condensada separada
(Millones de pesos colombianos (COP))

1. Entidad que reporta

El Banco Davivienda S.A. (“el Banco”) es una entidad privada con domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C.
en la Avenida el Dorado 68 C-61 y se constituyé mediante Escritura Pablica nimero 3892 del 16 de octubre de
1972, de la Notaria Catorce del Circulo de Bogota. Mediante Resolucién 562 del 10 de junio de 1997 se le otorgd
permiso de funcionamiento. La duraciéon establecida mediante Escritura Publica 7811 de abril de 2018, es hasta
el 30 de diciembre de 2065, pero podra disolverse o prorrogarse antes de dicho término. El Banco forma parte
del Grupo Bolivar ubicado en la ciudad de Bogota D.C en la Avenida El dorado No. 68B — 31 Piso 10 y tiene por
objeto social celebrar o ejecutar todas las operaciones y contratos legalmente permitidos a los establecimientos
bancarios de caracter comercial con sujecion a los requisitos y limitaciones de la Ley Colombiana.

2. Hechos significativos

Al 31 de marzo de 2024, se registraron los siguientes hechos significativos en las operaciones de los estados
financieros separados de la entidad:

Emision de acciones

En marzo de 2024 se realiz6 la colocacién de 36.000.000 de acciones, equivalentes a $720.000, discriminados
en: (i) 27.392.472 acciones ordinarias por $547.849 y (ii) 8.607.528 acciones con dividendo preferencial y sin
derecho a voto por $172.151. El valor nominal de las acciones es de $180 pesos por accion generando una
prima en colocacién de acciones por $713.520.

Capitalizacion Holding Davivienda Internacional

En el mes de marzo se realizé el aporte de capital en especie a valor razonable de las inversiones que poseia el
Banco Davivienda S.A. en Grupo del Istmo (Costa Rica) S.A. por $2.111.827 como contraprestacion de la
suscripcion realizada y $9 en efectivo. La transaccion generd un efecto en resultados del Estado Financiero
Separado por $725.082 neto de impuestos.

Efecto tasa de cambio

Al 31 de marzo de 2024 la TRM se ubicé en $3.842,30 pesos lo que ocasiond una devaluacién de $20,25
comparada con la tasa de cierre a diciembre de 2023 que fue de $3.822,05 pesos. Esta variacién generd un
ingreso en resultados de $36.487.

El efecto de la conversion por diferencia en cambio y la realizacion de bonos de cobertura para las inversiones
en moneda extranjera en Centroamérica, generd al 31 de marzo de 2024 una disminucién neta en el patrimonio
por $69.235.

3. Bases de preparacion

Declaraciéon de cumplimiento de las Normas de Contabilidad de Informacion Financiera
Aceptadas en Colombia

La informacion financiera intermedia condensada separada ha sido preparada de acuerdo con la Norma
Internacional de Contabilidad 34 (NIC 34) — Informacion Financiera Intermedia, contenida en las Normas de
Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la Ley 1314 de 2009,
reglamentadas por el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 modificado por los Decretos 2496 de 2015,
2131 de 2016, 2170 de 2017, 2483 de 2018, 2270 de 2019, 1432 de 2020, 938 del 2021 y 1611 del 2022.
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Banco Davivienda S.A.
Notas a la informacion financiera intermedia condensada separada
(Millones de pesos colombianos (COP))

Esta informacion financiera intermedia condensada tiene como intencién de poner al dia el Ultimo informe de
estados financieros anuales, haciendo énfasis en las nuevas actividades, hechos y circunstancias ocurridas
durante el periodo intermedio que se reporta, sin duplicar informacién previamente publicada en el informe anual,
por lo tanto estas notas intermedias deben leerse en conjunto con las notas anuales presentadas con corte al 31
de diciembre de 2023.

El Banco no presenta estacionalidades o efectos ciclicos en sus operaciones.

4. Principales politicas contables
Las politicas contables se basan en las politicas reveladas al cierre anual con corte al 31 de diciembre de 2023.

A 31 de marzo de 2024, el Banco definié la siguiente politica contable para las operaciones de cobertura de valor
razonable sobre la exposicion a la tasa de interés de una cartera de activos financieros o pasivos financieros:

De acuerdo con la NIIF 9 Instrumentos Financieros para una cobertura del valor razonable en una cartera que
cubre el riesgo de tasa de interés, y solo para este tipo de cobertura, aplicara los requerimientos de la
contabilidad de coberturas de la NIC 39 Instrumentos Financieros: reconocimiento y mediciéon en lugar de la NIIF
9 Instrumentos Financieros, dado que en la NIC 39 Instrumentos Financieros: reconocimiento y medicion, se
incorporan las directrices especificas disefadas originalmente.

Para este tipo de coberturas se requiere:

1. Identificar una cartera de activos financieros o pasivos financieros, cuyo riesgo de tasa de interés se
desee cubirir.

2. Descomponer la cartera en periodos de revisiones de intereses, basandose en las fechas esperadas
para las mismas, sin tener en cuenta las contractuales, considerando la distribucion de los flujos de
efectivo entre los periodos en los que se espera que se produzcan, o la distribucién de los importes
principales nocionales en todos los periodos hasta el momento en que se espere que ocurra la revision.

3. A partir de la descomposicién mencionada, se decide el importe y el riesgo de tasa de interés que se
desea cubirir.

4. Finalmente se mide el instrumento de cobertura e instrumento cubierto a su valor razonable y se ajusta

en el resultado del periodo, la ganancia o pérdida de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto
contra el importe en libros de la partida cubierta.

5. Uso de estimaciones y juicios

Las estimaciones y juicios se basan en los publicados para las estimaciones y juicios anuales con corte al 31 de
diciembre de 2023.

6. Nuevas normas e interpretaciones emitidas pero no vigentes

Las nuevas normas e interpretaciones emitidas pero no vigentes se basan en las reveladas al cierre anual con
corte a 31 de diciembre de 2023.
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Banco Davivienda S.A.
Notas a la informacion financiera intermedia condensada separada
(Millones de pesos colombianos (COP))

7. Medicion al valor razonable

Los criterios y métodos de valoracién utilizados para la estimacion del valor razonable de los instrumentos
financieros a marzo 31, 2024 no difieren de los detallados en lo revelado a diciembre 31, 2023. Durante lo corrido
del afio 2024, no se han producido transferencias significativas de instrumentos financieros entre los distintos
niveles de la jerarquia de métodos de valoracién utilizados y las variaciones del valor razonable obedecen a los
cambios en el periodo de los inputs utilizados en la valoraciéon de los instrumentos financieros.

De acuerdo con la NIIF 13, el valor razonable es el precio recibido por la venta de un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes de mercado en la fecha de mediciéon. Dicha
transaccion tendria lugar en el mercado principal; en su ausencia, seria el mercado “mas ventajoso”. Por esta
razén, el Banco realiza la valoracion teniendo en cuenta el mercado en el que se realizaria normalmente la
transaccion con la mayor informacion disponible.

El Banco valora los activos y pasivos financieros transados en un mercado activo con informacion disponible y
suficiente a la fecha de valoracién tales como derivados, titulos de deuda y patrimonio, por medio de la
informacion de precios publicada por el proveedor de precios oficial (PIP S.A.), cuyas metodologias tienen el aval
de la Superintendencia Financiera de Colombia y centraliza la informacién del mercado. De esta forma, el Banco
emplea los precios y las curvas publicadas por el proveedor y las asigna de acuerdo con el instrumento a valorar.

Para aquellos instrumentos que no cuentan con un mercado activo, el Banco desarrolla metodologias que
emplean informacién del mercado, precios de bancos pares y en ciertos casos, datos no observables. Las
metodologias buscan maximizar el uso de datos observables, para llegar a la aproximacion mas cercana de un
precio de salida de activos y pasivos que no cuentan con mercados amplios.

La NIIF 13 establece la siguiente jerarquia para la medicion del valor razonable:

Nivel 1: Precios cotizados en mercados activos para activos o pasivos idénticos a los que la entidad puede
acceder en la fecha de medicién.

Nivel 2: Variables diferentes a los precios cotizados del nivel 1, observables para el activo o pasivo, directa o
indirectamente.

Nivel 3: Variables no observables para el activo o pasivo.

El Banco clasifica los activos y pasivos financieros en cada una de estas jerarquias partiendo de la evaluacion de
los datos de entrada utilizados para obtener el valor razonable. Para estos efectos el Banco determina qué
variables son observables partiendo de criterios como la disponibilidad de precios en mercados, su publicacion y
actualizacion regular, la confiabilidad y posibilidad de verificaciéon, y su publicacién por parte de fuentes
independientes que participan en los mercados.

Mediciones de valor razonable sobre base recurrente

Las mediciones recurrentes son aquellas que requieren o permiten las normas contables NIIF en el estado de
situacion financiera al final de cada periodo sobre el que se informa. De ser requeridas de forma circunstancial,
se catalogan como no recurrentes.
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Banco Davivienda S.A.
Notas a la informacion financiera intermedia condensada separada
(Millones de pesos colombianos (COP))

A continuacién se presentan los activos y pasivos medidos de forma recurrente a valor razonable por tipo de
instrumento, indicando la jerarquia correspondiente:

Valor razonable Jerarquia
marzo 31, 2024 1 2 3
Activo
Inversiones en titul 9.327.858 6.826.457 2.497.271 4.130
En pesos colombianos 8.385.425 5.987.353 2.393.942 4130
Gobierno colombiano 5.852.875 5.845.919 6.956 -
Instituciones Financieras 911.732 64.492 847.240 -
Entidades del Sector Real 1.484.902 5.394 1.479.508 -
Otros 135.916 71.548 60.238 4.130
En moneda extranjera 942.433 839.104 103.329 -
Gobierno colombiano 516.635 516.635 - -
Gobiernos extranjeros 142.935 39.606 103.329 -
Instituciones Financieras 107.549 107.549 - -
Entidades del Sector Real 175.314 175.314 - -
Inversiones en instrumentos de patrimonio 631,198 49 497 576.177 5524
Con cambio en resultados 60.624 8.675 51.949 -
Con cambio en otros resultados integrales 570.574 40.822 524.228 5.524
Deriv n 1.285.088 : 1.285.088 -
Forward de moneda 436.901 - 436.901 -
Swap tasa de interés 667.859 - 667.859 -
Otros 180.328 - 180.328 -
Derivados de cobertura 16 - 16 -
Swap tasa de interés 16 - 16 -
Total activo 11.244.160 6.875.954 4.358.552 9.654
Pasivo
Derivados de negociacion (*) 1.591.838 - 1.591.838 -
Forward de moneda 873.339 - 873.339 -
Forward titulos 104 - 104 -
Swap tasa 706.647 - 706.647 -
Oftros 11.748 - 11.748 -
Total pasivo 1.591.838 - 1.591.838 -
(*) No incluye operaciones de contado.
Valor razonable Jerarquia
diciembre 31, 2023 1 2
Activo
Inversiones en titulos de deuda emitidos y garantizados 8.500.480 6.406.694 2.089.693 4.093
En pesos colombianos 7.656.630 5.633.090 2.019.447 4.093
Gobierno colombiano 5.553.465 5.546.124 7.341 -
Instituciones Financieras 481.740 47.116 434.624 -
Entidades del Sector Real 1.510.314 20 1.510.294 -
Otros 111.111 39.830 67.188 4.093
En mon xtranjer: 843.850 773.604 70.246 -
Gobierno colombiano 515.057 515.057 - -
Gobiernos extranjeros 64.782 34.391 30.391 -
Instituciones Financieras 86.943 69.844 17.099 -
Entidades del Sector Real 177.068 154.312 22.756 -
Inversiones en instrumentos de patrimonio 633.960 53.726 574.945 5.289
Con cambio en resultados 59.310 8.593 50.717 -
Con cambio en otros resultados integrales 574.650 45133 524.228 5.289



Banco Davivienda S.A.

Notas a la informacion financiera intermedia condensada separada

Derivados de negociacién (*)
Forward de moneda
Forward titulos
Swap tasa de interés
Swap moneda
Otros

Total activo

Pasivo

Derivados de negociacién (*)
Forward de moneda
Forward titulos
Swap tasa
Swap moneda
Otros

Total pasivo

(*) No incluye operaciones de contado

(Millones de pesos colombianos (COP))

Valor razonable Jerarquia
diciembre 31. 2023 1 2

1.579.364 - 1.579.364
680.511 - 680.511
721.504 - 721.504
177.349 - 177.349
10.713.804 .460.42 4.244.002
1.972.069 - 1.972.069
1.163.519 - 1.163.519
2.496 - 2.496
780.019 - 780.019
26.035 - 26.035
1.972.069 - 1.972.069

(48]

Para la determinacion de los niveles de jerarquia del valor razonable se realiza una evaluacion de las
metodologias utilizadas por el proveedor de precios oficial y el criterio experto de las areas de tesoreria, quienes
tienen conocimiento de los mercados, los insumos y las aproximaciones utilizadas para la estimacion de los

valores razonables.

A continuacion se presenta el movimiento de los instrumentos financieros medidos de forma recurrente a valor
razonable clasificados en la jerarquia 3:

Saldo inicial Ganancia (pérdida) Compras
diciembre 31, 2023 En resultados En ORI
Activo
Invers[ones en titulos de deuda emitidos y 4.093 @ 39 ]
garantizados
En pesos colombianos 4.093 (2) 39 -
Otros 4.093 (2) 39 -
Invgrswqes en instrumentos de 5.289 ) 235 }
patrimonio
n cambio en otros result integral 5.289 - 235 -
Total activo 9.382 (2) 274 -
Saldo inicial Ganancia (pérdida) Compras
iciembre 31, 2022 En resultados En ORI
Activo
Invers[ones en titulos de deuda emitidos y 2915 ] 3 914
garantizados
En pesos colombianos 2915 - 8 914
Otros 2.915 - 8 914
Inversiones en instrumentos de patrimonio 4.869 - (342) 762
Con cambio en otros resultados integrales 4.869 - (342) 762
Total activo 7.784 - (334) 1.676

Metodologias aplicables para la valoracion de inversiones en titulos de deuda y titulos participativos:

Saldo final

marzo 31, 2024

Saldo final
diciembre 31.
2023

* Precios de Mercado: metodologia aplicada a activos y pasivos que cuentan con mercados suficientemente
amplios, en los cuales se generan el volumen y ndmero de transacciones suficientes para establecer un precio
de salida para cada referencia tranzada. Esta metodologia, equivalente a una jerarquia nivel 1, es utilizada
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generalmente para inversiones en titulos de deuda soberana, de entidades financieras y deuda corporativa en
mercados locales e internacionales.

» Méargenes y curvas de referencia: metodologia aplicada a activos y pasivos para los cuales se utilizan variables
de mercado como curvas de referencia y spreads o margenes con respecto a cotizaciones recientes del activo o
pasivo en cuestion o similares. Esta metodologia, equivalente a una jerarquia nivel 2, es utilizada generalmente
para inversiones en titulos de deuda de entidades financieras y deuda corporativa del mercado local de emisores
poco recurrentes y con bajos montos en circulacién. Igualmente se ubican bajo esta metodologia los titulos de
contenido crediticio y titularizaciones de cartera hipotecaria.

» Otros métodos: para los activos a los que el proveedor de precios oficial no reporta precios a partir de las
metodologias previamente descritas, el Banco utiliza aproximaciones para estimar un valor razonable
maximizando la utilizacién de datos observables. Estos métodos, que se ubican en una jerarquia nivel 3, se
basan por lo general en la utilizacion de una tasa interna de retorno obtenida del mercado primario del
instrumento, en las Ultimas cotizaciones observadas y en el uso de curvas de referencia. En la jerarquia nivel 3
se ubican inversiones en derechos fiduciarios compuestos por activos de baja liquidez. Este tipo de inversiones
representan menos del 1% del valor del portafolio.

Para aquellos instrumentos de patrimonio que no cotizan en un mercado activo y no se dispone de informacién
de referencia en el mercado se utilizan modelos y técnicas estandarizadas en el sector financiero. Otras
inversiones de capital, en donde no se tiene control ni influencia significativa, son reconocidas a su costo de
adquisicion por ausencia de precios de mercado y ser inversiones que las entidades financieras en Colombia
requieren para operar de acuerdo a la regulacion local. Adicionalmente, al evaluar la relacion costo beneficio de
realizar modelos de valoracion recurrente, no se justifica el efecto financiero de estas inversiones en el estado de
situacion financiera.

Metodologias aplicables para la valoracién de instrumentos financieros derivados:

* Instrumentos financieros derivados OTC: estos instrumentos son valorados aplicando el enfoque de flujo de
caja descontado, en el que a partir de insumos publicados por el proveedor de precios de curvas de tasa de
interés domésticas, extranjeras e implicitas, y tasas de cambio, se proyectan y descuentan los flujos futuros de
cada contrato en funcion del subyacente del que se trate. El portafolio de estos instrumentos, clasificados en el
nivel 2 de valor razonable, se compone por contratos swaps de tasa de interés y divisas, forwards sobre divisas y
bonos, y opciones europeas sobre divisas.

* Instrumentos financieros derivados estandarizados: estos instrumentos son valorados a partir de precios
publicados por el proveedor designado como oficial. Algunos de estos contratos cuentan con la profundidad
suficiente para conformar un precio bajo el enfoque de mercado, y otros parten de un enfoque de flujo de caja
descontado en el que se toman precios de los subyacentes y curvas de tasas de interés del mercado. El
portafolio de este tipo de instrumentos esta conformado por futuros sobre divisas, sobre titulos de deuda y tasas
de interés. Dado que para estos instrumentos se tienen insumos de entrada de nivel 1 y 2, el Banco clasifica el
valor razonable partiendo del nivel mas bajo, es decir, nivel 2.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo de 2024 no hubo transferencia significativa
de instrumentos financieros entre los niveles de jerarquia de métodos de valoracion. Las variaciones del valor
razonable obedecen a los cambios en el periodo de las variables de mercado empleadas en la valoracion de los
instrumentos financieros.
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Mediciones de valor razonable de instrumentos medidos a costo amortizado

A continuacion se presentan los activos y pasivos del Banco a valor razonable y su valor en libros a 31 de marzo

de 2024 y 2023:

Activos

Cartera de créditos, neto

Inversiones a costo amortizado, neto
Total activos financieros

Pasivos

Certificados de depdésito a término
Instrumentos de deuda emitidos
Créditos de bancos y otras obligaciones

Total pasivos

Activos

Cartera de créditos, neto

Inversiones a costo amortizado, neto
Total activos financieros

Pasivos

Certificados de depdsito a término
Instrumentos de deuda emitidos
Créditos de bancos y otras obligaciones

Total pasivos

8. Segmentos de operacion

Valor razonable

89.848.912

3.834.925
93.683.837

46.921.753

8.479.398
11.172.770
66.573.921

Valor razonable

90.489.595
3.760.560
94.250.155

45.970.270

8.570.839
12.238.972
66.780.081

marzo 31, 2024

Jerarquia

1 2 3
- - 89.848.912
209.540 3.556.615 68.770
209.540 3.556.615 89.917.682
- 46.921.753 -
8.479.398 - -
- - 1A72.770
8.479.398 46.921.753 11.172.770

diciembre 31, 2023

Jerarquia

1 2 3
- - 90.489.595
195.064 3.499.381 66.115
195.064 3.499.381 90.555.710
- 45.970.270 -
8.570.839 - -
- - 12.238.972
8.570.839 45.970.270 12.238.972

Valor en libros

95.175.729
.847.901
99.023.630

48.183.285

9.193.362
11.363.620
68.740.267

Valor en libros

96.203.504
3.750.375
99.953.879

47.018.840

9.345.191
12.393.167
68.757.198

El Banco determina la presentacién de sus segmentos operativos de negocio basado en como se organiza y
recibe la informacion, estos segmentos son componentes del Banco dedicados a actividades financieras y
bancarias, que generan ingresos e incurren en gastos, y de los cuales se asegura una rendicion de cuentas
eficaz, para una o6ptima medicion de sus resultados, activos y pasivos, que son regularmente evaluados y
verificados por el Comité Estratégico, en cabeza del Presidente del Banco (MITDO - Maxima Instancia de Toma
de Decisiones Operativas), para la correcta toma de decisiones, la apropiada asignacion de recursos y la
respectiva evaluacion de su rendimiento. Teniendo en cuenta esta organizacion, los segmentos operativos para

el Banco se determinaron considerando:

a) Actividades de personas naturales y empresariales, las cuales se reportan por separado a nivel de
activos, pasivos, ingresos y gastos.

b) Los resultados que son examinados periédicamente por el MITDO.

c) La relacién con la cual se dispone informacién financiera diferenciada.

Teniendo en cuenta lo anterior el Banco ha definido su segmentacién en funcidén de sus principales lineas de

negocio obteniendo tres segmentos:
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Personas
Este segmento contiene todos los productos y servicios que son ofrecidos a personas naturales. El Banco brinda

una alta variedad de productos y servicios enfocados a suplir las necesidades de sus clientes entre los cuales se
encuentran productos de inversion, financiacion y ahorro.

Empresas
Este segmento comprende la oferta de productos y servicios dirigidos a personas juridicas. Ofrece soluciones
financieras y transaccionales en moneda local y extranjera y productos de financiacién, ahorro e inversién con el

fin de cubrir las necesidades de este tipo de clientes en los diferentes sectores de la economia.

Informacién Financiera Diferenciada GAP

El segmento de Informacion Financiera Diferenciada GAP (Gestion de Activos y Pasivos) corresponde a
segmentos de activos, pasivos, ingresos y gastos de tesoreria iguales o superiores al 10% del activo, los cuales
se presentan de manera agregada, asi como al manejo del descalce y pasivo, y todo efecto de reexpresion por
cambio, ya sea por posicidon de la tesoreria o el libro bancario. Es por esto que el resultado de este segmento no
refleja solamente el resultado de una linea de negocio sino que refleja decisiones corporativas sobre el manejo
de emisiones y financiamiento del banco. Aun asi, al administrar recursos de liquidez del banco cuenta con un
seguimiento por parte de la gerencia, al igual que los demas segmentos. Teniendo esto en cuenta presentamos

las dinamicas primordiales en el segmento.
Resultados por segmento

enero 1 a marzo 31, 2024

Informacién Financiera

Estado de Resultados Personas Empresas Diferenciada GAP (1 Total Banco

Ingresos por intereses y resultado de inversiones 2.167.041 1.450.440 448.048 4.065.529
Egresos por intereses (5654.621) (1.377.655) (563.659) (2.495.935)
Neto FTP (¥ (630.690) 512.822 117.868 -
Provisiones de activos financieros, neto (1.187.548) (358.438) (62.626) (1.608.612)
Margen financiero, neto (205.818) 227.169 (60.369) (39.018)
Ingresos por comisiones y servicios, neto 221.013 33.654 59.095 313.762
Resultado por inversiones en subsidiarias y asociadas - - 39.467 39.467
Dividendos recibidos - - 24.986 24.986
Gastos operacionales (615.756) (329.122) (148.464) (1.093.342)
Cambios y derivados, neto - - 213.578 213.578

tros ingr: net 17.809 17.587 400.627 436.023
Margen operacional (582.752) 712 528.920 (104.544)
Impuesto de renta 231.724 16.185 113.066 360.975
Resultado del periodo (351.028) (34.527) 641.986 256.431
marzo 31, 2024
Activos 58.174.849 37.812.059 40.472.477 136.459.385
Pasivos 30.409.104 59.265.651 33.022.983 122.697.738
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nero 1 a marzo 31, 202

Informacién Financiera
Estado de Resultados Personas Empresas . I, ! ! Total Banco
Diferenciada GAP (1) -

Ingresos por intereses y resultado de inversiones 2.463.525 1.652.493 498.600 4.614.618
Egresos por intereses (482.147) (1.565.876) (728.952) (2.776.975)
Neto FTP (% (653.176) 811.291 (158.115) -
Provisiones de activos financieros, neto (1.067.586) 111.882 (1.248) (956.952)
Margen financiero, neto 260.616 1.009.790 (389.715) 880.691
Ingresos por comisiones y servicios, neto 225.869 41.272 25.209 292.350
Resultado por inversiones en subsidiarias y asociadas - - 25.241 25.241
Dividendos recibidos - - 29.096 29.096
Gastos operacionales (622.172) (286.099) (145.270) (1.053.541)
Cambios y derivados, neto - - (169.855) (169.855)
Otros ingresos, neto 28.727 314 5.681 34.722
Margen operacional (106.960) 765.277 (619.613) 38.704
Impuesto de renta 100.959 (314.533) 267.214 53.640
Resul | peri (6.001) 450.744 (352.399) 92.344
diciembre 31, 2023

Activos 60.277.714 40.611.953 37.781.627 138.671.294
Pasivos 30.603.902 59.437.997 35.592.076 125.633.975

(1) Gestién de activos y pasivos.
(*) Neto FTP - Funds Transfer Pricing: hace referencia a los costos de transferencia de los recursos entre segmentos, los cuales son asignados de forma
sistematica y coherente y manejada al interior del Banco.

Banca personas

El resultado acumulado al 31 de marzo de 2024 en el segmento de Banca Personas fue $(351.028), este
desempefio se atribuye en gran medida al deterioro de la cartera que generd un incremento del 11,2% en el
gasto de provision, en especial, en la cartera de consumo libre inversién. Paralelamente, los costos financieros
experimentaron un aumento del 15,4%, alcanzando la suma de $(554.621), fenédmeno causado principalmente
por un aumento en el volumen del fondeo minorista. Por otro lado, debido a la disminucién de los saldos de
colocacion, los ingresos también disminuyeron en -12% provocando un margen bruto de $(205.818).

Banca de empresas

El resultado acumulado al 31 de marzo de 2024 en el segmento de Banca Empresas fue $(34.527). Este
resultado se derivd principalmente por el aprovisionamiento de la cartera por $358.438. Para contrarrestar este
aumento, hubo una disminucion en los costos financieros por $(189.654) causados por la recomposicion del
pasivo a fuentes de menor costo. Por su parte, el ingreso disminuye en $(99.667) por el reprecio de la cartera.

Informacion Financiera Diferenciada GAP

El resultado acumulado al 31 de marzo de 2024 en el segmento de Informacién Financiera Diferenciada GAP fue
de $641.986 mejorando en un 382% respecto al afio anterior. Esta mejora obedece principalmente al
decrecimiento en los egresos por intereses que responde a la reduccion en las tasas de captacion presentada de
forma generalizada en los mercados financieros, como consecuencia en la reduccién de la tasa de intervencion
del Banco Central y las expectativas frente a la evolucién de la inflacion.

Adicionalmente, en el primer trimestre del afio 2024 frente al cierre del primer trimestre del 2023, la tasa de
cambio peso dolar presenté una leve devaluacion generando valorizaciones en la posicion estructural larga en
ddlar que mantiene el Banco como parte de su estrategia cambiaria.
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9. Gestion integral de riesgos
Las politicas y principios de gestidon del riesgo, asi como los procedimientos y herramientas establecidos e
implementados al 31 de marzo de 2024, no difieren de los revelados en las notas anuales al 31 de diciembre de

2023.

9.1. Sistemas de administracion de riesgo

9.1.1. Riesgo de crédito
Exposicion al riesgo de crédito - composicion de cartera
Al cierre del primer trimestre de 2024, la cartera bruta presenta un valor de $101.941.442 de los cuales la cartera

de Banca Personas aporta 57% y la cartera de Banca Empresas el 43%, evidenciando una disminucién del 2% en
la participacion de la cartera de Consumo, con respecto al cierre de 2023.

Diciembre 31, 2023
Marzo 31, 2024

@® Comercial @ Consumo @ Vivienda @® Comercial @ Consumo @ Vivienda

La cartera comercial incluye cartera de microcrédito.

Al 31 de marzo de 2024, la cartera del Banco Davivienda presentd una variacién negativa del -1,1% respecto al
cierre del afo 2023. A nivel de modalidad de crédito, el portafolio de vivienda presenté una dinamica de
crecimiento positiva durante este periodo con una variacion de 0,6%. En cuanto a los subproductos, el portafolio
Vivienda VIS presenta un crecimiento del 5,2% del saldo a pesar de mantener una menor dinamica de
desembolsos a la observada en el ultimo trimestre de 2023. Para la cartera de Vivienda Mayor a VIS y Leasing
Habitacional se observaron variaciones negativas durante el trimestre de -2,6% y -1.2% respectivamente, con una
disminucién en el comportamiento de desembolsos frente a los resultados del trimestre anterior.

Por otra parte, la cartera de consumo presenté una variacion negativa de -8,01%, comportamiento explicado por
una menor colocacion durante el afio, producto de los ajustes que se han realizado en politicas de originacion y a
una menor demanda de crédito. A nivel de producto, los créditos de libre inversion son los mas afectados con una
disminucion de -12,4% respecto al 31 de Diciembre 2023, mientras que los créditos de libranza presentaron el
menor decrecimiento dentro de la cartera de consumo con una variacion de -3,81% y el portafolio de tarjetas de
crédito obtuvo una variacién de -4,10%.

De igual manera, en la Banca Comercial se observé un crecimiento del 2,2% en el saldo de cartera respecto al
cierre 2023, donde los segmentos Corporativo, Empresarial y Constructor presentaron un incremento de 3,07%,
principalmente en en los macrosectores Constructor, Comercio y Servicios. En relacién al segmento Pyme, se
presenta una variacion del -2,10% con una disminucién de $144mm entre diciembre de 2023 y marzo de 2024. Se
espera un cambio en la dinamica de crecimiento para el segundo semestre del 2024.
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Dichas variaciones asi como la calidad de cartera, provisiones y coberturas se observan en el cuadro adjunto:

Linea de negocio Saldo CarteraC. DY E Provisién Cobertura A Saldo A Provisién
Comercial (1)
marzo 31, 2024 43.805.615 8,1% 2.600.999 72,9% 2,2% 13,2%
diciembre 31, 2023 42.852.996 7,7% 2.297.308 69,9% -3,8% -7,3%
Consumo
marzo 31, 2024 26.459.050 14,7% 3.264.827 83,8% -8,0% -12,1%
diciembre 31, 2023 28.763.012 15,5% 3.715.480 83,5% -16,5% 11,0%
Vivienda (2)
marzo 31, 2024 31.676.777 4,3% 899.887 65,5% 0,7% 3,1%
diciembre 31, 2023 31.472.948 4,0% 872.664 69,3% 10,8% 15,8%
Total
marzo 31, 2024 101.941.442 8,7% 6.765.713 76,6% -1,1% -1,7%
diciembre 31, 2023 103.088.956 8,7% 6.885.452 76,5% -4,0% 4,7%

(1) Incluye cartera de microcrédito
(2) Incluye cartera de empleados - se descuenta beneficio empleados
La variacién de Diciembre 2023 es calculada Dic 22 — Dic 23; La variacién Mar 2024 corresponde a Dic 23 -Mar 24

Al cierre del primer trimestre del afio 2024 el indicador CDE fue de 8,67%, la cobertura del total de la cartera en
CDE cerr6 en 76,57% mostrando un aumento de 7 pbs con respecto al cierre del afio anterior.

En cuanto a la cartera de Vivienda se evidencia un aumento en el indicador CDE de 34 pbs respecto al cierre del
2023 quedando en 4,34%, afectado por el rodamiento de créditos desembolsados durante el periodo de alta
inflacion, factor que impacta la capacidad de pago por mayor costo de vida y a su vez por incremento en la cuota
de créditos pactados a tasa variable. El subproducto con mayor variacion en este indicador fue leasing
habitacional con un aumento de 54 pbs, por su parte Vivienda Mayor a VIS y Vivienda VIS aumentaron en 33 y 5
pbs, respectivamente. Estos incrementos son, para todos los productos, inferiores a los registrados en el ultimo
trimestre de 2023.

Como consecuencia de lo anterior, la cobertura de vivienda pasoé a ser 65,48% al cierre de Marzo de 2024, con
una disminucion de 379 pbs.

Por otro lado, el indicador CDE de la cartera de Consumo presenté una disminucion de 76 puntos basicos
respecto al trimestre anterior, esto debido a una disminucion en el deterioro de las originaciones del 2024
respecto lo observado en 2023, 2022 y parte de 2021, y a pesar del decrecimiento en saldos de la cartera. Como
resultado de estas dinamicas, el producto de libre inversion tuvo un decrecimiento de 131 puntos basicos,
mientras que los productos rotativo y tarjetas de crédito presentaron disminuciéon en el indicador de 131 y 32
puntos basicos respectivamente. Cabe recordar que desde el segundo semestre de 2022 se han tomado
medidas y ajustes en politicas en originacion encaminadas a contener el deterioro, restringiendo los perfiles de
cliente de mayor riesgo y acotando los niveles de apalancamiento y endeudamiento de los clientes.
Acompafnando a las medidas en la originacion, se han desplegado acciones de cobranza encaminadas a mitigar
la afectacion que presentan nuestros clientes y ajustar las cuotas a la capacidad de pago actual.

Como consecuencia del deterioro descrito anteriormente, la cobertura de este portafolio pasé de 83.47% en
diciembre de 2023 a 83.84% al cierre de marzo de 2024, significando un aumento de 37 pbs.

En lo referente a la cartera comercial, el indicador de cartera improductiva aumentd 46 puntos basicos al pasar
de 7,68% a 8,14% al 31 de marzo de 2024. En los segmentos corporativo, empresarial y constructor el Indicador
se incrementd 49 pbs, particularmente por nuevos recursos destinados para los sectores de comercio,
comunicaciones Yy servicios empresariales. En relacion a la cobertura, éste aumento se debié a que por analisis y
comportamientos coyunturales de algunos sectores se decidio provisionar de manera preventiva a clientes en los
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sectores de transporte, banca constructor, salud y comercio para este afio. En el portafolio Pyme, el indicador de
cartera improductiva aumentdé 160 puntos basicos, pasando del 12,90% en diciembre de 2023 a 14,50% en
marzo de 2024. Dicho aumento sigue correspondiendo a la baja dinamica de la economia y el alto costo del
endeudamiento que afecta el crecimiento de la cartera. Adicionalmente, estos factores han impactado la
capacidad de pago de los clientes en sectores como el comercio y la financiacion de vehiculos transporte de
carga liviana. Por otra parte, el sector de contratistas de obras civiles han experimentado dificultades por retrasos
en los pagos principalmente del sector publico. Finalmente, en el sector agropecuario algunas actividades se han
afectado por las variaciones de factores climaticos, la volatilidad en el precio de los commodities y el incremento
en el precio de los insumos.

El portafolio de inversiones se concentra principalmente en titulos de deuda soberana colombiana, atendiendo el
mandato principal del portafolio de constituir una reserva de liquidez. En este orden, el portafolio se concentra en
activos de bajo riesgo de crédito y alta liquidez. Se cuenta también con posiciones en titulos de deuda privada,
en su mayoria emisores reconocidos y recurrentes, de altas calidades crediticias, y titularizaciones de cartera
hipotecaria. En términos de participacion para marzo de 2024, el 57,3% corresponde a titulos de deuda
soberana, seguido un 38,9% por deuda privada y finalmente titularizaciones con 3,8% de participaciéon. La
composicién del portafolio refleja una administracién del riesgo de crédito conservadora y adecuada, de acuerdo
con las politicas definidas por los 6rganos de administracion del Banco.

En el siguiente cuadro se observa la exposicion comparativa separando el valor en libros de los activos
financieros entre los que se encuentran garantizados con algun colateral que depende de la naturaleza del
producto y/o la contraparte y los que se otorgan sin garantia.

marzo 31. 2024 diciembre 31. 2023

Con garantia  Sin garantia Con garantia  Sin garantia
Instrumentos de deuda a valor razonable - 9.327.859 - 8.500.480
Instrumentos derivados 1.015.486 269.652 1.173.826 405.552
Instrumentos de deuda a costo amortizado - 3.853.505 - 3.756.565
Cartera de créditos 58.711.240 43.230.202 58.740.945 44.348.011
Total activos financieros con riesgo de crédito 59.726.726 56.681.218 59.914.771 57.010.608
Riesgo de crédito fuera de Balance 13.582.487 30.579.984 13.805.679 29.497.279
Total maxima exposicién al riesgo de crédito 73.309.213 87.261.202 73.720.450 86.507.887

En lo que respecta a la cartera de créditos, desde el proceso de otorgamiento, y como parte de las politicas
internas del Banco, se exige la constitucién de una garantia para mitigar la exposiciéon al riesgo de crédito en
funcion de criterios tales como: la naturaleza del producto, el plazo al que se otorga el crédito, la estructura
financiera y patrimonial de la contraparte, los riesgos asociados con el sector, la exposicion del deudor con el
Banco entre otros.

Para determinar el valor de las garantias y la periodicidad de la valoracion, el Banco tiene en cuenta las
caracteristicas particulares del bien que cubre la operacion, las cuales determinan si para su avallo se tiene como
insumo principal el precio de mercado, los indices de valoracion calculados por entidades gubernamentales y/o el
criterio de expertos cuando se considere necesario.

Al 31 de marzo de 2024 el 57,6% de la exposicion de cartera cuenta con el respaldo de una garantia: La cartera
comercial cuenta con garantias hipotecarias, prendas, colaterales financieros, contratos de fiducia, garantias
otorgadas por el Fondo Nacional de Garantias (FNG) y el Fondo Agropecuario de Garantias (FAG), entre otras,
cubriendo el 58,7% de la exposicion.
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Estimacién de provisiones para riesgo de crédito

A continuacién se presenta la composicién de las provisiones para la cartera comercial, consumo y vivienda.

$4.000
$3.000
$2.000 99%
96%
98% .
$1.000 92%
35% 36%
65% 64%
$0
Mar 24 Dic 23 Mar 24 Dic 23 Mar 24 Dic 23
B GENERAL CONTRACICLICA . PROCICLICA

* Incluye cartera de microcrédito

A cierre del primer trimestre de 2024, la provision total de la cartera del Banco alcanzé $6.765.713 que equivalen al
6,6% de la cartera total, la cual presentd una variacion negativa de -1,74% respecto a la provisién observada en
diciembre de 2023.

El portafolio de consumo presentd una disminucién en la provision de 12,13% asociado a un menor deterioro de
cartera durante el ultimo trimestre, asi como la liberacion parcial de la provision adicional de la Circular Externa 026
de 2012. Adicionalmente, el segmento de Vivienda presentd una variacion de 3,12% respecto a diciembre de 2023.

En la cartera comercial se evidencia un aumento en las provisiones de 13,2% respecto a diciembre de 2023. Lo
anterior, se explica por el reconocimiento en el nivel de riesgo de forma preventiva de algunos clientes que
proyectan presentar deterioro por el sector en el que se encuentran, esta determinaciéon se tomé para sectores
relevantes como el de constructor, transporte y salud, Asi mismo, se realiz6 constitucion de provisiones por nuevos
desembolsos con clientes de buen perfil de riesgo en los sectores de energia, banca constructor y comercio.

Cambios en provisiones durante el aifio

En el transcurso del primer trimestre del afio se cumplieron las condiciones que permiten liberar la provision
individual adicional establecida en la Circular Externa 026 de 2012. Sin embargo, a cierre de marzo se mantiene
una constitucion parcial de dicha provision por $21 mil millones.

Por otra parte, se continla con la acumulacion de provision contraciclica de acuerdo al cronograma planteado a la
Superintendencia Financiera. Al cierre de marzo de 2024 se cuenta con un acumulado del 26% para este
componente,que equivale a un total de $115 mil millones.

Finalmente, y de acuerdo con la Circular Externa 022 de 2020, al cierre de marzo se cuenta con un total de $28 mil
millones de provisién general de Intereses Causados No Recaudados (ICNR) de obligaciones sujetas de alivios
durante la pandemia, dentro de la cual $7 mil millones corresponde a cartera de consumo, $18 mil millones a
vivienda y $3 mil millones a cartera comercial.
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Para la cartera comercial de acuerdo a aprobacion de junta y atendiendo las indicaciones de la Circular Externa
017 de 2023 se activo la fase desacumulativa en el mes de noviembre previa solicitud a la Superintendencia
Financiera a la cual se le informé el plan de desacumulacion del Componente Individual Contraciclico (CIC) y su
posterior recomposicion. El factor de desacumulacion (Alfa) se esta calculando de acuerdo a la estimacién del CIC
teniendo en cuenta la Provision Neta de Recuperacion (PNR) del mes anterior para realizar el calculo de las
provisiones de cada mes; la liberacion del CIC acumulado a diciembre (incluido noviembre) fue de $100.856
millones.

9.1.2. Administracion de riesgo de mercado y liquidez
9.1.21. Riesgo de mercado

Modelo de negocio y estructura del portafolio

Dado que la gestion de riesgo de mercado parte del reconocimiento de los modelos de negocio definidos para la
administracion del portafolio de inversiones, el Banco establece dos grandes mandatos; i) gestion estructural:
inversiones cuyo propoésito estd asociado a la intermediacién financiera, gestién de riesgos de mercado del
balance y por la necesidad de contar con un respaldo de activos liquidos en el proceso de intermediacion
financiera, y otras inversiones participativas requeridas para el funcionamiento del Banco; y ii) gestion de trading:
inversiones cuyo proposito es maximizar las utilidades generadas por la Tesoreria mediante la compra y venta de
instrumentos financieros.

El portafolio bruto de inversiones al 31 de marzo de 2024, se ubicé en $13.812.562, segun los modelos de
negocio expuestos:

Variacion
Modelo de negocio marzo 31, 2024  diciembre 31, 2023 $ %
Trading 2.621.890 2.095.210 526.680 25,14
Estructural 11.190.672 10.795.795 394.877 3.66
Reserva de Liquidez 8.138.653 7.777.154 361.499 4,65
Gestion Balance 3.052.019 3.018.641 33.378 1.1
Total 13.812.562 12.891.005 921.557 715

Las inversiones en titulos de deuda mayoritariamente corresponden a la reserva de liquidez que se mantiene
dentro del portafolio estructural. Respecto a las variaciones observadas en el periodo, trading aumenta su posicién
25%, movimiento ordinario de este portafolio en la medida en que se basa en estrategias de corto plazo. Por su
parte, el portafolio estructural crece 4% explicado principalmente por la valoracion del portafolio dado su objetivo en
estrategias de largo plazo. Las reglas de clasificacion contable de las inversiones estan asociadas a los modelos
de negocio con los que se administran los portafolios. Al 31 de marzo de 2024, los portafolios brutos se clasificaron
de la siguiente manera:

Variacion
Clasificacion contable marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023 $ %
Negociable 5.372.989 4.988.795 384.194 7,70
Disponible para la venta 4.586.067 4.145.645 440.422 10,62
Al vencimiento 3.853.506 3.756.565 96.941 2,58
13.812.562 12.891.005 921.557 7.15
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La mayor parte de las inversiones se clasifican negociables y disponibles para la venta, pues la reserva de liquidez
y los portafolios de trading, dada su naturaleza de eventual venta a precios de mercado, deben reflejar el precio de
liquidacién o valor razonable. Al 31 de marzo de 2024, las inversiones clasificadas como negociables y disponibles
para la venta reportan un incremento de 8% y 11% respectivamente, explicado principalmente por el aumento
general del portafolio de inversiones.

Riesgo de tasas de interés y tasa de cambio

El Banco utiliza el modelo estandar para la medicién, control y gestion del riesgo de mercado, definido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, enfocado en consumo y asignacién de capital. Esta metodologia parte
del mapeo de las posiciones activas y pasivas del portafolio de inversiones sujeto a variaciones en las tasas de
interés en ciertas zonas y bandas a partir de la duracidon de cada instrumento. Asi mismo recoge la exposicién
neta a tasas de cambio del libro de tesoreria y libro bancario.

Como complemento el Banco utiliza la metodologia RiskMetrics desarrollada por JP Morgan, que contempla una
aproximacién paramétrica del VaR. Asi mismo, el esquema de calculo contempla mediciones de VaR absoluto y
VaR por Componentes (CVaR). En funcién del tipo de portafolio, se define cuales son las mejores medidas
complementarias a utilizar. El modelo posee herramientas que permiten analizar los efectos en los portafolios ante
escenarios de estrés de mercado, asi como mecanismos de evaluacién de desempefio del modelo a través de
analisis de backtesting. Estas mediciones son aplicadas a nivel de portafolios, estrategias y productos.

El proceso de backtesting tiene como propésito validar el modelo de VaR y su capacidad predictiva con respecto a
la evolucién real de los ingresos/pérdidas de los portafolios de inversion. Esta prueba de desempefio se basa en el
test de Kupiec (1995), generando una medida estadistica de confianza del modelo tomando un numero
significativo de observaciones (250 datos). Se realizan pruebas limpias y sucias del modelo a nivel de portafolio,
asset class y producto de forma mensual, asi mismo existe un monitoreo diario de las pruebas sucias.

De acuerdo con el modelo estandar de la Superintendencia Financiera de Colombia, el valor en riesgo para el
portafolio de inversiones al 31 de marzo de 2024 y 31 de diciembre de 2023 fue el siguiente:

Valores maximos, minimos y promedios del Valor en Riesgo:

marzo 31, 2024

Minimo Promedio Maximo Ultimo
Tasa de interés 168.515 181.619 191.544 168.515
Tasa de cambio 22.557 26.264 32.599 23.635
Acciones 757 4.549 6.746 6.746
Fondos de inversién colectiva 10.137 10.205 10.258 10.258
VeR 209.154 222.637 240.508 209.154

diciembre 31, 2023

Minimo Promedio Maximo Ultimo
Tasa de interés 192.429 267.894 308.245 192.429
Tasa de cambio 15.832 97.701 252.384 15.832
Acciones 739 1.129 1.427 739
Fondos de inversién colectiva 6.316 8.983 10.029 10.029
VeR 219.029 375.707 512.309 219.029
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El Banco, como complemento a la gestion en condiciones normales realiza mediciones de escenarios de estrés
basado principalmente en técnicas cuantitativas, que buscan encontrar por medio de relaciones entre variables y
escenarios histéricos los peores eventos, con el fin de evaluar cémo las volatilidades y desvalorizaciones
observadas bajo estos escenarios, pueden impactar al portafolio actual de la entidad y de esta forma, cuantificar el
capital que requeriria la compafiia si estuviera en una situacién estrés. Para ello, se usan herramientas estadisticas
y se aplican dichos eventos de estrés a la situacion actual del portafolio.

Dentro del esquema de las técnicas cuantitativas, se han implementado dos metodologias de estimacién de
tension. La primera, es un VaR paramétrico estresado, que representa la pérdida extrema en un dia de acuerdo
con la historia. Se emplean volatilidades y correlaciones EWMA (por sus siglas en inglés Exponentially-Weighted
Moving Average).

La segunda técnica, es un analisis de sensibilidades, basado en las desvalorizaciones mas grandes, registradas a
lo largo de las crisis financieras locales e internacionales, con las cuales se impactan los portafolios en los
diferentes factores de riesgo.

Riesgo de variacion en las tasas de cambio

El Banco se encuentra expuesto a las variaciones de los tipos de cambio, en primera instancia producto de su
presencia internacional a través de sus filiales en los mercados de Centroamérica y Estados Unidos, y en
segunda instancia por su actividad de trading en el mercado cambiario.

El Banco se encuentra expuesto a las variaciones de los tipos de cambio, en primera instancia producto de su
presencia internacional a través de sus filiales en los mercados de Centroamérica y Estados Unidos, y en segunda
instancia por su actividad de trading en el mercado cambiario.

El libro bancario tiene exposiciéon al dolar de Estados Unidos de América, la Lempira de Honduras y el Colén
Costarricense. Estas exposiciones se originan por la presencia internacional del Banco a través de sus filiales, las
cuales son gestionadas mediante estrategias de coberturas financieras que buscan reducir la sensibilidad de la
relaciéon de solvencia ante los movimientos en los tipos de cambio. Las coberturas son definidas en funcion de la
profundidad de los mercados para cada moneda y partiendo de la base de un analisis prospectivo de las
economias y la coyuntura de mercado.

La gestion de la posicion cambiaria del balance se enmarca en la regulacion establecida por el Banco de la
Republica de Colombia, en los que se restringen, en funcion del patrimonio de la entidad, posiciones largas y
cortas maximas en monedas.

Por otro lado, en lo corrido del afio 2024, el peso colombiano tuvo una devaluacién del 0,5%, lo que significo
resultados positivos sobre la posicion estructural neta en moneda extranjera que tiene como objetivo proteger el

indice de solvencia del riesgo cambiario.

A continuacion se presentan las posiciones netas (activo menos pasivo) en monedas.

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Saldo Moneda Saldo Pesos Saldo Moneda Saldo Pesos
Délar Americano 1.318 5.064.244 733 2.801.516
Lempira 5.872 914.759 5.894 913.787
Colon - - 200.970 1.482.466
Otros* 14 54.152 (3) (11.260)
Total 6.033.155 5.186.509

*Cifras expresadas en Délar Americano.
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El efecto estimado por el aumento o disminucion en un 1,00% de la tasa de cambio del dolar americano a pesos
colombianos, vigente al 31 de marzo de 2024, manteniendo los demas tipos de cambio constantes, seria de +/-
$59.790 para las posiciones en moneda extranjera del balance mas relevantes (Délar Americano y Lempira).

Riesgo de tasa de interés de estructura de balance

Los activos y pasivos financieros del Banco se encuentran expuestos a posibles fluctuaciones de las tasas y precios
del mercado. Estas variaciones tienen una incidencia directa en el margen financiero y resultados de la entidad. Por
esta razon, se emplean metodologias para sensibilizar los instrumentos financieros frente a cambios en las tasas, y
se realiza un seguimiento de los calces del activo y el pasivo, sus respectivas duraciones y reprecio.

A continuacion se presenta la sensibilidad de los activos que devengan intereses y los pasivos con costo
financiero. De esta forma, para marzo 31 de 2024, un aumento o disminucion de 50 puntos basicos en las tasas
de interés, podria haber causado una disminucion o aumento, respectivamente, de $129.078 del margen del
Banco a lo largo del afio. Para marzo 31 de 2023 esta sensibilidad habria sido de $89.189.

marzo 31. 2024 Impacto A50 pb
Fr’mzer:suall Ingr L pror%o (*) Aumento  Disminucion
Activos financieros que devengan intereses
Operaciones de mercado monetario 1.964.637 190.493 9.7% 9.823 (9.823)
Moneda legal 1.964.637 190.493 9,7% 9.823 (9.823)
Inversiones en titulos de deuda negociables y o
disponibles para la venta 8.201.260 205.455 11.0 (1.612) 1612
Moneda legal 7.046.331 895.385 12,7% (7.346) 7.346
Moneda extranjera 1.154.929 10.070 0,9% 5.734 (5.734)
Inversiones en titulos de deuda hasta el vencimiento 3.888.818 387.501 10.09 19.444 (19.444)
Moneda legal 3.652.373 375.265 10,3% 18.262 (18.262)
Moneda extranjera 236.445 12.236 5,2% 1.182 (1.182)
Cartera de Créditos 105.067.238 15.111.991 14,49 281.666  (281.666)
Moneda legal 98.353.885 15.162.072 15,4% 249.298 (249.298)
Moneda extranjera 6.713.353 (50.081) -0.7% 32.368 (32.368)
Total activos en moneda legal 111.017.226 16.623.215 15.0% 270.037 (270.037)
Total activos en moneda extranjera 8.104.727 (27.775) -0.39 39.284 (39.284)
Total activos que devengan intereses 119.121.953 16.595.440 13,99 309.321 (309.321)
Pasivos financieros con costo financiero
Captaciones del publico 93.1565.110 8.256.980 8.9% 326.295  (326.295)
Moneda legal 88.921.948 8.122.338 9,1% 317.955 (317.955)
Moneda extranjera 4.233.162 134.642 3,2% 8.340 (8.340)
Bonos 9.676.343 1.077.380 11.1% 29.389 (29.389)
Moneda legal 7.619.680 938.705 12,3% 29.389 (29.389)
Moneda extranjera 2.056.663 138.675 6,7% - -
Operaciones de mercado monetario 3.213.069 370.563 11,59 16.065 16.065
Moneda legal 3.213.069 370.563 11,5% 16.065 (16.065)
Préstamos Entidades 13.330.071 1.276.284 9.6% 66.650 (66.650)
Moneda legal 3.268.071 464.170 14,2% 16.340 (16.340)
Moneda extranjera 10.062.000 812.114 8.19 50.310 (50.310)
Total pasivos en moneda legal 103.022.768 9.895.776 9.6% 379.749 (379.749)
Total pasivos en moneda extranjera 16.351.825 1.085.431 6.6% 58.650 (58.650)
Total pasivos con costo financiero 119.374.593 10.981.207 9.2% 438.399 438.3
Total Activos financieros netos sujetos a riesgo de
. . (252.640) 5.614.233 (129.078) 129.078
tasa de interés
Moneda legal 7.994 457 6.727.439 (109.712) 109.712
Moneda extranjera (8.247.097) (1.113.206) (19.366) 19.366

*Calculada como: Ingreso acumulado ultimos 12 meses / saldo promedio ultimos 12 meses
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marzo 31, 202

Activos financieros que devengan intereses
racion mer monetari

Moneda legal
Inversiones en titulos de deuda negociables y
disponibles para la venta
Moneda legal
Moneda extranjera
Inversiones en titulos de deuda hasta el vencimiento
Moneda legal
Moneda extranjera
Cartera de Créditos
Moneda legal
Moneda extranjera
Total activos en moneda legal
Total activos en moneda extranjera
Total activos que devengan intereses

Pasivos financieros con costo financiero
Captaciones del Publico
Moneda legal
Moneda extranjera
Bonos
Moneda legal
Moneda extranjera
Operaciones de mercado monetario
Moneda legal
Moneda extranjera
Préstamos Entidades
Moneda legal
Moneda extranjera
Total pasivos en moneda legal
Total pasivos en moneda extranjera
Total pasivos con costo financiero

Total activos financieros netos sujetos a riesgo de

tasa de interés
Moneda legal
Moneda extranjera

Promedio
mensual

983.555
583.555

6.914.313

5.861.065
1.053.248
3.958.998
3.676.420
282.578
104.277.014
96.873.566
7.403.448
106.994.606
8.739.274
115.733.880

84.715.428
81.082.211
3.633.217
11.800.508
9.032.620
2.767.888
2.884.282
2.875.785
8.497
13.359.591
3.278.037
10.081.554
96.268.653
16.491.156
112.759.809

2.974.070

10.725.953
(7.751.883)

Ingreso/gasto

32.580
32.580

420.882

387.691
33.191
291.697
274.925
16.772
14.152.356
13.695.217
457.139
14.390.41
507.102
14.897.515

5.555.441
5.501.760
53.681
1.191.482
1.009.421
182.061
228.417
228.325
92
859.149
341.157
517.992
7.080.663
753.826
7.834.489

7.063.026

7.309.750
(246.724)

(*) Calculada como: Ingreso acumulado ultimos 12 meses / saldo promedio ultimos 12 meses.

9.1.2.2. Riesgo de liquidez
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Aumento Disminucién

2.918
2.918

(12.358)
(17.121)

(89.189)

(73.678)
(15.511)

Los principios y el esquema de gestion de Riesgos de Liquidez se mantienen conforme con lo revelado a 31 de

diciembre de 2023.

Se presenta a continuacion el resultado del indicador estandar de liquidez - IRL para el 31 de marzo de 2024 y el

31 de diciembre de 2023.

Bandas Minimo
7 Dias 11.382.834
15 Dias 9.118.840
30 Dias 5.886.041

marzo 31, 2024

Promedio
13.766.461
11.527.131

7.950.700

Maximo
16.297.332
13.819.017

9.341.419

Ultimo
13.619.217
11.643.534

8.624.641
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diciembre 31, 2023

Bandas Minimo Promedio Maximo Ultimo
7 Dias 10.728.974 14.662.240 18.733.149 15.764.149
15 Dias 9.216.133 12.208.372 16.564.157 13.626.615
30 Dias 4.985.246 8.177.817 11.404.381 8.790.448

Producto de las politicas internas y el perfil conservador del Banco en la gestién de liquidez, el modelo estandar
de la Superintendencia Financiera de Colombia refleja un exceso de activos liquidos para un horizonte de 30 dias
de 7,9 billones de pesos en promedio durante el afio 2024. Los activos liquidos del Banco, de acuerdo con el
modelo estandar de la Superintendencia Financiera de Colombia, se ubican alrededor de los 15,8 billones de
pesos al cierre del mes de marzo. Estos se componen principalmente por efectivo, titulos aceptados en
operaciones de expansion monetaria por el Banco de la Republica y otros titulos de deuda.

En lo corrido de 2024, se han mantenido excedentes de liquidez debido al bajo ritmo de crecimiento de cartera y
el apetito de los inversionistas por tener recursos a plazo debido a las altas tasas de interés, por lo anterior, se ha
mantenido de manera permanente niveles de liquidez adecuada y acorde con las politicas de riesgo. Dados los
niveles de activos liquidos, y la administracién equilibrada y prudente de los flujos de recaudo y desembolso de
cartera, no se prevén dificultades de liquidez en Davivienda.

Flujos de pasivos financieros

marzo 31, 2024

Mas deun mes Masdetres Masdeunaio. . .
Mas de cinco

Hasta un mes y no mas detres mesesyno yhomasde afios Total
meses mas de un afio  cinco afios I
Certificados de depdésito a término 4.678.316 8.880.462 22.157.954  14.603.836 7.330.353  57.650.921
Cuentas de ahorros y corrientes (*) 45.710.559 - - - - 45.710.559
Bonos 100.085 477.885 1.861.693 6.365.160 3.625.978 12.430.801
Préstamos entidades 253.224 339.717 4.385.478 7.720.535 1.244.924 13.943.878
50.742.184 9.698.064 28.405.125 28.689.531 12.201.255 129.736.159

diciembre 31, 2023

Mas de un mes Mas de tres Mas de un afo, |, .
Mas de cinco

Hasta un mes y no mas de tres mesesyno yno masde T Total
meses mas de un afio  cinco afios I
Certificados de depdsito a término 5.256.401 10.962.178 18.497.587 15.736.435 6.748.949 57.201.550
Cuentas de ahorros y corrientes (*) 49.767.421 - - - - 49.767.421
Bonos 41.727 400.828 1.757.728 7.102.333 3.946.891 13.249.507
Préstamos entidades 233.883 588.653 5.245.132 7.784.820 1.559.716 15.412.204

55.299.432 11.951.659  25.500.447 30.623.588 12.255.556 135.630.682

(*) Las cuentas de ahorros y corrientes se clasifican en la banda hasta un mes teniendo en cuenta que son depésitos a la vista, aunque esto no implica que su
vencimiento sea en esa banda de tiempo.
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9.1.3. Riesgo Operacional

El sistema de administracion de riesgo operacional permite un monitoreo sistematico de controles en su disefio,
evidencias y especialmente el logro de los resultados esperados en los procesos y negocio, de igual forma
nuestro modelo de riesgo operacional y control permite cubrir los procesos de impacto financiero contable, lineas
de negocio, canales, operacién y tecnologia. Como parte de la estrategia de administracion del riesgo
operacional continuamos enriqueciendo nuestra estructura tecnoldgica para que la herramienta core de riesgo
operacional tenga valoraciones de riesgo y control que integren la experiencia en los monitoreos de riesgo, asi
como los eventos de pérdidas y valoraciones cuantitativas. Hemos adoptado la capacidad analitica como base
fundamental para el aseguramiento de la informacién, documentacion y aplicaciéon de modelos y metodologias
que contribuyen al logro de la estrategia en la gestion y control de riesgos.

En el primer trimestre del afio 2024 se desarrollaron estrategias encaminadas a robustecer la cultura y gestion
preventiva de riesgos, con especial énfasis en la gestion de los controles que cubren los riesgos operacionales
de mayor relevancia que puedan afectar la sostenibilidad, continuidad de nuestros negocios, el servicio, la
estrategia y solvencia. Por su parte se continia haciendo monitoreo diferenciado e intensivo sobre los riesgos
en concordancia con los objetivos de riesgos corporativos, control a la tolerancia de riesgo operacional y
cumplimiento a la normativa de riesgo operacional que incorpora el valor en riesgo operacional regulatorio en el
célculo de solvencia.

Para las tipologias de eventos principales, se realiza un analisis de causas en riesgos de mayor impacto, a fin de
determinar y desarrollar los planes de accién que se requieran, las cuales son debidamente monitoreadas por las
unidades e instancias colegiadas designadas para tal fin.

En cumplimiento de la estrategia corporativa de riesgos aprobada por la Junta Directiva y en concordancia con el
marco regulatorio, la gestién desarrollada con la metodologia de Riesgo Operacional es acorde a los objetivos
esperados. En el perfil de riesgo a 31 de marzo de 2024, se puede observar la composicion de riesgos por zona
de calificacion, con 9 riesgos altos al cierre, los cuales cuentan con su respectivo plan de accién y monitoreo
permanente para su mitigacion.

Perfil Riesgo Operacional Residual

Politica - meta >80% <=19% <=1% =0%
Porcentaje 93,05% 6,34% 0,61% 0,00%
Cantidad 1.366 93 9 0

Durante el primer trimestre del afio 2024 se presentaron pérdidas contables netas por $27.750 Millones de pesos
compuesto por los valores de pérdidas y recuperaciones del afio en tipologias de fraude y fallas en procesos,
para los cuales se tienen identificadas las tipologias de mayor impacto y las acciones para su mitigacion y
tratamiento.
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9.1.4. Atencién al Consumidor Financiero

En el primer trimestre del 2024 el Banco continué consolidando el modelo de servicio al cliente asegurando que
en las diferentes interacciones con el consumidor financiero predomina una relaciéon amigable, confiable y
sencilla, asi como en la proteccion, trato justo y respeto, fortaleciendo los siguientes elementos fundamentales:

Cultura de atencion, respeto y servicio

Claridad y transparencia en la informacioén y comunicacion
Oportuna y efectiva atencion a las solicitudes, quejas y reclamos
Seguridad en el tramite de las operaciones

Educacion Financiera

Evaluamos los eventos y conductas que afectan los intereses del Consumidor Financiero y construimos
estrategias y planes de accion, a fin de mitigar la ocurrencia de la causa raiz de los mismos.

Desarrollamos estrategias orientadas a la definicion de nuevas iniciativas de autogestion en canales virtuales,
fortalecimiento en los procesos de atencion y solucion de quejas, reclamos y solicitudes, definicion de procesos
de aseguramiento y control de la transformacién digital, con el propdsito de contribuir directamente con los
objetivos la estrategia de servicio y sus atributos sencillo, confiable y amigable y asi mismo dando cumplimento a
la normatividad vigente.

Dando cumplimiento a las politicas aprobadas por la Junta Directiva en concordancia con el marco regulatorio,
los riesgos estan adecuadamente gestionados. A continuacion se presenta el perfil de riesgo a corte de 31 de
marzo de 2024 con los porcentajes de riesgos por zonas de calificacion, donde se puede observar la
composicién por riesgos, con 3 riesgos altos al cierre, los cuales cuentan con su respectivo plan de accién y
monitoreo permanente para su mitigacion.

Perfil Riesgo Residual SAC

Politica >80% <=19% <=1% =0%
Porcentaje 91,45% 7,89% 0,66% 0,00%
Cantidad 417 36 3 0
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10. Partidas especificas del estado condensado separado de situacion financiera
10.1. Efectivo

10.1.1. Detalle del disponible

A continuacion se detalle el efectivo y equivalente de efectivo:

Detalle del disponible

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Moneda legal
Efectivo y saldos con bancos 3.256.875 4.532.652
Canje y remesas en transito 11.043 452
3.267.918 4.533.104
Moneda extranjera
Efectivo y saldos con bancos 2.159.587 4.216.524
Canje y remesas en transito 17.291 13.950
2.176.878 4.230.474
5.444.796 8.763.578
Distribucién de efectivo en funcién del riesgo de la contraparte
marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Garantizado nacién Banco Republica 565.068 1.710.965
Grado de inversion 4.879.728 7.052.613
5.444.796 8.763.578

Los saldos en Caja y Banco de la Republica de moneda legal, son parte del encaje requerido que el Banco debe
mantener sobre los depdsitos recibidos a los clientes, de acuerdo con las disposiciones legales. Estos depésitos
no tienen remuneracion.

Sobre los depdésitos y exigibilidades se tenian depdsitos restringidos que tienen como propdésito el respaldo a los
retiros de los clientes en cumplimiento de normas de encaje, asi:

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Promedio encaje requerido 4.571.795 4.758.084
Promedio encaje disponible 4.666.636 4.825.219
10.2. Operaciones activas de mercado monetario y relacionados
marzo 31, 2024 Fecha
Tasa Inicial Final Monto en pesos
Moneda legal
Simultaneas
Sociedades comisionistas de bolsa de valores 13,00% 20-mar-24 4-abr-24 8.047
Otros 12,00% - 12,75% 18-mar-24 24-abr-24 2.661.344
Interbancarios
Bancos / Corporaciones financieras 11,04% - 11,39% 26-mar-24 1-abr-24 238.392
2.907.783
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diciembre 31, 2023 Fecha
Tasa Inicial Einal Monto en pesos

Moneda legal
Simultaneas

Sociedades comisionistas de bolsa de valores 14,10% 28-dic-23 2-ene-24 13.524

Otros 12,55% - 13,10% 20-dic-23 19-ene-24 2.093.881
Interbancarios

Bancos / Corporaciones financieras 12,03% - 12,06% 20-dic-23 17-ene-24 143.478

2.250.883

La clasificacion de operaciones activas de mercado monetario basada en el riesgo de contraparte es grado de
inversion.

10.3. Instrumentos financieros de inversion, neto
10.3.1. Inversiones por clasificacion, especie y provisiones.

A continuacién se detalla la clasificacion de los instrumentos financieros de inversién por especie y provisiones
por deterioro:

marzo 31. 2024 diciembre 31. 2023
Valor Provision Neto Valor Provision Neto

N iabl
Instrumentos de patrimonio 60.624 - 60.624 59.310 - 59.310
Bonos deuda privada 54.758 - 54.758 58.027 - 58.027
Titulos deuda publica diferentes de TES 2.524 - 2.524 2.848 - 2.848
CDTs 353.953 - 353.953 238.687 - 238.687
Fondos del |nv§rs]on colectivo, de pensiones y 22973 ) 22973 21 531 ) 21 531
encargos fiduciarios
Titulos hipotecarios y titularizaciones inmobiliarias 21.595 - 21.595 23.886 - 23.886
Titulos TES 4.857.262 - 4.857.262 4.584.506 - 4.584.506

5.372.989 - 5.372.989 4.988.795 - 4.988.795
Disponibles para la venta
Titulos de deuda
Bono deuda privada colombiana 1.578.232 - 1.578.232 1.599.421 - 1.599.421
Bono deuda privada extranjera 158.654 - 158.654 153.083 - 153.083
Titulos deuda publica diferentes de TES 604.495 - 604.495 597.329 - 597.329
Bono Deuda Publica Extranjera 142.935 - 142.935 64.781 - 64.781
Titulos hipotecarios y TIPS 110.191 - 110.191 83.131 - 83.131
Titulos TES 988.659 - 988.659 961.500 - 961.500
CDTs 432.327 - 432.327 111.749 - 111.749
Instrumentos de patrimonio (*) 70.574 - 70.574 574.651 - 574.651

4.586.067 - 4.586.067 4.145.645 - 4.145.645
Inversiones negociables y disponibles para la venta 9.959.056 - 9.959.056 9.134.440 - 9.134.440

Para mantener hasta el vencimiento

Inversiones obligatorias 3.463.438 1.057 3.462.381 3.379.536 956 3.378.580
Titulos hipotecarios vy titularizaciones inmobiliarias 390.067 4.547 385.520 377.029 5.234 371.795
3.853.505 5.604 3.847.901 3.756.565 6.190 3.750.375

13.812.561 5604 13.806.957 12.891.005 6.190  12.884.815

(*) Se reconocieron $205.884 por concepto de dividendos al 31 de marzo de 2024, de los cuales $24.986 fueron registrados en el resultado y $147.259 al 31 de

diciembre de 2023, de los cuales $29.773 fueron registrados en el resultado.
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Al 31 de marzo de 2024, las inversiones en titulos de deuda o patrimonio comprometidas como garantia ascendieron a
$1.415.425 y al 31 de diciembre de 2023 a $2.059.942.

El detalle de las provisiones por deterioro es el siguiente:

Detalle de provisiones
marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

Por Emisor

Bancos en Colombia 257 256
Bancos del exterior 94 117
Corporativo 694 569
Instituciones financieras 13 13
Titularizaciones 4.546 5.235

5.604 6.190

10.3.2. Inversiones por clasificacion segun calificadora de riesgo y provisiéon por
deterioro

A continuacion se presenta el detalle de la clasificacion de los instrumentos financieros de inversién por
calificacién de riesgo y provision por deterioro:
marzo 31. 2024 diciembre 31. 2023

Valor % Particip. Provision Valor % Particip. Provisién

Calificacion de largo plazo

AAA 3.295.665 23,9% - 3.023.299 23,5% -
AA+ 31.398 0,2% - 35.017 0,3% -
AA 487.445 3,5% - 485.272 3,8% -
AA- 38.923 0,3% - 33.614 0,3% -
A+ 117.529 0,9% - 144.605 1,1% -
A 48.328 0,3% - 19.319 0,1% -
A- 65.673 0,5% - 83.689 0,6% -
BBB+ 31.972 0,2% - 37.364 0,3% -
BBB 133.073 1,0% - 58.960 0,5% -
BBB- 54.350 0,4% 13 120.993 0,9% 46
BB+ 217.244 1,6% 1.276 158.531 1.2% 1.385
BB 87.043 0,6% 715 114.746 0,9% 994
BB- 47.655 0,3% 410 40.010 0,3% 349
B+ 4211 0,0% 1.272 21.379 0,2% 1.711
B 16.513 0,1% 194 - 0,0% -
B- 3.352 0,0% 1.017 3.282 0,0% 997
CCC 1.404 0,0% 704 1.405 0,0% 705
Instrumentos de patrimonio 579.249 4.2% - 583.244 4.5% -
Nacion (%) 7.808.942 56,5% - 7.469.710 57,9%
Sin calificacion 224.486 1,6% 3 150.761 1.2% 3
Calificacion de corto plazo
i 518.107 3.89 - 305.805 2,49 -
13.812.562 100.0% 5.604 12.891.005 100.0% 6.190

(*) En la categoria Nacion se reporta el saldo de los titulos de deuda emitidos por el gobierno colombiano y otras naciones.
(**) Corresponde a Grado de inversion - corto plazo
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10.3.3. Provisién por deterioro de las inversiones

A continuacion se presenta el detalle de la provisiéon por deterioro de las inversiones:

enero 1 a marzo 31,

enero 1 a marzo 31,

Saldo inicial
Mas:
Provision (*)
Menos:
Reintegros
Saldo Final

2024

(*) Incluye provision por $69.036 correspondiente a riesgo pais de las filiales de Centroamérica.

10.3.4. Calidad crediticia de las inversiones

El siguiente es el detalle de la calidad crediticia para las inversiones:

marzo 31, 2024

Calidad crediticia

Grado de inversion

Emitidos y garantizados por la nacién y/o Banco
Central

Grado de Especulacion

Sin calificacién o no disponible

diciembre 31, 2023

Calidad crediticia

Grado de inversion

Emitidos y garantizados por la nacion y/o Banco
Central

Grado de especulacion

Sin calificacién o no disponible

2023

6.190 90.736

69.138 895

(688) (564)

74.640 91.067

Valor razonable Costo
Titulos de deuda Instrumentqs de amortizado+6311
patrimonio 98

2.607.341 - 2.117.373
6.460.814 - 1.445.877
164.415 - 213.007
95.288 631.198 77.248
9.327.858 631.198 3.853.505

Valor razonable

Titulos de deuda

2.194.338
6.150.402

130.114
25.625
8.500.479

Instrumentos de Costo amortizado
patrimonio

- 2.064.963
- 1.407.943
- 209.240
633.961 74.419
633.961 3.756.565
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10.3.5. Inversiones en subsidiarias y asociadas

A continuacién se presenta el detalle de las inversiones en subsidiarias y asociadas:

marzo 31, 2024

. Costo Costo - Provisién
0, * I IVVIOIUIL
Pais art adauisicion MPP*) aiustado Dividendos ” Neto

idiarias Internacional
Holding Davivienda Internacional S.A.  Panama 100% 3.697.424 (49.213) 3.648.211 - 36.805 3.611.406
Inversiones Financieras Davivienda S.A. El Salvador 96,1% 746.487 909.781 1.448.114 86.854 18.967 1.429.147

Banco Davivienda Honduras S.A. Honduras 94,2% 262.147 562.609 884.632 10.938 873.694
Seguros Bolivar Honduras S.A. Honduras 88,6% 68.895 105.116  176.92 13.811 2.326 174.603

4.774.953 1.528.293 6.157.886 100.665 69.036 6.088.850

Subsidiarias Nacionales

Corredores Davivienda S.A. Colombia 91,6% 123.269 96.059 214.742 18.891 - 214.742
Fiduciaria Davivienda S.A. Colombia 94,7% 150.320 177.291 224.945 61.852 - 224945
Cobranzas Sigma S.A. Colombia 94,0% 475 1.215 1.402 752 - 1.402
Corporacién Financiera Davivienda S.A. Colombia 90,0% 499.088 (111.125) 387.963 - - 387.963
773.152 163.440 829.052 81.495 - 829.052

Asociadas
Redeban Multicolor S.A. Colombia 26,0% 18.816 34.348 50.581 - - 50.581
Titularizadora Colombiana S.A. Colombia 26,9% 28.741 6.691 37.507 - 37.507
Servicios de Identidad Digital S.A.S. Colombia  33,3% 4322 (17.830) 4.322 4.322
51.879  23.209 92.410 92.410

O
(o2}
O
o
8]
O NTENT
~
o
=
=)
o
—~
N

5.500.084 1.714.942 7.079.348 182.16

(*) Método de Participacién Patrimonial
(**) Corresponde a riesgo pais de las subsidiarias de Centroamérica.

diciembre 31. 2023

Pais Yepart admuisicién MPP(*) aQ_QSIQ'ustado Dividendos Provisién  Neto
Subsidiarias Internacionales
Holding Davivienda Internacional S.A. Panama 100% 1.585.588 (51.480) 1.534.108 - - 1.534.108
Grupo del Istmo Costa Rica S.A. Costa Rica 80,8% 553.872 1.071.871 1.668.019 - - 1.668.019
Inversiones Financieras Davivienda S.A. El Salvador 96,1% 746.487 949.261 1.487.594 69.851 - 1.487.594
Banco Davivienda Honduras S.A. Honduras 94,2% 865.659 543.637 865.659 - - 865.659
Seguros Bolivar Honduras S.A. Honduras 88,6% 68.895 109.854 181.667 12.205 - 181.667
3.820.501 2.623.143 5.737.047 82.056 -5.737.047
Subsidiarias Nacionales
Corredores Davivienda S.A. Colombia 91,6% 123.269 110.735 229.418 - - 229.418
Fiduciaria Davivienda S.A. Colombia  94,7% 150.320 221.515 269.170 34.997 - 269.170
Cobranzas Sigma S.A.S. Colombia 94,0% 475 1.620 1.806 433 - 1.806
Corporacién Financiera Davivienda S.A. Colombia  90,0% 499.088 (99.316) 399.772 - - 399.772
773.152 234.554 900.166 35.430 - 900.166
Asociadas
Redeban Multicolor S.A. Colombia 26,0% 18.816 30.973 47.207 - - 47.207
Titularizadora Colombiana S.A. Colombia 26,9% 28.742 5.866 36.682 - - 36.682
Servicios de Identidad Digital S.A.S. Colombia  33,3% 21.942 (16.064) 5.878 - - 5.878
69.500 20.775 89.767 - - 89.767
4.663.153 2.878.472 6.726.980 117.486 - 6.726.980

(*) Método de Participacién Patrimonial
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10.3.6. Aporte de capital en especie a Holding Davivienda International.

A continuacion se detalla el resultado del intercambio a valor razonable de las acciones de la Holding Davivienda
Internacional por acciones que el Banco tenia en su filial Grupo del Istmo (Costa Rica) S.A:

Grupo del Istmo

Concepto (Costa Rica) S.A

Valor en libros a la fecha de la operacion 1.698.025
Valor razonable a la fecha de la operacion 2.111.827
Utilidad en el aporte de capital en especie como contraprestacion de la suscripciéon 413.802

Realizacion Otro Resultado Integral por intercambio de acciones:

Diferencia en cambio 474.225
Realizacion de titulos participativos 413.802
Realizacion diferencia en cambio de coberturas (250.204)
Impuestos diferencia en cambio bonos cobertura 87.259

(*) Metodologia de valoracion utilizada

El valor razonable de la inversién de Banco Davivienda S.A. en Grupo del Istmo (Costa Rica) S.A, fue estimado a
partir del enfoque de negocio en marcha, el cual asume una continuidad de la empresa con un potencial para
generar ganancias econdémicas futuras. Asimismo, dentro de este enfoque, se selecciond la metodologia de
flujos de dividendos descontados.

El flujo de dividendos permite obtener el valor total de una entidad a través de la proyeccion del efectivo pagado
a los accionistas generado por la misma. En este caso se asume que el flujo de dividendos parte del porcentaje
de la utilidad neta. Por otra parte, se tuvo en cuenta que este porcentaje de pago de dividendos cumpliese con el
margen de solvencia y tuviese una concordancia con el crecimiento de la Compafia. Por lo tanto, el flujo de
dividendos ya tiene en cuenta el pago del servicio de la deuda.

Para calcular el valor de una entidad, mediante método de flujo de dividendos descontado, se descuentan los
flujos al costo del capital (Ke), y se le agrega el valor presente del valor terminal de la compafiia, calculado como
el el valor presente del flujo de dividendos que puede generar la entidad a perpetuidad después del ultimo afo
del horizonte de proyeccion. Para este caso en particular, dado el horizonte de proyeccion (dic 2023 — dic 2028)

Aplicacion metodolégica

La tasa de descuento o costo de capital (Ke) refleja el costo de oportunidad de un potencial inversionista bajo
condiciones de riesgo semejantes al de la Compafiia. Es decir, la tasa de descuento debe ser equivalente a la
rentabilidad minima esperada por un inversionista del negocio analizado.

El costo de capital es definido a partir de la metodologia del CAPM (Capital AssetPricingModel). Esta
metodologia establece que el retorno esperado de un activo esta explicado por la tasa libre de riesgo asi como
una serie de primas adicionales.

La tasa libre de riesgo, fue definida como el rendimiento de los bonos del tesoro americano a 10 afios. Se utilizd

el promedio de los ultimos 12 meses a junio de 2023, la cual se reduce linealmente hasta alcanzar niveles
promedio observados en 2019 (Previo al efecto de la pandemia).
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La prima de mercado, fue definida como el diferencial entre la tasa libre de riesgo y el rendimiento del mercado,
se obtuvo de los calculos mensuales de Damodaran a 1 de julio de 2023, que parten de supuestos futuros de

rendimiento del mercado.

El beta, que representa una medida de volatilidad de la compafdia frente al mercado, fue definido a partir de las
estimaciones de Damodaran de enero de 2023 ponderando las industria Bank (Money Center — 80%) y Banks
(Regional — 20%), Insurance (General), Insurance (Life) e Insurance (Porp/Cas)

Se ha incluido una prima de riesgo pais correspondiente al valor publicado por Damodaran para cada pais con
base en su calificacion de riesgo. Para 2023 se utilizé la publicacion actualizada a 1 julio de 2023 y se redujo
linealmente hasta alcanzar el nivel de la publicacién de enero de 2020 (Previo al efecto de la pandemia). El KE
obtenido es ajustado por la devaluacién implicita, utilizando las inflaciones de largo plazo proyectadas por el

Fondo Monetario Internacional. Lo anterior con el fin de obtener un Ke

10.4. Instrumentos financieros derivados

en moneda local

El siguiente es el resumen de los derivados de negociacion celebrados por el Banco:

marzo 31, 2024 Activos
Monto nocional Valor razonable
Operaciones de contado 14.591 50
Contratos de opciones 1.691.994 180.328
Contratos de futuros 6.375.643 -
Contratos de swaps 24.381.838 667.859
Contratos forwards 12.542.228 436.901
45.006.294 1.285.1
diciembre 31, 2023 Activos
Monto nocional Valor razonable
Operaciones de contado 14.741 14
Contratos de opciones 1.628.821 177.349
Contratos de futuros 3.962.315 -
Contratos de swaps 25.938.375 721.504
Contratos forwards 10.633.841 680.511
42.178.093 1.579.378

Calidad crediticia de los derivados de negociacién

Pasivos
Monto nocional Valor razonable

46.480 97

1.681.784 11.748

6.244.694 -

26.284.682 706.647

16.603.165 873.443

50.860.805 1.591.935

Pasivos

Monto nocional Valor razonable
8.247 45
1.523.068 26.035
4.214.038 -
32.474.692 780.019
16.706.447 1.166.015
54.926.492 1.972.114

Total

(47)
168.580

(38.788)

(436.542)
(306.797)

Total

(31)
151.314

(58.515)

(485.504)
(392.736)

A continuacién se presenta un detalle de la calidad crediticia del portafolio de derivados, a partir de la calificacion
asignada por agentes calificadores de riesgo independientes, a las contrapartes con las que tenemos suscritos los

contratos derivados:

marzo 31, 2024

Calidad crediticia Contratos de

Opciones
Grado de inversiéon 176.843
Sin calificacion o no disponible 3.485
180.328

diciembre 31, 2023

Calidad crediticia Coniratos de

Opciones
Grado de inversion 168.549
Sin calificacién o no disponible 8.800
177.349

Contratos de
Swaps
666.649
1.210
667.859

Contratos de
Swaps
720.457
1.047
721.504

Contratos

Forwards
297.791
139.110
436,901

Contratos

Forwards
438.460
242.051
680.511
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Coberturas de valor razonable

El Banco implementé cobertura de valor razonable, para la cartera de préstamos en pesos colombianos de largo
plazo a interés fijo y, por tanto, esta expuesto a cambios en el valor razonable debido a movimientos en los tipos
de interés del mercado. El Banco gestiona esta exposicion celebrando swaps de tipos de interés que pagan
interés fijo y reciben interés variable. Sélo el elemento de riesgo de tipo de interés esta cubierto y, por tanto, otros
riesgos, como el riesgo de crédito, son gestionados, pero no cubiertos por el Banco.

El componente de riesgo de tasa de interés se determina como el cambio en el valor razonable de la cartera de
préstamos que surge Unicamente de cambios en tasas de interés, y que suelen ser el componente mas grande
del cambio general en el valor razonable. Esta estrategia se designa como una cobertura de valor razonable y su
efectividad se evalla comparando los cambios en el valor razonable de la cartera de préstamos cubierta
atribuibles a cambios en la tasa de interés de referencia, con los cambios en el valor razonable de los swaps de
tasas de interés designados.

El Banco utiliza los siguientes instrumentos financieros derivados en las relaciones de coberturas de valor
razonable de carteras de préstamos a tasa de interés fija:

Cambio en el valor razonable utilizado para

Monto Nocional Valor en Libros medir la inefectividad de la cobertura durante
el periodo
Activos
Swaps de tasa de interés 1.299.100 7.713 4.186
Pasivos
Swaps de tasa de interés 652.300 (5.689) (1.712)

Al 31 de marzo de 2024, el Banco cuenta con contratos swap, mediante los cuales recibe la tasa de interés
variable IBR y paga sobre dicho importe nocional una tasa de interés fija promedio de 7,6%. Los swaps se
utilizan para cubrir la exposicion a los cambios en el valor razonable del componente de la tasa de interés de
referencia de los créditos hipotecarios que devengan una tasa de interés fija promedio de 12,5%.

La siguiente tabla muestra el monto nocional neto de los derivados designados en cobertura de valor razonable,
dividido por vencimiento de los instrumentos.

Mas de un mes  Mas de tres

Hasta X . Méas de un afio y no Mas de cinco
ynomasde mesesynomas . . a - Total
un mes ~ mas de cinco afos afos
tres meses de un afio
Activos
Swaps de tasa de interés - - - 730.700 568.400 1.299.100
Pasivos
Swaps de tasa de interés - - - - 652.300 652.300

Los saldos contables de las partidas cubiertas al 31 de marzo de 2024 son los siguientes:

Cambio en el valor razonable  Ineficacia de la cobertura

Valor en Ajustes utilizado para medir la reconocida en el estado de
- Acumulados de . o
Libros Valor Razonable inefectividad de la cobertura resultados.
durante el periodo Ganancia (+) / Pérdida (-)
Activos
Cartera de Créditos Hipotecarios ~ 1.088.997 (2.803) (2.803) (329)

Al 31 de marzo de 2024, el importe acumulado de los ajustes de cobertura del valor razonable que permanecen
en el estado de situacion financiera se ubican en $(2,803) y su ineficacia reconocida en resultado es de $(329).
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10.5. Cartera de créditos y operaciones de leasing financiero, neto
10.5.1. Cartera de créditos y leasing financiero por modalidad
A continuacion se detalla la cartera de créditos y leasing financiero por modalidad:

marzo 31. 2024 diciembre 31. 2023

Cartera Comercial

Corporativos y constructores 22.949.442 21.813.297
Otras lineas comerciales 14.579.845 14.942.201
Leasing financiero 5.166.106 5.139.622
Tarjeta de crédito 669.222 659.146
Descubiertos en cuenta corriente 440.456 298.030
43.805.071 42.852.296
Cartera consumo
Tarjeta de crédito 5.790.777 6.043.352
Otras lineas de consumo 18.960.446 20.850.352
Vehiculos 1.680.122 1.841.624
Descubiertos en cuenta corriente 19.125 17.061
Leasing financiero 8.580 10.623
26.459.050 28.763.012
Cartera vivienda (1)
Cartera vivienda 17.579.721 17.207.199
Leasing habitacional 14.097.056 14.265.749
31.676.777 31.472.948
Cartera microcrédito
Microcrédito 544 700
544 700
Cartera Bruta 101.941.442 103.088.956
Menos provision individual (6.448.499) (6.570.303)
Menos provision general (317.214) (315.149)
(6.765.713) (6.885.452)
Total cartera 95.175.729 96.203.504

(1) Incluye Cartera de Empleados $276.072 para marzo 31, 2024 y $277.126 para diciembre 31, 2023.



10.5.2. Cartera de créditos y leasing financiero por calificaciéon de riesgo
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A continuacién se presenta la cartera de créditos de riesgo:

marzo 31, 2024

Clasificacion

Comercial

A - Normal

B - Aceptable
C - Apreciable
D - Significativo
E - Incobrable

Provision General (Deterioro
Comercial)

Consumo

A - Normal

B - Aceptable
C - Apreciable
D - Significativo
E - Incobrable

Provisién General (Deterioro
Consumo)

Vivienda
A - Normal
B - Aceptable

C - Apreciable

D - Significativo
E - Incobrable

Provisién General (Deterioro
Vivienda)

Microcrédito

A - Normal

B - Aceptable
C - Apreciable
D - Significativo
E - Incobrable

Provision General (Deterioro
Microcrédito)

Provisién General
Cartera (*)

(%) Incluye cartera de leasing

(1) Incluye principalmente cuotas de manejo, seguros y pagos por cuenta de clientes.

. Garantia .

Capital Intereses  Ofros (1) Total Admisible Capital Intereses Otros (1)
37.915.599 723.078 28.444 38.667.121 21.117.212  (417.659) (19.583) (2.161)
2.321.978 194.938 6.079 2522995 1.877.412 (193.925) (45.007) (2.131)
1.187.858 120.430 3.651 1.311.939 520.535 (330.069) (84.083) (3.178)
1.676.713 170.215 18.385 1.865.313  1.173.951 (1.028.487) (170.215) (18.385)
702.923 89.643 14.389 806.955 396.622  (630.794) (89.643) (14.389)
43.805.071 1.298.304 70.948 45.174.323 25.085.732 (2.600.934) (408.531) (40.244)
43.805.071 1.298.304 70.948 45.174.323 25.085.732 (2.600.934) (408.531) (40.244)
21.416.540 282.189 72.804 21.771.533 2.053.121 (411.887) (9.230) (6.067)
1.148.493 26.341 5.779 1.180.613 113.370  (109.266) (4.744) (1.986)
1.004.400 20.188 4683 1.029.271 140.723  (170.553) (15.904) (3.867)
2.394.050 45107 16.844  2.456.001 200.749 (2.173.044) (45.107) (16.844)
495.567 12.550 5.238 513.355 160.855  (400.077) (12.550) (5.238)
26.459.050 386.375 105.348 26.950.773 2.668.818 (3.264.827) (87.535) (34.002)
26.459.050 386.375 105.348 26.950.773 2.668.818 (3.264.827) (87.535) (34.002)
29.131.414 401.939 69.223 29.602.576 68.978.629  (291.876) (28.420) (7.430)
1.171.042 24.225 8.053 1.203.320 2.550.314 (37.899) (24.225) (8.053)
540.568 11.038 6.519 558.125 1.183.541 (54.202) (11.038) (6.519)
530.872 6.549 7.688 545109 1.160.167 (106.452) (6.549) (7.688)
302.881 10.284 13.922 327.087 692.278 (92.250) (10.284) (13.922)
31.676.777 454.035 105.405 32.236.217 74.564.929 (582.679) (80.516) (43.612)

(317.208)

31.676.777 454.035 105.405 32.236.217 74.564.929  (899.887) (80.516) (43.612)
256 6 2 264 836 3) - -
64 - 1 65 93 (2) - (1)
30 1 1 32 118 (5) (1) (1)
194 5 6 205 349 (50) (5) (6)
544 12 10 566 1.396 (60) (6) (8)
(5) - -
544 12 10 566 1.396 (65) ) (8)
101.941.442 2.138.726 281.711 104.361.879 102.320.875 (6.765.713) (576.588) (117.866)
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diciembre 31, 2023

Clasificacion

Comercial

A - Normal

B - Aceptable
C - Apreciable
D - Significativo
E - Incobrable

Consumo

A - Normal

B - Aceptable
C - Apreciable
D - Significativo
E - Incobrable

Provisién General (Deterioro
Consumo)

Vivienda

A - Normal

B - Aceptable
C - Apreciable
D - Significativo
E - Incobrable

Banco Davivienda S.A.

Notas a la informacion financiera intermedia condensada separada
(Millones de pesos colombianos (COP))

Provision General (Deterioro Vivienda)

Microcrédito

A - Normal

B - Aceptable
C - Apreciable
D - Significativo
E - Incobrable

Provisién General (Deterioro
Microcrédito)

Cartera (*)

(*) Incluye cartera de leasing

Provisiones
. Garantia .

Capital Intereses  Otros (1) Total Admisible Capital Intereses
36.872.048 664.322 26.917  37.563.287 20.958.416 (480.172)  (21.893)
2.690.805 171.751 6.656 2.869.212 2.254.281 (130.881)  (41.353)
1.055.547 105.972 3.207 1.164.726 449.873 (207.157)  (74.147)
1.632.334 159.105 17.368 1.808.807 1.202.895 (936.943) (159.105)
601.562 76.527 13.017 691.106 328.265 (542.080) (76.527)
42.852.296 1.177.677 67.165 44.097.138 25.193.730 (2.297.233) (373.025)
23.084.958 302.899 73.463  23.461.320 2.264.675 (452.630) (8.997)
1.226.818 27.519 5.785 1.260.122 105.176 (112.733) (5.261)
1.139.294 23.596 5.118 1.168.008 137.879 (186.664)  (18.712)
2.876.130 59.118  19.337 2.954.585 214.186 (2.600.522) (59.118)
435.812 11.737 4.707 452.256 148.480 (362.931)  (11.737)
28.763.012 424.869 108.410 29.296.291 2.870.396 (3.715.480) (103.825)
28.763.012 424.869 108.410 29.296.291 2.870.396 (3.715.480) (103.825)
29.105.546 396.991 72.102 29.574.639 68.488.358 (291.586)  (25.944)
1.107.659 24.303 7.598 1.139.560 2.406.170 (36.098)  (24.303)
508.830 10.760 6.237 525.827 1.111.903 (51.003) (10.760)
471.178 6.111 6.852 484.141 1.042.844 (94.404) (6.111)
279.735 9.977 12.185 301.897 641.732 (84.431) (9.978)
31.472.948 448.142 104.974  32.026.064 73.691.007 (657.522)  (77.096)

(315.142)
31.472.948 448.142 104.974 32.026.064 73.691.007 (872.664) (77.096)
322 8 3 333 1.054 3) (1)
52 1 1 54 67 (1) (1)
26 1 - 27 66 (2) -
85 1 1 87 165 (10) (1)
215 3 6 224 412 (52) 3)
700 14 n 725 1.764 (68) (6)
(1)

700 14 1 125 1764 (5) (6)
103.088.956 2.050.702 280.560 105.420.218 101.756.897 (6.885.452) (553.952)

(1) Incluye principalmente cuotas de manejo, seguros y pagos por cuenta de clientes.

Otros (1)

(2.447)
(1.962)
(2.286)
(17.368)
(13.017)
(37.080)

5.894)

(
(2.025)
(

4.262)
(19.337)

(4.707)
(36.225)

(1)
M

M
(6)
9

9

(113.396)
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10.5.3. Cartera de créditos y leasing financiero por zona geografica

A continuacion, se presenta la cartera de créditos bruta por zona geografica:

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

Cartera Comercial
Bogota 21.306.386 20.874.065
Antioquia 10.343.122 9.764.111
Nororiental 6.085.910 6.120.892
Suroccidental 3.888.056 3.824.716
Total Colombia 41.623.474 40.583.784
Sucursal Miami 2.181.597 2.268.512

43.805.071 42.852.296
Cartera Consumo
Bogota 15.159.199 16.359.173
Antioquia 3.965.174 4.342.998
Nororiental 4.316.353 4.760.661
Suroccidental 3.015.781 3.297.717
Total Colombia 26.456.507 28.760.549
Sucursal Miami 2.543 2.463

26.459.050 28.763.012
Cartera Vivienda
Bogota 15.753.766 15.679.975
Antioquia 5.576.059 5.589.454
Nororiental 5.733.131 5.692.105
Suroccidental 4.613.821 4.511.414
Total Colombia 31.676.777 31.472.948
Microcrédito
Bogota 162 229
Antioquia 11 1"
Nororiental 301 386
Suroccidental 70 74
Total Colombia 544 700

101.941.442

103.088.956



10.5.4.

marzo 31. 2024

Concepto

Comercial
Consumo
Vivienda
Microcrédito

diciembre 31, 2023

Concepto

Comercial
Consumo
Vivienda
Microcrédito

marzo 31, 2024

Concepto

Comercial
Consumo
Vivienda

diciembre 31, 2023

Concepto

Comercial
Consumo
Vivienda

Banco Davivienda S.A.
Notas a la informacion financiera intermedia condensada separada

(Millones de pesos colombianos (COP))

Detalle de cartera reestructurada

A continuacion se presenta el detalle de la cartera reestructurada:

Numero de Reestructurados
obligaciones ordinarios
2.454 1.576.561
89.505 2.093.853
10.632 565.511
10 238
102.601 4.236.163
Numero de Reestructurados
obligaciones ordinarios
2.093 1.523.796
91.516 2.217.637
10.126 513.734
15 331
103.750 4.255.498

A continuacion se presenta el detalle del leasing financiero reestructurado:

Numero de Reestructurados
obligaciones ordinarios
333 243.833
3 96
2.750 561.798
3.086 805.727
Numero de Reestructurados
obligaciones ordinarios
309 198.988
3 96
2.469 501.572
2.781 700.656

Provisién Garantia
844.634 739.523
1.438.396 167.369
70.610 1.394.050
50 475
2.353.690 2.301.417
Provisién Garantia
628.981 634.437
1.543.741 163.818
65.681 1.282.958
52 684
2.238.455 2.081.897
Provisién Garantia
55.502 242.741
67 96
62.584 1.120.828
118.153 1.363.665
Provisién Garantia
40.263 193.015
67 96
53.966 1.009.921
94.296 1.203.032
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10.5.5.

enero 1 a marzo 31, 2024

Saldo inicial
Mas:
Provisién cargada a gastos de operacién
Menos:
Reintegro
Préstamos castigados
Diferido cartera castigo
Otros
Saldo final

enero 1 a marzo 31, 2023

Saldo inicial
Mas:
Provision cargada a gastos de operacion
Menos:
Reintegro
Préstamos castigados
Diferido cartera castigo
Otros
Saldo final

10.6. Otros activos, neto

Banco Davivienda S.A.
Notas a la informacion financiera intermedia condensada separada
(Millones de pesos colombianos (COP))

Provision por deterioro para la cartera de créditos y leasing financiero

Comercial Consumo Vivienda Microcrédito Total
2.297.233 3.715.480 872.664 75 6.885.452
769.570 1.660.514 80.808 53 2.510.945
(449.891) (491.698) (48.003) (3) (989.595)
(16.566) (1.641.372) (5.695) (60) (1.663.693)
67 23.113 113 - 23.293
521 1.210 - - 689
2.600.934 3.264.827 899.887 65 6.765.713
Comercial Consumo Vivienda Microcrédito Total
2.478.473 3.346.169 753.330 87 6.578.059
743.245 2.165.805 66.699 21 2.975.770
(898.220) (993.293) (39.838) (14) (1.931.365)
(27.454) (982.912) (15.053) (16) (1.025.435)
2 7.639 292 - 7.933
- 103.142 569 - 103.711
2.296.046 3.646.550 765.999 78 6.708.673

El detalle de otros activos no financieros se presenta a continuacion:

Bienes recibidos en dacién de pago
Gastos pagados por anticipado
Impuesto diferido activo

Anticipos a contratos y proveedores
Impuestos por cobrar

Carta de crédito de pago diferido
Obras de arte

Activos pendientes por activar
Otros

Provision por deterioro

marzo 31, 2024

diciembre 31, 2023

389.224
245.251
1.493.155
666.696
1.650.087
10.594
2.753
36.062
22.253

(255.354)

4.260.721

396.386
111.205
1.217.822
824.126
1.357.814
18.268
2.753
46.330
51.115

(252.905)

3.772.914
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10.7. Depésitos y exigibilidades

A continuacién se presenta el detalle de los depésitos y exigibilidades
marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

Pasivos que generan intereses
Cuentas corrientes

Cuentas de ahorro

Depésitos a término (CDT)

Pasivos que no generan intereses

Cuentas corrientes
Cuentas de ahorro
Depositos electrénicos
Exigibilidades por servicios
Otros *

3.231.965
36.395.421
48.183.285
87.810.671

4.750.358
495.510
837.304
362.893
288.828

6.734.893

94.545.564

(*) Otros: Bancos y Corresponsales - Depdsitos Especiales - Establecimientos Afiliados - Cuentas Canceladas.

A continuacién se presentan los intereses pagados de la captacion:

Pasivos que generan intereses
Cuentas corrientes
Cuentas de ahorro
Depdsitos a término (CDT)

A continuacioén se presentan los depdsitos por moneda y tasa:

Moneda Legal
Cuentas corrientes

Cuentas de ahorro
Depdsitos electronicos
Depdsitos a término (CDT)
Exigibilidades por servicios
Otros *

Moneda Extranjera
Cuentas corrientes
Cuentas de ahorro
Depdsitos a término (CDT)
Exigibilidades por servicios
Otros *

1.790.379
37.731.006
47.018.840
86.540.225

6.583.118
473.566
998.075
901.174
291.862

9.247.795

95.788.020

enero 1 a marzo 31, 2024 enero 1 a marzo 31, 2023

marzo 31, 2024

Saldo

6.767.711
36.542.475
837.304
46.364.553
185.396
224.365
90.921.804

1.214.612
348.456
1.818.732
177.497
64.463
3.623.760
94.545.564

24101
492.060
1.406.432
1.922.593

1,55%
5,49%

13,39%

2,48%
2,61%
4,50%

*Otros: Bancos y Corresponsales - Depdsitos Especiales - Establecimientos Afiliados - Cuentas Canceladas

731.044
883.140
1.644.811

diciembre 31, 2023

Saldo Tasa implicita
6.991.094 1,65%
37.865.482 5,99%
998.075
45.185.313 13,72%
656.400
186.642
91.883.006
1.382.403 2,47%
339.090 2,15%
1.833.527 4,22%
244774
105.220
3.905.014
95.788.020
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10.8. Operaciones pasivas de mercado monetario y relacionados

A continuacién se relacionan las operaciones pasivas del mercado monetario y relacionados:

marzo 31, 2024

Moneda legal
Interbancarios pasivos

Bancos
Simultaneas
Otros

Tasa

11,39%

12,05% - 12,80%

Repos pasivos 12,25%

diciembre 31, 2023
Tasa

Moneda legal
Interbancarios pasivos

Bancos 12,00% - 12,10%
Simultaneas

Sociedad comisionista de bolsa 12,10%

Otros 12,90% - 13,10%

Repos pasivos 13,00%
10.9. Créditos de bancos y otras obligaciones

A continuacién se detallan las obligaciones financieras:

Saldo a enero 1, 2024
Nuevos préstamos

Pagos del periodo

Otros movimientos
Intereses por pagar
Reexpresion
Costo por amortizar

Saldo a marzo 31, 2024

Moneda

Pesos
Dolares

Pesos
Dolares

Fecha
Inicial Einal Monto en pesos
27-mar-24 1-abr-24 50.079
26-mar-24 1-abr-24 252.608
21-mar-24 1-abr-24 2.007.081
2.309.768

Fecha
Inicial Einal Monto en pesos
26-dic-23 3-ene-24 378.110
28-dic-23 2-ene-24 12.018
28-dic-23 2-ene-24 373.706
28-dic-23 2-ene-24 841.215
1.605.049

Rango de tasa

Rango ano de

interés

217% -21,27%

0,15% - 6,87%

217% - 21,27%
0,15% - 6,87%

vencimiento

Saldo

2024 a 2035
2024 a 2025

2024 a 2035
2024 a 2025

12.393.167
392.220
368.345
23.875
(1.632.776)
(480.578)

(1.152.198)

167.208
40.073
3.727
11.363.619
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Saldo a enero 1, 2023
Nuevos préstamos

Pagos del periodo

Moneda

Pesos
Dolares

Pesos
Dolares

(Millones de pesos colombianos (COP))

Rango de tasa Rango ano de

interés vencimiento
0,0% - 21,82% 2023 - 2035
0,15% - 7,86% 2023 - 2028
0,0% - 21,82% 2023 - 2035
0,15% - 7,88% 2013 - 2028

Otros movimientos
Intereses por pagar
Reexpresion
Costo por amortizar

Saldo a diciembre 31, 2023

A continuacion se detallan los préstamos y créditos del Banco:

Entidades del pais

Moneda legal

Obligaciones financieras
Moneda extranjera

Otras obligaciones
Entidades del exterior

Obligaciones financieras

10.10. Instrumentos de deuda emitidos

marzo 31, 2024

Saldo

15.288.992
3.663.479
334.369
3.329.110
(4.862.700)
(895.101)
(3.967.599)

161.076
(1.867.802)

10.122
12.393.167

diciembre 31, 2023

3.084.612

55.852

8.223.156
11.363.620

3.097.142
61.691

9.234.334
12.393.167

A continuacion se presenta el movimiento de los titulos representativos de la deuda o del capital de la entidad:

Saldo a enero 1, 2024
Redenciones
Variacion TRM
Variacion UVR
Intereses

Costo por amortizar

Saldo a marzo 31, 2024

Saldo a enero 1, 2023
Redenciones

Variacion TRM

Variacion UVR

Intereses

Costo por amortizar

Saldo a diciembre 31, 2023

Saldo
9.345.191
(198.947)

9.649

14.058
22.758
653

9.193.362

10.639.936
(839.711)
(496.726)

60.392
(21.197)
2.497
9.345.191
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10.11. Otros pasivos y pasivos estimados

A continuacién se presenta el detalle de los otros pasivos y pasivos estimados:

marzo 31, 2024  diciembre 31, 2023

Pasivos estimados
Otras provisiones 101.815
Litigios 18.430

Otros pasivos

Arrendamientos 715.887
Intereses originados en procesos de reestructuraciéon 206.719
Impuestos por pagar 41.801
Abonos por aplicar 136.230
Ingresos anticipados 141.797
Cartas de crédito de pago diferido 10.595
Abonos diferidos 24
Sobrantes y otros 103.997
1.477.295

Beneficios a empleados 212.585
1.689.880

10.12. Patrimonio

30.239
20.452

714.035
187.007
63.402
196.438
144.396
18.267
109.645
1.483.881
210.193
1.694.074

Comprende todos los conceptos y valores que representan los aportes o derechos de los accionistas por el
capital suscrito, las reservas apropiadas de utilidades de ejercicios anteriores por mandato de la asamblea, con
el objeto de cumplir disposiciones legales, estatutarias o fines especificos, el superavit y los dividendos

decretados en acciones como su prima en colocacion.

10.12.1. Capital social

A marzo 31, 2024 y diciembre 31, 2023, el capital autorizado del Banco asciende a $90.000 representado por

500.000.000 acciones, con un valor nominal de $180 (pesos por accion).

El capital suscrito y pagado a marzo 31, 2024 y diciembre 31, 2023 asciende a $87.781 y $81.301

diciembre 31, 2023

respectivamente.

marzo 31, 2024
Acciones ordinarias suscritas y pagadas 371.069.401
Acciones con derecho preferencial suscritas y pagadas 116.601.012
Total acciones en circulacion 487.670.413
Valor nominal en la fecha 180
Valor patrimonio 13.761.647
Valor intrinseco (pesos) 28.219

343.676.929
107.993.484
451.670.413

180

13.037.319
28.865

En Asamblea Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de marzo de 2024, se aprobé:

Distribucion de resultados

Aumentar las reservas ocasionales con resultado del ejercicio 2023 por $105.939.
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10.12.2. Prima en colocacién de acciones

Corresponde a los valores en los mayores importes obtenidos sobre el valor nominal de la accién y por la
capitalizacion de reservas ocasionales obtenidas en la distribucion de utilidades de ejercicios anteriores con
aumento de valor nominal, determinadas por las decisiones de la Asamblea General de Accionistas.

El detalle de la prima en colocacién de acciones que componen el patrimonio, es el siguiente:

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

Prima en colocacion de acciones ordinarias 3.551.999 3.009.081
Prima en colocacion de acciones preferenciales 1.978.808 1.808.206
5.530.807 4.817.287

10.12.3. Gestion de capital

El Banco Davivienda define su capital como el nivel de fondos propios con los cuales podria enfrentar un
escenario de pérdidas derivado de la materializacion de los riesgos a los cuales se encuentra expuesto. El Banco
tiene como politica mantener niveles de solvencia suficientes, que le permitan desarrollar sus diferentes
actividades con un capital acorde con los riesgos asumidos, velando por la sostenibilidad de la entidad en el
largo plazo.

El Banco se rige por lo establecido en la normatividad colombiana, en la cual se definen los estandares para el
célculo y los requerimientos minimos de capital de las entidades de crédito. Desde el 1 de enero de 2021, los
establecimientos de crédito calculan los indicadores de solvencia bajo las nuevas definiciones de los decretos
1477 de 2018, 1421 de 2019 y 1286 de 2020, los cuales modificaron el decreto 2555 de 2010 en aquellos
aspectos relacionados con los requerimientos de patrimonio adecuado de los establecimientos de crédito en
Colombia.

Teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 2555 de 2010, el Patrimonio Técnico corresponde a la suma del
Patrimonio Basico Ordinario(PBO), el Patrimonio Basico Adicional (PBA) y el Patrimonio Adicional (PA),
descontando las deducciones del PBO y del Patrimonio Técnico (PT).

El Decreto 1477 de 2018 modificéd los requerimientos de capital adecuado de los establecimientos de crédito de
manera que actualmente en el Patrimonio Basico Ordinario (PBO) neto de deducciones se incluyen las utilidades
del ejercicio en curso, utilidades retenidas, reservas ocasionales y Otros Resultados Integrales (ORI) asi como la
deduccion del 100% del crédito mercantil, la revalorizacion de activos, entre otros.

De igual forma, se modificé la metodologia para estimar los activos ponderados por riesgo de crédito con el fin
de reconocer de mejor manera el riesgo de crédito de cada exposicion. De esta manera, las ponderaciones se
definen en funcién del tipo de contraparte, de las calificaciones externas de riesgo crediticio y/o del tipo de activo.
Asimismo, el valor de exposicion de cada activo considera las correspondientes provisiones y garantias. Por
ultimo, el Decreto 1421 de 2019 adiciona el Valor en Riesgo (VeR) por riesgo operacional.

Los actuales requerimientos de capital regulatorio, de acuerdo con los articulos 2.1.1.1.2 y 2.1.1.1.3 del decreto
2555 de 2010 deben mantener en todo momento los siguientes niveles minimos:

a. La relacion de solvencia basica ordinaria minima es de 4,5%.

b. La relacion de solvencia basica adicional minima es de 6%.
c. El minimo de solvencia total es de 9%
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Estos minimos de solvencia estaran compuestos por sus patrimonios correspondientes a cada caso en relaciéon a
los activos ponderados por riesgo de crédito, mercado y operacional.

Adicionalmente, los establecimientos de crédito deben cumplir en todo momento con el requisito combinado de
colchones de capital compuesto por: (i) el colchén de conservacion de capital de 1,5% del valor de los activos
ponderados por riesgo, (ii) el colchon para entidades de importancia sistémica de 1% del valor de los activos

ponderados por riesgo. Estos colchones deberan estar compuestos por patrimonio basico ordinario.

Asi mismo, se credé una razén de apalancamiento minima de 3% como medida complementaria al resto de
indicadores de capital, que se calcula como la relaciéon entre patrimonio basico ordinario y basico adicional al
valor de apalancamiento. Este ultimo corresponde al valor de los activos netos de provision, valor de exposicion
de operaciones de mercado monetario, valor de exposicion de contingencias y valor de exposicion crediticia de

instrumentos financieros derivados.

Los minimos aplicables para la norma de capital son los dispuestos a continuacion:

Solvencia Basica Ordinaria (CET1)

Colchon de Conservacion (CET1)

Colchoén Sistémico (CET1)

Minimo Solvencia Basica Ordinaria + Colchones
Solvencia Basica Adicional (AT1)

Minim Ivencia Basica Adicional + Colchon
Solvencia Adicional (T2)

Minimo de Solvencia Total + Colchones
Relacion de Apalancamiento

Minimos Regulatorios

4,50%
1,50%

3,00%

El Banco ha cumplido con los requerimientos minimos, manteniendo unos niveles de capital que superan el
minimo de solvencia total en alrededor de 801 puntos basicos en promedio durante lo corrido del 2024. A

continuacion se presenta la relacién de solvencia a 31 de marzo de 2024

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023

Patrimonio Técnico

Patrimonio Basico Ordinario (CET1)"
Patrimonio Basico Adicional (AT1)
Patrimonio Basico (T1)

Patrimonio Adicional

Total Patrimonio Técnico

Activos Ponderados por Nivel de Riesgo

Activos Ponderados por Nivel de Riesgo de Crédito
Valor en Riesgo de Mercado

Valor en Riesgo Operacional

Total?

Relaciones de solvencia y valor de apalancamiento
Solvencia Basica Ordinaria (CET1)

Solvencia Basica Adicional (CET1 + AT1)
Solvencia Total

Valor de apalancamiento
Relacién de apalancamiento

" Neto de deducciones

10.995.906 10.398.559
1.962.239 1.919.782
12.958.145 12.318.341
3.852.055 3.921.358
16.810.200 16.239.699
83.315.722 84.924.417
209.154 219.029
922.864 857.216
95.893.701 96.882.695
11,47% 10,73%
13,51% 12,71%
17,53% 16,76%
148.292.430 151.845.881
8.74% 8.11%

2Incluye APNR RC + 100/9*(VeR en Riesgo de Mercado + VeR en Riesgo Operacional)

Variacién mar 24 - dic

23

597.347

42.457
639.804
(69.303)
570.501

(1.608.695)
(9.875)
65.648

(988.994)

0,73%
0.80%
0.77%

3.553.451
0.63%
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Los niveles de capital se monitorean mensualmente con el fin de identificar posibles cambios en las relaciones de
solvencia actuales y tomar las medidas correctivas de forma oportuna. Asi mismo, para efectos de la planificacion
estratégica, en el proceso presupuestal y el esquema de pruebas de resistencia®, el Banco se apoya en

herramientas que le permiten medir los niveles de capital futuros, y establecer las acciones requeridas para
garantizar el cumplimiento de los niveles de solvencia necesarios para desarrollar las estrategias planteadas.

11. Partidas especificas del estado condensado separado de resultados
1.1. Inversiones y valoracion, neto

El siguiente es el detalle del resultado de los ingresos por inversiones:

enero 1 a marzo 31, 2024 enero 1 a marzo 31, 2023

Instrumentos de Deuda

Utilidad 241.310 375.272
Pérdida (17.951) (40.385)
Valoracion de inversiones a valor razonable, neto 223.359 334.887
Utilidad 93.133 96.886
Pérdida (3.205) (1.450)
Intereses de inversiones a costo amortizado, neto 89.928 95.436

Instrumentos de Patrimonio

Utilidad 8.067 32.181
Pérdida (4.957) (11.577)
Valoracién de instrumentos de patrimonio, neto 3.110 20.604
Utilidad 5.774 6.870
Pérdida (4.013) 705
Venta de inversiones, neto 1.761 6.165

318.158 457.092
11.2. Ingresos por comisiones y servicios, neto

El detalle de los ingresos por comisiones y servicios es el siguiente:

enero 1 a marzo 31, 2024 enero 1 a marzo 31, 2023

Ingresos comisiones y servicios 486.107 446.987
Gastos comisiones y servicios 172.345 154.637
Neto 313.762 292.350

Los principales conceptos de estas comisiones se originan por operaciones: transaccionales, medios de pago,
banca seguros, comercio exterior, entre otros.

3 Capitulo XXVIII de la Circular Bésica Contable y Financiera, publicado en diciembre de 2015 por la Superintendencia
Financiera de Colombia.
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11.3. Otros ingresos y gastos, netos

El detalle de otros ingresos y gastos es el siguiente:

enero 1 a marzo 31, enero 1 a marzo 31,

2024 2023

Otros ingresos operacionales
Recuperacion seguros riesgo operativo 19.392 18.849
Recuperaciones judiciales y otros 12.479 3.632
Por venta de activos mantenidos para la venta 9.504 3.068
Reversiones pérdidas por deterioro 4.243 14.824
Provision cobertura de tasa 853 1.002
Venta de inversiones 413.802 -
Recuperaciones alianza 9.084 -
Reintegros sobrantes y saldos a favor cartera 133 -
Otros ingresos 54.658 35.315
524.148 76.690

Otros gastos operacionales

Pérdidas judiciales y otros 27.248 1.249
Por operaciones conjuntas 300 878
Por venta de activos mantenidos para la venta 6.866 8.240
Pérdidas por deterioro 53.711 31.601
88.125 41.968
Total otros ingresos y gastos operacionales, neto 436.023 34.722

11.4. Impuesto a las ganancias

El gasto por impuesto a las ganancias se reconoce basado en la mejor estimacion de la administracion tanto del
impuesto de renta corriente como del diferido.

En el trimestre terminado al 31 de marzo de 2024 y 2023, no hay tasa efectiva de tributacion, considerando que el
Banco registré un ingreso por impuesto a las ganancias de $(360,975) y $(53.640) respectivamente; el cual se
generd al 31 de marzo de 2024 principalmente por la actualizaciéon del movimiento de impuesto diferido activo
constituido sobre la pérdida fiscal determinada a dicho corte y sobre las provisiones adicionales de cartera,
mientras que al 31 de marzo de 2023 se genera principalmente por la constitucion de impuesto diferido activo sobre
rentas exentas de cartera VIS pendientes de solicitar.
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12. Partes relacionadas

El Banco podra celebrar operaciones, convenios o contratos con partes vinculadas, en el entendido de que
cualquiera de dichas operaciones se realizara con valores razonables, atendiendo entre otros los siguientes

criterios:

- Las condiciones y tarifas del mercado existentes en el sector en el que se realice la operacion.
- La actividad de las compaiiias involucradas.
- La perspectiva de crecimiento del respectivo negocio.

Se consideran como partes vinculadas las siguientes:

1. Sociedades del
grupo:
Controlante:

Subsidiarias:

Compainias Grupo

Empresarial Bolivar:

2. Empresas
Asociadas:

3. Negocios
Conjuntos:

Grupo Bolivar S.A.

Fiduciaria Davivienda S.A., Corredores Davivienda S.A., Cobranzas Sigma S.A,
Corporacion Financiera Davivienda S.A., VC Investments S.A.S., Inversiones CFD S.A.S.,
Promociones y cobranzas Beta S.A., Ediciones Gamma S.A., Delta Internacional Holding,
Banco Davivienda Panama S.A., Banco Davivienda Internacional S.A., Inversiones Rojo
Holding S.A.,Torre Davivienda Sucursal S.A., Torre Davivienda piso 12 S.A., Torre
Davivienda piso 13 S.A., Torre Davivienda piso 14 S.A., Torre Davivienda piso 15 S.A.,
Torre Davivienda piso 16 S.A., Torre Davivienda piso 17 S.A., Torre Davivienda piso 18
S.A., Corredores Panama S.A., Banco Davivienda Honduras S.A., Seguros Honduras
S.A., Grupo del Istmo Costa Rica S.A., Davivienda Seguros Costa Rica S.A., Banco
Davivienda Costa Rica S.A., Corporacion Davivienda Costa Rica S.A., Davivienda
corredora de Seguros S.A., Davivienda Leasing Costa Rica S.A., Banco Davivienda
Salvadorefio S.A., Davivienda Puesto de Bolsa S.A., Inversiones Financieras Davivienda
El Salvador, Davivienda Servicios de C.V S.A., Seguros Comerciales Bolivar El Salvador
S.A., Valores Davivienda El Salvador S.A., Davivienda Investment Advisor USA LLC,
Datio Inversiones S.A.S, Holding Davivienda Internacional S.A.

Capitalizadora Bolivar S.A., Compafia de Seguros Bolivar S.A., Seguros Comerciales
Bolivar S.A., Investigaciones y Cobranzas el Libertador S.A., Multinversiones Bolivar
S.A.S., Soluciones Bolivar S.A.S., Servicios Bolivar Facilites S.A.S., Construccion vy
Desarrollo Bolivar S.A.S., Inversora Bolivar S.A.S., Constructora Bolivar Bogota S.A.,
Constructora Bolivar Cali S.A., CB inmobiliaria S.A., CB Hoteles y Resorts S.A, Prevencion
Técnica LTDA., Riesgo e Inversiones Bolivar Internacional S.A., Agencia de Seguros el
Libertador LTDA., Sentido Empresarial S.A.S., Sentido Empresarial Internacional S.A.,
Servicios Bolivar S.A., Negocios e Inversiones Bolivar S.A.S., Sociedades Bolivar S.A.S.,
Inversora Anagrama S.A.S., Inversiones Financieras Bolivar S.A.S., Bolivar Salud IPS
S.A.S., Salud Bolivar EPS S.A.S., Ekkoservicios S.A.S. E.S.P.

Redeban S.A., Titularizadora S.A. Hitos, Servicios de Identidad Digital S.A.S.

No Aplica
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4. Personal Clave de Junta Directiva y Comité de Estratégico este ultimo esta conformado por el Presidente y
la Gerencia: Vicepresidentes Ejecutivos.

Accionistas entre el 5% y 10%: Inversiones Cusezar S.A e Inversiones Meggido S.A, ACH
5. Otros: Colombia S.A, Finagro, y Credibanco empresas en las que el Banco participa en mas del
10%.

El Banco cuenta con convenios de red de oficinas con Fiduciaria Davivienda y Corredores Davivienda, contrato de
colaboracion empresarial con Fiduciaria Davivienda; contratos de arrendamientos de bienes inmuebles con
Promociones y Cobranzas Beta, Ediciones Gamma y Seguros Comerciales Bolivar; convenio comercial con
Asistencia Bolivar; Contrato de administraciéon y soporte portal Davivienda empresarial Multilatina entre Davivienda
Servicios con Banco Davivienda el Salvador, Banco Davivienda Colombia, Banco Davivienda Costa Rica, Banco
Davivienda Honduras y Banco Davivienda Panama;Contrato de pruebas de vulnerabilidad entre Davivienda
Servicios con Banco Davivienda Panama, Banco Davivienda Costa Rica, Banco Davivienda Honduras y Banco
Davivienda Colombia; Contrato por servicios de desarrollo, soporte y asesoria informatica entre Davivienda
Servicios con Banco Davivienda Panama y Banco Davivienda Colombia.

También existen convenios de colocacién y recaudo de pdlizas de seguros y contratos de comercializacion Banca
seguros con las Compafias Seguros Bolivar y Seguros Comerciales Bolivar.

Todas las operaciones se realizaron a precios de mercado; las tasas de captacion se encuentran entre 0.10% y
17.15% vy las de colocacion se encuentran entre 0.01% y 40,75% incluyendo préstamos de vivienda a personal
clave de la gerencia con tasas a UVR y UVR+2%; pactadas como beneficios a empleados.

Al cierre de marzo de 2024 no existen préstamos con tasas de interés, plazos, garantias y demas condiciones
diferentes a las pactadas con terceros para los créditos otorgados a las compaiias que conforman las partes
vinculadas del Banco.

Al cierre del 31 de marzo de 2024 no se tienen operaciones de cartera con accionistas cuya participacion sea
inferior al 10% del capital social del Banco, y que representaran mas del 5% del patrimonio técnico.

El Banco por disposicion normativa debe efectuar y mantener inversiones obligatorias en titulos emitidos por el
Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario como TDA — Titulos de Desarrollo Agropecuario por valor de
$1.763,101; para clase A emitidos a tasa del 3,67% nominal trimestre vencido y para clase B 1,71% nominal
trimestre vencido; que no corresponde a tasas de mercado.

Asi mismo el Banco realiz6 operaciones de Redescuento con Finagro, las cuales se relacionan a continuacion:

Operaciones de Redescuento marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Redescuento Pequefia Garantia 401.873 416.638
Intereses por pagar redescuento 11.817 10.147

El gasto por intereses de estas operaciones de redescuento se indica a continuacion:

enero 1 a marzo 31, 2024 enero 1 a marzo 31, 2023
12.604 13.185
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A continuacién se presentan las transacciones con partes relacionadas:

marzo 31, 2024

Sociedades del Grupo
Empresas Personal

Controladora Subsidiarias Otras ; Otros Total

asociadas clave (1) - I
Activo (2) - 287.554 565.689 452 3.309 27.103 884.107
Efectivo - 23.604 - - - - 23.604
Cartera de créditos y Leasing financiero - 104 503.008 92 3.309 12 506.525
Cuentas por Cobrar - 263.741 8.768 360 - 27.091 299.960
Otros activos - 105 53.913 - - - 54.018
Pasivo (3) 527.766 119.484 289.414 145.703 4177 541.487 1.628.031
Pasivos Financieros 527.766 99.839 214.310 63.968 4177 94.154 1.004.214
Cuentas por pagar - 19.645 75.083 81.735 - 447.333 623.796
Otros - - 21 - - - 21

(1) De acuerdo con la NIC 24 personal clave de la gerencia se define como aquellas personas que tienen
autoridad y responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades de la entidad, directa o
indirectamente: Miembros de Comité estratégico y Miembros de Junta Directiva del Banco.

Incluye todas las transacciones con el personal clave de la gerencia, excepto los beneficios a empleados que se
detallaran mas adelante.

(2) Activos: Las operaciones mas significativas con partes relacionadas en el activo incluyeron préstamos de
vivienda con beneficio laboral, tasa de colocacion a la UVR 6 UVR+2.0% aprobados por Junta Directiva con plazo
a 15 afios con garantias admisibles y créditos de consumo a tasas de mercado maximo 40,75%.

Préstamos de capital de trabajo, crédito constructor, créditos corporativos y tarjeta de crédito a Sociedades del
Grupo con tasas entre el 0,01% y 33,07%.

(3) Pasivo: Las transacciones mas significativas en el pasivo fueron: con Sociedades del Grupo cuentas corrientes
con tasa de interés entre 0,00% y 10,90%, cuentas de ahorros con tasa de interés entre 0,10% y 10,90% y CDT’S
con tasa de interés que oscila entre 3,68% y 15,10%, con otros accionistas cuentas de ahorros con tasa de interés
de 10,75% de accionistas con participacion inferior al 10% y superior o igual al 5% del capital del Banco y cuentas
corrientes con tasa del 0% y cuentas de ahorros con tasa de interés de 10% de accionistas con participacion igual
o superior al 10% del capital del Banco.

diciembre 31, 2023

Sociedades del Grupo
Empresas Personal

Controladora Subsidiarias Otras ; Otros Total
asociadas  clave (1)

Activo (2) - 365.465 508.432 114 3.001 2.491 879.503
Efectivo - 170.814 - - - - 170.814
Cartera de créditos y Leasing financiero - 4 496.902 112 2.989 12 500.019
Cuentas por Cobrar - 194.221 8.192 2 12 2.479 204.906
Otros activos - 426 3.338 - - - 3.764

Pasivo (3) 513.361 120.822 274.710 111.513 1.487 149.850 1.171.743
Pasivos Financieros 513.361 99.876 245.897 45.953 1.487 118.544 1.025.118
Cuentas por pagar - 20.946 28.797 65.560 - 31.306 146.609
Otros - - 16 - - - 16
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(1) De acuerdo con la NIC 24 personal clave de la gerencia se define como aquellas personas que tienen autoridad
y responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades de la entidad, directa o indirectamente: Miembros
de Comité estratégico y Miembros de Junta Directiva del Banco.Incluye todas las transacciones con el personal
clave de la gerencia, excepto los beneficios a empleados que se detallaran mas adelante.

(2) Activos: Las operaciones mas significativas con partes relacionadas en el activo incluyeron préstamos de
vivienda con beneficio laboral, tasa de colocacion a la UVR 6 UVR+2,0% aprobados por Junta Directiva con plazo a
15 afios con garantias admisibles y créditos de consumo a tasas de mercado maximo 43,40%.

Préstamos de capital de trabajo, crédito constructor, créditos corporativos y tarjeta de crédito a Sociedades del
Grupo con tasas entre el 0,01% y 43,40%.

(3) Pasivo: Las transacciones mas significativas en el pasivo fueron: con Sociedades del Grupo cuentas corrientes
con tasa de interés entre 0,5 % y 12%, cuentas de ahorros con tasa de interés entre 0,10% y 12% y CDT’S con tasa
de interés que oscila entre 3,68% y 20,16%, con otros accionistas cuentas de ahorros con tasa de interés de 10,75%
de accionistas con participacién inferior al 10% y superior o igual al 5% del capital del Banco y cuentas corrientes
con tasa del 0% y cuentas de ahorros con tasa de interés de 11% de accionistas con participacion igual o superior al
10% del capital del Banco.

Estado de resultados

enero 1 a marzo 31, 2024

Sociedades del Grupo

Empresas Personal clave

Controladora Subsidiarias Otras n Otros Total
— asociadas ) I
Ingresos 1 18.406 108.513 76.955 88 49.840 253.803
Comisiones 1 50 87.793 76.551 4 25.136 189.535
Intereses - - 19.519 5 84 - 19.608
Dividendos - - - - - 24.542 24.542
Otros - 18.356 1.201 399 - 162 20.118
Egresos 3.608 4.741 41.694 37.625 61 27.306 115.035
Comisiones - 386 - 34.810 - 18.128 53.324
Otros 3.608 4.355 41.694 2.815 61 9.178 61.711
enero 1 a marzo 31, 2023
Sociedades del Grupo
Controladora Subsidiarias Otras Empresas resas Personal clave Otros Total
— asociadas m I

Ingresos 1 12.615 115.829 56.418 96 59.296 244.255
Comisiones 1 36 100.338 56.072 4 40.117 196.568
Intereses - 21 14.401 2 92 - 14.516
Dividendos - - - - - 19.179 19.179
Otros - 12.558 1.090 344 - - 13.992
Egresos 4.293 4.427 49.055 28.321 73 24.987 111.156
Comisiones - 201 - 26.053 - 16.542 42.796
Otros 4.293 4.226 49.055 2.268 73 8.445 68.360

(1) De acuerdo con la NIC 24 personal clave de la gerencia se define como aquellas personas que tienen autoridad y
responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades de la entidad, directa o indirectamente: Miembros de
Comité estratégico y Miembros de Junta Directiva del Banco.

Incluye todas las transacciones con el personal clave de la gerencia, excepto los beneficios a empleados que se
detallaran mas adelante.

59



Banco Davivienda S.A.
Notas a la informacion financiera intermedia condensada separada
(Millones de pesos colombianos (COP))

Las transacciones con el personal clave de la gerencia son las siguientes:

marzo 31, 2024 diciembre 31, 2023
Saldo maximo Saldo de cierre Saldo maximo Saldo de cierre
Pr,estamos h|poteF;ar|os y otros 639 1534 641 1.055
préstamos garantizados
Tarjeta de crédito 66 407 60 355
Otros préstamos 608 1.368 620 1.580
3.309 2.990

A continuacién se detalla la remuneracion al personal clave de la gerencia:

enero 1 a marzo 31, 2024 enero 1 a marzo 31, 2023
Beneficios a corto plazo
Salarios 3.369 2.777
Otros beneficios a corto plazo 86 1.413
3.455 4.190

No hubo decisiones de importancia tomadas por el Banco Davivienda o dejadas de tomar por influencia o en

interés de Grupo Bolivar S.A., ni decisiones tomadas o dejadas de tomar por Grupo Bolivar S.A. en interés de
Davivienda.

13. Eventos o hechos posteriores

No se presentan eventos o hechos posteriores que deban revelarse.
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